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1 GENEL BAKIS

Turkland Bank (bundan sonra “T-Bank” veya “Banka” olarak anilacaktir), suc gelirlerinin aklanmasi
ve terériin finansmani ile miicadele konularinda en yiliksek etik standartlara tabi olmak ve yerel
kanunlara ve diizenlemelere uymanin yani sira ilgili uluslararasi standartlara uyumlu olarak ticari

faaliyetlerini yiritmeyi taahit eder.

Kurum Uyum Politikasi, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415
sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 7262 Sayili Kitle imha Silahlarinin

Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.

Banka, maruz kalabilecedi suc gelirleri risklerini ele almak, yonetebilmek dahil faaliyet gosterdigi
dizenleyici sistemden kaynaklanan yukdmlulikleri ile kendisinin ve calisanlarinin gerekli uyumunu

saglamak icin politika ve prosediirler olusturmak dahil gesitli dnlemleri almaktadir.

1.1 Amag

Kurum Uyum Politikasi’nin amaci; T-Bank'in, kara para aklama ya da ter6rizmi finanse etme
maksadiyla araci olarak kullaniimasini engellemek icin Banka Uyum Programi kapsaminda yonetim
ilkelerini ve asgari gereklilikleri belirlemek ve tiim T-Bank ¢alisanlarina, islerin yiritilmesi sirasinda,
kara para aklama ve terdrizmin finansmanina iliskin yasa ve yonetmeliklere uygun olarak rehberlik

etmektir.

Bu Politika, Uyum Programi Yonetmeliginde belirtildigi gibi risk odakl yaklasimla T-Bank'in Sug
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansmani Sugunun Onlenmesine Iligkin Kanun, yénetmelik ve
alt diizenlemelere uyumu amaciyla olusturulan tedbirlerden olusmaktadir. Kurum Uyum politikasi
MASAK tarafindan yayinlanacak ulusal risk dederlendirmesi kapsaminda gdzden gegirilir ve gerekmesi

durumunda bu kapsamda belirlenen hususlar dikkate alinacak sekilde gtincellenir.

1.2 Kapsam

Uyum, Banka gapinda bir sorumluluktur ve Banka'nin giinliik faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olarak
goriilmelidir. Bankadaki tiim calisanlar (Direktérler, Ust Diizey Yoneticiler, Yoneticiler ve Galisanlar
dahil) goérevlerini, Bankanin her kademesinde seffaflik ve hesap verebilirlik temel ilkeleri lzerine

kurulmus ve Banka'yi, ortaklarini ve mdsterilerini korumak igin uyum riskini yénetmek amaciyla
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olusturulmus olan politikada yer alan prensipler cercevesinde, en yiksek diiristlik, etik ve dogruluk

standartlarinda yerine getirme sorumlulugu altindadir.

1.3 Politikay! Yayinlayan

Bu politika, T-Bank Uyum BO6limi tarafindan hazirlanmis ve T-Bank Denetim Komitesi / Y6netim
Kurulu tarafindan onaylanmistir; bu baglamda bu Politika’daki her tiirli degisiklik ve diizenleme Uyum
Bolimi tarafindan gézden gegirilmeli ve netlestirilmeli ve Banka’nin Yénetim Kurulu tarafindan

onaylanmalidir.

1.4 Yiurirluk Tarihi
Bu Politika yayinlandigi tarihten itibaren gecerlidir.

1.5 Gozden Gegirme
Aksi gerekmedikce bu Politika en az yilda bir kez ilgili taraflarca gdzden gegirilir. Ihtiyag gériilmesi

durumunda gerekli giincellemeler gergeklestirilir e ve Yonetim Kurulu Onayina sunulur.

1.6 Ihlaller

ihlal, onaylanmis bir istisna talebinin bulunmadigi hallerde bu Politika ile herhangi bir uyumsuzluk
hali olarak tanimlanir. Bir politika ihlalinin belirlenmesi halinde, konu derhal Uyum Bdéliimiine ve ihlalin
kanitin dederlendirmesi ve gerekli diizeltici 6nlemlerin uygulanmasinin takip edilmesi amaciyla ilgili

subenin/is biriminin yoneticisine bildirilmelidir.

Ihlalin tiiriine ve dnem derecesine bagl olarak Uyum B&liimii, bu ihlalin daha st ydnetime veya

Denetim Komitesi'ne aktarilip aktariimayacadina karar verecektir.

Bu Politika'nin gereklerinin yerine getirilememesi, galisanin is akdinin feshi dahil disiplin tedbirleri
uygulanmasina veya T-Bank ile iliskisinin sonlandiriimasina yol acabilir. Ayrica, ihlaller ayni zamanda
yasal diizenlemeler gercevesinde ihlal anlamina gelebilecedinden, calisanlar, yoneticileri ve/veya T-

Bank igin yasal yaptirimlara yol agabilir.

1.7 Roller ve Sorumluluklar
Yikimlinin faaliyetlerinin kapsami ve dogasi agisindan tiim uyum programinin yeterli, etkin ve

uygun bir sekilde yiritilmesi nihai olarak Yonetim Kurulu sorumlulugundadir.
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Yonetim Kurulu, 5549 sayil Kanun ve Uyum Yonetmeligi‘nin “Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi

Yardimcisi'nin atanmasi” baslikh 16'nci maddesi hikiimlerine uygun olarak, gerekli yetkilerle tevdi

edilen idari diizeydeki kurum personellerini; Kanun ve Kanun kapsamindaki ilgili Dizenlemelerin

getirdigi yikamliliklere uyulmasini saglamak lzere atamistir.

Uyum Bolim Baskani, bahsi gecen yonetmeligin 16. Maddesi geredince Yonetim Kurulu tarafindan

ybnetmeligin 6. Madde hikmiine uygun olarak_Y&netim Kurul'unun sorumluluklarinin sakh kalmasi

sartiyla, ilgili Yonetim Kurulu Komitesi'ne rapor vermek lizere ‘T-Bank Uyum Gorevlisi’ sifatiyla

atanmistir. Uyum goérevlisi yardimcisi da, T- Bank Uyum gorevlisine bagli olacak sekilde kurum

personeli olarak uyum gorevlisiyle ayni usulde atanmistir.

Uyum Yonetmeligi'nin 19. maddesi hiikimleri uyarinca T-Bank Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi

Yardimacisi'nin rolleri, yetkileri ve sorumluluklari asagidaki gibidir;

a)

b)
c)

d)

e)

9)

h)

),

T-Bank'in Kanun ve Kanun kapsaminda gikarilan ilgili diizenlemelere uyumunu saglamak amaciyla
gerekli calismalar yapmak ve Uyum Programini yiriitmek,

Mali Suglar Arastirma Kurulu (MASAK) ile gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak,

Kara para aklamayi dnlemek icin kurumsal politikalar ve prosediirleri olusturmak ve gelistirmek
ve gerektiginde politikalari Yonetim Kurulu onayina sunmak,

Kara para aklama ve terdrizmin finansmani konularinda uyum risk politikasi gelistirmek ve ilgili
risk ydnetimi faaliyetlerini ylritmek,

Gerektiginde islem izleme ve kontrol politikalari gelistirmek ve ilgili faaliyetleri yiritmek,

Sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani ile ilgili egitim programlarina iliskin galismalarini
Yonetim Kurulu onayina sunmak ve onaylanan egitim programinin etkin bir sekilde uygulanmasini
saglamak,

Kendisine bildirilen veya resen 6drendigi muhtemel stipheli islemler hakkinda yetki ve imkanlari
6lglistinde sorusturma yaparak tespit edilen bilgi ve bulgulari degerlendirmek ve MASAK'I slipheli
gordiigi islemler hakkinda bilgilendirmek,

Bildirimlerin ve diger ilgili konularin gizliligini saglamak igin gerekli énlemleri almak,

Teftis ve egitim faaliyetlerine iligkin bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve Y&netmelikte
belirtilen slreler icerisinde bunlari MASAK'a iletmek,

MASAK a bilgi ve belge verme yikiimliligiini yerine getirmek.
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Uyum gorevlisi ve uyum gorevlisi yardimcisinin goérevinden ayrilmasi durumunda Uyum
Yonetmeligi'nin 20. Maddesinde yeralan “Uyum gorevlisinin ve uyum gorevlisi yardimcisinin

gorevinden ayrilmasi” hikiimlerine uygun olarak hareket edilir.

1.7.1 Yonetim Kurulu Sorumluluklan

Yonetim Kurulu, Uyum Gorevlisi ve Uyum Gorevlisi Yardimcisi‘nin, yukarida belirtilen gorev, yetki ve
sorumluluklar kapsaminda, bagimsiz bir irade ile karar verme yetkisine sahip olmasini ve tim T-Bank
biinyesindeki tim béliim ve birimlerden kendi faaliyet alani ile ilgili her tiirli bilgi ve belge isteme ve

bunlara istenilen zamanda ulasabilme yetkisini saglamakla sorumludur.

Uyum Yonetmeligi'nin 5. Madde 2. fikrasi, uyum programi kapsamindaki risk yonetimi, izleme ve
kontrol faaliyetlerinin, Yonetim Kurulu’nun gézetimi, denetimi ve sorumlulugu altinda uyum gérevlisi
tarafindan yerine getirilecedini belirtir. Bu nedenle, Yonetim Kurulu, tim uyum programinin,
yukimlinin faaliyetleri kapsaminda, yeterli ve etkin bir sekilde yerine getirilmesinden nihai olarak

sorumludur.

Yonetim kurulu, yukarida belirtilen ikinci fikra kapsamindaki yetkilerinin bir kismini veya tamamini,
Tirkiye'de mukim bir veya birden fazla yonetim kurulu Gyesine (acik bir sekilde ve yazil olarak)
devredebilir. S6z konusu yetki devrinin yapilmasi, yonetim kurulunun bu konudaki sorumlulugunu

ortadan kaldirmaz.

1.7.2 T-Bank Personelinin Sorumluluklar

T-Bank Kurum Uyum Politikasi’'nin basarili bir sekilde uygulanmasi, tim calisanlarin farkindalik,
anlayis ve aktif katilimini gerektirir. Buna goére, tiim T-Bank calisanlari, Banka’nin itibarinin korunmasi
migsterilere adil ve uyumlu vyaklasim ydnindeki musterilerin ve otoritelerin beklentilerinin
karsilanmasina yardimci olacak tim kanunlar, kurallar ve standartlarla uyum icin kendi sorumluluk
alanlari igin gegerli olan tiim uyum politikalari ve prosedirleri prensiplerini anlamak ve bunlara

uymakla ytikamltdur.

2 UYUM Riski
Uyum riski, Uyum Yonetmeligi'nin 3. maddesinin 1.fikrasi (f) bendinde ‘Yikimlilerin sunduklari
hizmetlerden, sug gelirlerinin aklanmasi veya terériin finansmani amaciyla yararlanilmasi ya da

ylkdmlilerin Kanun ve Kanun uyarinca cikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen ylkimlliklere
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tam olarak uymamalarn gibi nedenlerle ylkimlilerin ya da yikimli calisanlarinin maruz

kalabilecekleri mali ya da itibari zarar ihtimali’ olarak tanimlanmigtir.

Uyum riski, Bankanin genel riskinin ayrilmaz bir parcasidir. SGA/TF dnlenmesi dahil ilgili kanun,
diizenlemeler, yaptirmlar ve ambargo programlari ve T-Bank Etik Ilkelerine uygun hareket
edilmemesi halinde Banka’nin maruz kalabilecedi risktir. Uyum Yonetmeligi'nde belirtilen “Uyum
Riski” tanimi, T-Bank'in asadida belirtilenlerin ihlali nedeniyle maruz kalabilecedi énemli adli ve/veya
idari yaptinmlar, cezalar maddi kayip veya itibar kaybi riski olarak yorumlanir;
e Yasama makamlari tarafindan gikarilan kanunlar ve diger diizenlemeler,
e Dizenleyici veya denetleyici otoriteler (BDDK, MASAK vb.) ve dider idari organlar tarafindan
yayinlanan kararlar.
e Mahkeme kararlari
e T-Bank Politikalari
e T-Bank'in (tlzel kisi) ve T-Bank calisanlarinin (tiizel kisi adina hareket eden gercek kisilerin)
uygulamasi gereken T-Bank A.S. Etik ve Mesleki Davranis Kurallari'nda yer alan etik ilkeler ve

standartlar.

Uyum riski ayni zamanda bir batinlik riskidir ¢iinkii Banka'nin itiban diristlik ilkelerine ve adil
davranmaya bagliligi ile yakindan iliskilidir. Bankanin herhangi bir zarar veya kayiptan korunmasi
amaciyla uyum riski tespit edilmeli, dederlendirilmeli, hakkinda goriis bildiriimeli, izlenmeli ve

zamaninda ilgili birimlere rapor edilmelidir.

3 UYUM ILKELERI
Her seviyedeki calisanlarin, Banka'da gdrevlerini yerine getirirken, asadidaki ilkelere siki sikiya

uymalar gerekmektedir:

3.1 Kanun, Kural ve Yonetmeliklere Uyum
Galisanlar, gorevlerini yuratirken Banka'nin faaliyetleriyle ilgili kanunlara, kurallara ve yonetmeliklere
uymalidir. (SGA/TF ile miicadele mevzuati dahil ana bankacilik mevzuati ve alt diizenlemeleri bu

kapsamdadir)

3.2 Etik Davranisin Tesviki ve Etik Davranis Icerisinde Bulunma
Her seviyedeki calisanlar, Banka'nin Etik Kurallarina ve Mesleki Davranis Kurallarina badl kalarak

saygili, dirlst, iyi niyetli ve diriist hareket ederek is tanimlariyla tarif edilen gorevleri yerine
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getirmekle, yetkilerini kétiye kullaniimaktan kacinmakla, erisilebildigi bilgileri diizgiin kullanmakla,
Banka itibarina zarar verebilecek etik olmayan/yasa disi faaliyetlerde bulunmamakla, tam seffaflikla
ve iyi niyetli davranmakla, gecerli politikalar ve prosediirler uyarinca yasa disi eylemleri/etik olmayan

davraniglar bildirmekle yikimliddr.

3.3 Menfaat Catismasindan Kaginma

Calisanlar, Gclincu kisilerin ve kendi 6zel durumlarinin Banka’nin cikarlariyla catismadigindan emin
olmali ve Banka'nin yararini gézeterek hareket etmelidir. Calisanlar banka igi bilgiyi disariya
cikarmamali, gorevler ayriligi ilkeleri dikkate alinarak misteri adina, kendi adina veya Uclinci kisiler

adina yapilan islerde Bankacilik sirri ve gizlilik esaslari gdéz dninde bulundurulmalidir.

3.4 Gizliligin Korunmasi

Calisanlar, kanunen izin verildigi veya gerekli gorildigid haller disinda, Bankadan ayrilsalar bile,
Banka ve misterilerinin kendilerine emanet ettigi bilgilerin gizliligini korumalidir. 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’nun “Sirlarin Saklanmasi” baslikh 73. maddesine ve 6698 sayili Kisisel Verilerin

Korunmasi Hakkinda Kanun'a azami dikkat gdsterilmelidir.

3.5 Banka Varliklarinin Korunmasi

CGalisanlar Banka varliklarini mesru ticari amaglarla kullanmalidir.

3.6 Miisteri Yararinin Korunmasi

Calisanlar, Banka misterilerine 6zen ve diristlik icerisinde ve adil olarak hizmet sunmali;
manipulasyondan veya haksiz muameleden kesin bir sekilde kaginmalidir. Bu dodrultuda, Banka,
misterilerin sikayetlerini dikkatlice incelemeyi, bulari zamanlca isleme koymayl ve acgik yazili

prosediirlere gore yanitlari belgelendirmeyi saglayacaktir.

3.7 Ihbar

Calisanlar, Banka politikasinin, Etik ilkelerin, Meslek kurallarinin her tirli ihlali ile gegerli kanun ve
yonetmeliklere yonelik muhtemel ihlallerin yani sira diger uygunsuz davraniglari bildirmeye tesvik
edilirler. Ihbarlarin ne sekilde kimlere yapilacacagi T-Bank Etik ilkelerinde detayl olarak belirtilmistir.
Calisanlar, iyi niyetli sekilde ihlal bildiriminde bulunmalarindan dolay! diger calisanlar tarafindan

gergeklestirilebilecek her tiirll tacize karsi korunurlar.
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3.8 Ifsadan Sakiniimasi
Ifsa, herhangi bir incelemeyi tehlikeye diisiirecek sekilde, bir inceleme oldugunu ya da olacagini agiga

gikariimasidir. Gizlilige iliskin detaylar bu belgenin ilgili bélimlerinde yer almaktadir.

4 KURUM UYUM YONETISIM YAPISI
Kurumsal Uyum Yonetisimi'nin etkin olarak uygulanmasi asadidaki bilesenlerle miimkiindiir;
e YOnetim Kurulu ve Ust diizey yoneticilerin uygulama ve denetleme taahhiid,
e Gerekli personelin etkin ve dogru tanimlanmis bir organizasyon yapisi ve tahsisi
e Yazli hale getirilmis politikalar ve prosediirler ve egitim sireci
o Izleme ve kontrol
e Ic Denetim
e Yonetim Kurulu ve Ust yonetime bilgi ve raporlama

e BDDK ve MASAK gibi tim ilgili diizenleyici ve denetleyici kurumlarla iletisim ve etkilesim

Genel mudiarin Banka icinde dogal liye oldugu komiteler diizenlenmektedir. Toplantinin amaci,
katilimci Gyeler, toplanti sikhigi ve benzeri bilgiler komitenin kapsamina gére Banka tarafindan
belirlenir. Glindem, konulara yonelik eylem planlari da dahil olmak (zere gbézlemlerden ve takip

prosediirlerinden olusmaktadir.

Denetim Komitesi, Banka'nin i¢ kontrol, risk yonetimi ve uyum programinin etkinligini ve verimliligini
sadlar. Ayrica, i¢ denetim sistemlerinin isleyisinin ve bu sistemlerin uyumlulugunun Bankacilik Kanunu

ve diger ilgili ydnetmeliklere uygun olmasini saglar.

5 UYUM FONKSIYONU

Banka politika ve ilkelerine uyum Banka'daki her calisanin sorumlulugu kapsamindadir. Bununla
birlikte, uyum riskinin etkin bir sekilde yonetilmesini saglamak ve Bankanin hissedarlari, misterileri,
cahsanlari, ilgili dizenleyici kurumlarn ve piyasalar agilarindan itibarini korumak igin Uyum
Departmani kurulmustur. Uyum Departmani, izleme ve gerektiginde veya talep edildiginde tavsiye
verilmesi konusunda sorumluluklarini yerine getirir ve bu sorumluluklar yerine getirirken hazirlanan

yazili politikalara gére calisir.

Uyum Bo6limd, sorumluluklarin etkin bir sekilde yerine getirilmesi igin yeterli kaynaklara, yetkiye,
bilgiye erisim hakkina sahip ve bagimsiz yapi igin Yonetim Kurulu'nun Denetim Komitesine bagl olarak

faaliyet gosterir.
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Kurum Uyum Politikasi kapsaminda, Uyum Bolimi faaliyetleri arasinda Mevzuat Uyum ve Sug
gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile miicadele kapsamindaki izleme siregleri ve bu
siregler araciligiyla Banka ici danismanlik ve hizmetler yer almaktadir. Suc gelirlerinin aklanmasi ve
terdriin finansmani (AML) ile uyum programi ve faaliyetlere ek olarak, misteri bilgilerinin gizliliginin
korunmasi, etik ilkeler ve davranis kurallari gibi Uyum Yonetmelidi ile belirlenen gorev, yetki ve
sorumluluklar ile bagdasan bir cok konuda politikalarin, uygulamalarin, faaliyetlerin belirlenmesi ve
islemlerin izlenmesi, aksakliklar, eksiklikler ve bunlarla ilgili diizeltici eylem planlarinin tespiti
konularinda tiim birimlere tavsiyelerde bulunur ve bunlarin uygulanmasini saglar, gerekli raporlama
ve bildirimleri yapar. Belirlenen eksikliklere ve diizeltici eylem planlarina iliskin hususlar, ilgili taraflara
ve platformlara bildirilir ve iletilir. Uyum B6liminin ayni zamanda personel editiminde de roli vardir.

Sirekli 6grenme programina iliskin ayrintilar dokiimanin ilgili boliimlerinde yer almaktadir.

Uyum Bolim Baskani ve Uyum BolimU personeli, Kanun ve ilgili ydnetmeliklerde éngériilen gizlilik
ilkelerine, basta MASAK'a vyapilan sipheli islem bildirimleri ve Banka calisanlari tarafindan
dederlendirilmek (zere bildirilen dahili silipheli faaliyet/islem bildirimlerinin gizliliine uymakla
yukimladir ve faaliyetlerini bu ilkelere uygun olarak gerceklestirir. Gizlilik konusuna iliskin detaylara

Boliim 8.2- Siipheli Islem Bildirimi’nde yer verilmistir.

6 SGA/TF POLITIKALARI ve KANUNI DUZENLEMELER
T-Bank calisanlari asagidakilere uymakla ytkimlddr.
> T.C. Mevzuatl - yasama organi ve/veya diizenleyici ve denetim otoriteleri tarafindan SGA ve TF
ile ilgili olarak yayinlanan yonetmelikler veya onerilen uygulamalar
» T.C. Mevzuati ile ve T-Bank faaliyetleri ile celismedikleri dlglide uygulanabilir uluslararasi
standartlar ve en iyi uygulamalar
> T-Bank Politikalari ve Prosediirleri
Buna gobre, Bankanin SGA/TF Politikalari éncelikle sunlari igerir:
Kanunlar
e 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
e 6415 sayill Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun
e 7262 sayil Kitle imha Silahlarinin Yayiimasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanun
Yénetmelikler
e Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda

Yonetmelik
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e Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikiimliliiklere Uyum
Programi Hakkinda Yoénetmelik

e Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik

e Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanunun Uygulanmasina

Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile miicadele kapsaminda olusturulan tim uyum
Politikalari, Kurum Uyum Politikasi'nin bir parcasidir ve T-Bank tarafindan alinan onlemleri igerir.
Politikalarin amaci; sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmaninin 6nlenmesine iliskin
yukiumliliklere uyum saglamak amaciyla stratejilerin, banka ici kontrollerin ve tedbirlerin,
operasyonel kurallarin ve sorumluluklarin belirlenmesi, risk odakli yaklagimla musterilerin, islemlerin
ve hizmetlerin dederlendirilmesi ve maruz kalinabilecek risklerin azaltilabilmesi icin banka calisanlari
icerisinde farkindalik yaratilmasidir. T-Bank calisanlari, gorevlerini SGA/TF Politikalari ve diger tim
politikalarla uyum igerisinde yerine getirmelidir. Tim calisanlar bankanin sug gelirlerinin aklanmasi
ve terériin finansmani igin kullanilmasini engellemeyi amaglamali, ve bu gibi durumlar kapsamindaki
supheli durumlari ivedilikle raporlamalidir. T-Bank galisanlari, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin
finansmaninin énlenmesine iliskin politikalara aykirn davranan kisi ve kurumlara herhangi bir konuda
tavsiye veya yardim saglamamali ve bu gibi durumlari kasitl olarak ihmal/g6zardi etmemelidir. Banka

politikalar tarafindan yasaklanan kisi veya kurum tirleriyle higbir iliski icerisine girilmemelidir.

6.1 Suc Gelirlerinin Aklanmasi, Teroriin Finansmani ile Miicadele Hakkinda
Mevzuat ve Ambargolar

Tirkiye'de Sug Gelirlerinin Aklanmasi, Teroriin Finansmani ve Ambargolar hakkinda cesitli Kanun ve

yonetmelikler yayinlanmigtir. Ayrintilar Ek.1'de belirtilmistir.

6.2 Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Teroriin Finansmani ile Miicadele Hakkindaki
Politikalarla Ilgili Bilgi ve Aciklamalar

Sug gelirlerinin aklanmasi ve ter6rin finansmani ile miicadele konulari ile ilgili risklerin yonetilmesi
ve Uyum Programinin etkin, kapsamli ve ayrintili bir sekilde uygulanabilmesi igin T-Bank farkl politika
ve prosediirler yayinlamistir. Politikalar konu hatlarini belirleyen dokiimanken, detaylar badlantili
prosediirlerde, kilavuzlarda ve is akislarinda yansitilir. Bu tir politikalar ve prosediirler gerektiginde

gilincellenmekte ve sonrasinda ilgili calisanlara bu yonde bilgi verilmektedir.
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T-Bank Politikalari, Tedbirler Yénetmeligi'nin “Misterinin Taninmasina Iliskin Esaslar” baslikli

3.Bolimiinde yer verilen dnlemlere iliskin ic tedbirleri ve isleyis kurallarini kapsamaktadir.

Banka “Misterini Tani” ilkesi cergevesinde;
e Kimlik tespiti yapilmasi,
e Gergek faydalanicinin taninmasi,
e Talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli bilgi temini,
e Miusterinin durumunun ve islemlerinin misteri iliskisi stiresince izlenmesi ve
o Ozel dikkat gerektiren miisterilere, faaliyetlere ve islemlere yonelik gerekli tedbirlerin
alinmasi hususlarinda yurirlikteki mevzuat ile Banka Politikasi ve prosediirleri cercevesinde gerekli

tedbirleri alir.

T-Bank, is iliskisi tesisi veya islem yapilmasi oncesinde kimlik tespit ve teyid edilmesini zorunlu
tutmaktadir. Kimlik tespit ve teyidi igin Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin
Onlenmesine Dair mevzuat esas alinmaktadir. Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci
hakkinda vyeterli bilgi edinilemeyen durumlarda; is iligkisi tesis edilmez, talep edilen islem
gergeklestiriimez. Bu kapsamda Banka isimsiz veya hayali isimlere hesap agmaz, islem yapmaz. Ayrica
Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen durumlarin

siipheli islem olup olmadigi ayrica degerlendirilir.

Baskas! hesabina hareket edilip edilmedigi ve islemin gercek faydalanicisinin kimliginin tespiti
maksadi ile kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluluklarini
hatirlatmak amaciyla gerekli duyurulari subelerinde misterilerin rahatca gorebilecedi sekilde asil
bulundurur. Ayrica, sirekli is iliskisi tesisinde baskasi hesabina hareket edilip edilmedigine iliskin
misterinin yazili beyani alinir. Kisinin baskasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen
kendi adina ve fakat bagkasi hesabina hareket ettiginden sliphelenilmesi halinde banka gergek

faydalaniciy! ortaya ¢ikarmak icin makul arastirmayi yapar.

Misterini Tani Politikasi kapsaminda yerel mevzuat uyarinca belirlenmis usillerle kimlik tespit ve
teyidi yapilmasina ilaveten yaptirima tabi kisiler, sirketler, Ulkeler ve siyasi nifuz sahibi Kkisilerin
tespitine yonelik olarak musterinin veya hesapla ilisikli kisilerin ismi itibarli olarak bilinen ticari
kuruluslar tarafindan saglanan listeler (Dow Jones veya WorldCheck gibi) aracihd ile kontrol edilir,

kontrol sonucuna gore hesap agilisi ve/veya sikilagtiriimis tedbirler degerlendirilir.
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Sirekli is iliskisi kapsaminda miisterinin taninmasina iliskin esaslar agisindan misterilerin isi, mesledi,
ticari faaliyetleri, baslica misterileri veya tedarikgileri, gelir ve varlik kaynaklari, hesabin agilis ve
kullanim amaci ve benzeri konularda bilgi temin edilir, bu bilgiler sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin

finansmani agisindan miisteri hakkinda risk dederlendirilmesi yapilmasi maksadi ile kullanilir.

Misteri kabulii asamasinda ve misteri iliskisi sliresince sug gelirlerinin aklanmasi ve ter6riin
finansmani acgisindan musteriler igin risk dederlendirmesi yapilmakta ve misteriler “Disik”, “Orta”
veya “Yiksek” olarak dederlendiriimektedir. Risk odakli yaklasim cercevesinde yiksek riskli
dederlendirilen musterilerde Ust seviyedeki gérevlinin onayinin aranmasi, misteri profilinin daha sik
gbzden gecirilmesi, misteri detayli durum tespiti ile isleme konu malvarliinin veya mdsteriye ait

fonlarin kaynadi hakkinda bilgi alinmasi, gibi sikilagtiriimis tedbirler uygulanmaktadir.

Musterinin siyasi nifuzlu olmasi veya siyasi niifuzlu bir kisinin yakini olmasi, yiiksek riskli cografya
baglantisinin olmasi, nakit yogun veya yliksek miktarda nakit treten is kollarinda faaliyet gdsteriyor
olmasi, sirekli is iliskisi kurulusunun vekaleten yetkilendirilen vekil tarafindan baslatiliyor olmasi,
dernek vakif gibi kar amaci giitmeyen sivil toplum kurulusu olmasi, muhabir bankacilik iliskisi
kuruluyor olmasi gibi durumlar bankamiz politikalari acisindan miusterinin yliksek riskli olarak

degerlendirilmesini gerektiren kriterlerden bazilaridir.

Misterinin kabulli akabinde bilgilerin glincel ve gegerli tutulabilmesi igin miiteakip degisiklikler
konusunda bilgi, belge ve kayitlari glincel tutmak maksadi ile risk odakli yaklagim gergevesinde T-

Bank'ta, periyodik olarak misteri bilgileri gdzden gecirilmektedir.

T-Bank tarafindan miisteri olarak Kabul edilmeyecek kisi ve kuruluslar asagidaki sekilde belirlenmistir;

e Yaptinmlar listelerinde (6rn. OFAC, AB, BM veya yerel yetkililer) yer alan taraflar,

e Gergek kimligi bilinmeyen veya kurmaca adresi olan, kimlik tespit ve teyidi mevzuatin gerektirdigi
gercevede yapillamayan taraflar,

¢ Ruhsatli silahlar haricindeki ategli silahlarin Gretimi ve ticaretiyle ilgilenen taraflar,

e Vergi durumu, vergi ikametgahi, vergi numarasi gibi bilgilerin verilmesinde isbirlik¢i yaklasmayan
taraflar,

e Kumarhaneler

e Doviz Birolari,

e Resmi makamlarca yardim toplama konusunda izni bulunmayan ancak yardim toplama maksatli

hesap agmak isteyen taraflar,
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Tabela bankalari ve paravan sirketler,
Sanal para birimleriyle is yapan firmalar,
Offshore Bankalar

Is amacl kullanilan kisisel hesaplar
Odeme kuruluslari

Aktarmali Muhabir Hesaplar ve Icice gecen hesaplar

Bankada izleme ve kontrol faaliyetleri cercevesinde gerekli tedbirlerin alinmasi amaci ile sistemsel

diizenlemeler yapilarak (senaryolar olusturularak) ve asadidaki hususlar yiiksek riskli olarak dikkate

alinarak izleme ve kontrol faaliyetleri gerceklestirilir ve slipheli islem olup olmadigi yoniinde

dederlendirme yapilir. Siipheli islem oldugunu kanaati olusan vakalar igin stipheli islem bildirimi

yapilir._Bu kapsamda ;

Riskli tilkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontroli,

Y{iz ylize olmayan islemler dahil karmasik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrold,

Yiiksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrolQ,

Musterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan
islemleri izlemek amaci ile tutar ve islem sayisi limiti belirlenerek senaryolar ile islemlerin izlenmesi
ve kontrol(,

Musteri tarafindan yuratilen islemin; musterinin, isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair
bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin izlenmesi ve kontrold,

Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin pargalanarak yapilip yapiimadiginin
izlenmesi,

Birbirinden badimsiz misterilerin; ayni adres, telefon ve benzeri iletisim bilgilerini vermesi, ayni
lehdarlara havale gdéndermesi, ayni amirlerden havale almasi islemlerine yoénelik izleme ve
kontrol,

Elekronik transferler ve nakit islemlere konu Ulglincl taraflarin Sug Gelirinin Aklanmasi ve
Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi acisindan énem arz eden listeler (Dow Jones veya
WorldCheck gibi) aracilidi ile izlenmesi ve kontrol(,

gergeklestirilir.

Yeni sunulan Uriinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suistimale agik hale gelebilecek hizmetlerin

risk odakh kontrolii amaci ile yeni bir Urlin veya hizmetin tasarim ve uygulamaya alinmasina iligkin

prensip ve siiregler Banka tarafindan belirlenmis ve belli bazi onaylara baglanmistir.
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6.2.1 T-Bank Miisterini Tani Politikasi (KYC Politikasi)
T-Bank Musterini Tani Politikasini ve ilgili prosediirleri veya kilavuzlari, is iliskisi kurulmasi siireglerine
ybnelik alinmasi ve dodgrulanmasi gereken bilgiler, yapilmasi gereken kontroller, doldurulmasi

gereken formlar ve alinmasi gereken onaylara yonelik esaslari esaslari icermektedir.

6.2.2 T-Bank Suc Gelirlerinin Aklanmasi /Teroriin Finansmani Islem izleme ve
Arastirmalan Politikasi

T-Bank Suc Gelirlerinin Aklanmasi Islem Izleme ve Sorusturma Politikasi ve ilgili kilavuzlari veya
prosedirleri, T-Bank tarafindan benimsenen islem izleme ve sorusturma ilkelerini ve metodolojiyi

tanimlar.

6.2.3 T-Bank Sug Gelirlerinin Aklanmasinin (SGA) ve / Teroriin Finansmaninin
Onlenmesi (TF) Risk Politikasi

T-Bank SGA ve TF Risk Politikasi ve ilgili prosedirler ya da kilavuzlar, risk dederlendirme siirecini ve
belirlenen riskleri yonetmek ve azaltmak icin gerekli olan uygun dnlemleri agiklamakta ve T-Bank

tarafindan uygulanan risk bazli yaklagimi belirtmektedir.

6.2.4 T-Bank Yaptirimlar ve Ambargolar Politikasi
T-Bank Yaptirimlar ve Ambargolar Politikasi ve ilgili prosedirler veya kilavuzlar ambargolarla ilgili

kontrolleri ve siireci icermektedir.

6.3 Kayitlarin Saklanmasi

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile ilgili Tirk mevzuatina gore, misterilerden alinan
tim bilgi, belge ve kayitlar gerektiginde kolay erisime izin verecek sekilde korunmalidir. Bu tiir
bilgilerin, belgelerin ve kayitlarin kolayca erisilebilir hale getirilmesi icin, islemlerin yeniden
gosterilmesini saglayacak ve cezai fiillerin kovusturulmasinda delil saglamak icin uygun sekilde
elektronik ortamda korunmalidir.

Kanun'un 8. maddesi ve Tedbirler Yénetmelidi'nin 46. maddesi, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmaninin dnlenmesi ile ilgili diizenlemeler ve énlemler kapsaminda bilgi, belge ve kayitlar igin 8
yillik bir koruma ve bagvuru siresi gerektirmektedir. Banka, talep edilen tim belgeleri ve bilgileri,

yasal ve yasal gerekliliklere gore, denetcilerine ve diger diizenleyici kurumlara talep {zerine agiklar.
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7 RISK YONETIMI
7.1 Uyum Riski Yonetimi

T-Bank'in Kurum Uyum Politikasi ve sug gelirlerinin aklanmasinin ve ter6riin finansmaninin

onlenmesine dair tiim dider politika ve prosedirleri cercevesinde yuriittligu risk yonetim faaliyetleri,

Tedbirler Yonetmeligi'nde “siirekli is iliskisi” olarak tanimlanan tiir misterileri ile olan ve niteligi

itibariyle devamlilik unsuru tasiyan is iliskilerini kapsamaktadir. T-Bank, Banka misterisi olmayan

diger bir deyisle “siirekli ig iliskisi” icerisinde bulunmadid kisi veya kuruluslara hizmet sunmamaktadir.

Uyum Yonetmeligi hikimleri uyarinca, T-Bank Kurum Uyum Politikasi kapsamindaki risk y&netimi

politikasinin amaci, T-Bank'in maruz kalabilecegi riskleri tanimlamak, derecelendirmek, izlemek,

dederlendirmek ve azaltiimasini saglamaktir. T-Bank SGA/TF Risk Y&netimi Faaliyetleri Uyum

Yonetmeligi'nin 11 ve 12. maddeleri ile uyumlu sekilde olusturulmasina dikkat edilmistir.

Bu kapsamda Risk yonetimi faaliyetleri asgari olarak asagidakileri kapsamaktadir;

1.

Musteri riski, hizmet riski ve (lke riskinin tanimlanma, derecelendiriime,_siniflandinima ve
degerlendirilme yontemlerinin gelistirilmesi,

Hizmetlerin, islemlerin ve misterilerin risklere gére derecelendiriimesi ve siniflandiriimasi,

Riskli musteri, islemler veya hizmetlerin izlenip kontrol edilmesi, ilgili departmanlara rapor
edilmesi, risklerin azaltilmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi, _islemin ist makamin onayini takiben
bu tiir islemlerin gerceklestirilmesini ve gerektiginde denetlenmesini saglamak igin uygun isleyis
ve kontrol kurallarinin gelistirilmesi,-

Ulusal diizenlemelerin ve uluslararasi kuruluslar tarafindan hazirlanan tavsiyelerin, ilkelerin,
standartlarin ve kilavuzlarin takibinin yapilmasi,

Risk izleme ve dederlendirme siireglerinin st diizey komiteler araciligiyla Yonetim Kuruluna
diizenli olarak raporlanmasi ve aksakliklarin giderilmesi igin eylem planlarinin olusturulmasi ve
takibi.

Risk tanimlama ve degerlendirme ydntemlerinin, risk derecelendirmesi ve siniflandirma
yontemlerinin gergeklesen islemler Gizerinden geriye doniik olarak tutarliliklarinin ve etkinliklerinin

sorgulanmasi

7.2 T-Bank Uyum Risk Yonetimi

Uyum riskinin etkin yonetimi, tiim T-Bank galisanlarinin kisisel sorumlulugu olup, asagidaki ilkelere

dayanmaktadir;

>

Yénetim Kurulu ve Ust Yénetimin bu konudaki gézetimi,
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Iyi belirlenmis bir organizasyon yapisi ve personel istihdami,

A\

Dokiimente edilmis Politikave Prosediirler ile galisanlarin bu politika ve prosediirlere tam olarak
uyumu,

Izleme ve kontrol faaliyetleri,

Istatistik ve raporlama faaliyetleri,

Egitim

YV V VYV V

I¢ denetim fonksiyonunu Uistlenen Teftis Kurulu ve diger kontrol birimleri ile isbirligi ve
dayanisma,
Uyum riski yénetimi igin T-Bank'ta l¢gli ana savunma hatti yaklasimi benimsenmistir, buna gére;
v Is Kolu ve/veya Departman Yoneticileri Uyum riskinin etkin bir sekilde yonetilmesinden birincil
seviyede sorumludur,
v Ig Sistemler altindaki; I¢ Kontrol Merkezi ve Uyum B&liimii, ve diger Genel Miidiirliik Destek
Bollimleri; Hukuk misavirligi gibi

v Teftis Kurulu Baskanhdi ve Bagimsiz Denetim,

Uclii Savunma Hatt1 Modeli

iic Kontrol ve Uyum
Ballmleri

T-Bank’in maruz kalabilecedi uyum risklerin yonetilmesi hakkinda bilgilendirme dizenli olarak

Denetim Komitesi vasitasi ile Yonetim Kuruluna aktariimaktadir.

Bu dogrultuda, T-Bank Ust Yénetimi, uyum risklerinin izlenmesinden, etkin uygulamanin saglanacagi
organizasyon yapisinin olusturulmasindan, etik ilkelere ve davranis kurallarina uyumu igerecek sekilde
saglikli bir ic kontrol ortaminin ve altyapisinin olusturulmasindan, her diizeyde Banka calisanlarini
kapsayan, programda meydana gelebilecek aksakliklarin, eksikliklerin, hatalarin ve suistimallerin
izlenmesinden, bu tiir aksakliklarla ilgili diizenli bilgi akisinin saglanmasindan ve gerekli raporlarin

dederlendirilmesinden sorumludur.
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Yukarida belirtildigi gibi, Ust Yénetim'e rapor veren Is Kollari ve/veya Departman Yoneticileri, uyum
riskinin yonetiminden birincil derecede sorumludur. Bunu basarmak icin asagidakiler gereklidir;

v" Her bir galisanin, Ust dizey yonetime Kurum Uyum Politikasi/Uyum Programi'na karsi olan ya da
ortaya cikabilecek durumlarin bildirilmesi de dahil olmak Uzere, kisisel sorumluluklarinin farkinda
oldugu bir “uyum kiiltiri” olusturulmasi,

v Uyum riskinin yonetimi icin yeterli kaynaklarin ayrilmasinin saglanmasi,

v" Etkili kontrollerin ve bunun uyum risk yénetimi amaclariyla uygunlugunun saglanmasi,

v" Uyum Departmaninin bagimsizliginin desteklenmesi: Tim calisanlarin uyum departmaninin, tim
is birimlerinden ve sorumluluklarindan bagimsiz, ozellikle satis, pazarlama ve denetim ile ilgili
faaliyetler ve gelir getirici faaliyetlerin gergeklestirildigi tim birimlerden badimsiz bir islevi oldugu

algisini olusturmaya calisiimasi.

Is kolu ve/veya departman yodneticileri list yénetimin uyum riskinin yonetiimesi konusundaki
beklentileri ve Uyum Programi ihlalleri veya Uyum Programi ihlaline neden olabilecek durumlarin st

ybnetime raporlanmasinin dnemi hususlarini ¢alisanlari ile acik ve net olarak paylasmalidir.

Bunun icin, yoneticiler en az yilda bir kere asadidaki hususlara dedinen duyurular yapmal yada

egitimlerle personeli bilgilendirmelidir;

v' Tum calisanlar etik ilke, ydnetmelik, politika ve prosediirlere tam olarak uymakla yikimladurler.
v Yasalara ve dider diizenlemelere uyum tiim calisanlarin kisisel sorumlulugudur. Bu nedenle, her
galisan, gérev taniminda ve gorevlerinin gerektirdigi tim diizenlemeleri, politikalar ve
prosediirleri bilmekle yiikiimlidiir. Ilgili diizenlemelerin, politikalarin ve prosediirlerin bilinmemesi
ve s0z konusu sebepten dolayi bunlarin uygulanmamasi, mazeret olarak kabul edilmeyecektir ve
calisanlarin  bilmedikleri herhangi bir konuda Uyum Departmanindan yardim almalan
beklenmektedir. Yasalara uyulmamasi, hapis cezasina varan adli ve/veya idari yaptirmlar ile T-
Bank Disiplin Prosediirii kapsaminda disiplin cezalarina yol agabilir. Calisanlarina yonelik yillik
performans degerlendirme siirecini gergeklestirme sorumlulugu bulunan tiim yoneticiler, bu
konuya dikkat etmekte ve uyum risk ydnetimi ile ilgili basari ve basarisizliklari dikkate alarak bu

sireci yonetmelidir.

T-Bank Uyum Boliim Baskani, MASAK Uyum Gorevlisi, bankanin operasyonlari ve faaliyetleri sirasinda

ortaya cikabilecek uyum risklerinin yénetiminden sorumludur ve bu kapsamda Uyum Departmaninin
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yoneticisidir. MASAK Uyum Goérevlisine badli olarak calisan Uyum Departmani personeli, politikalarin
eksiksiz ve dodgru bir sekilde uygulanmasini, misteri ve islemlere yonelik izleme ve kontrol
sireglerinin yani sira siipheli islemlere iliskin arastirmalarin yiritilmesini saglar. Uyum Departmani,
bu amacla izleme, kontrol, denetim, raporlama vb. yéntemleri kullanir ve Teftis Kurulu ve i¢ Kontrol

Merkezi ile isbirligi ve koordinasyon iginde caligir.

T-Bank'in maruz kalabilecedi sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani risklerini belirlemek
amaciyla, Misteri riskinden, Uriin Riskinden ve Ulke/Cografyadan olusan iclii bir degerlendirme

yontemi kullanilmaktadir.

7.2.1 Miisteri Riski
Misterinin Taninmasi (KYC) ilk savunma hattidir ve T-Bankanin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrin
finansmani igin araci olarak kullanilmasini 6nlemek ve bu tir islemlerin gerceklesmesini engellemek
icin uygulanan birincil programdir. Misterinin Taninmasina Iliskin Esaslar (ic ana ilkeye
dayanmaktadir;
1. Sirekli misteri iliskisinin kurulmasi sirasinda ve sonrasinda ilgili misteriyi tanimaktan sorumiu
olacak her miusteri iligkisi igin Banka'da bir Miisteri Temsilcisinin gérevlendiriimektedir.
2. Musteri bilgileri, ilgili is birimine uygulanacak usul ve esaslara uygun olarak belirli formlarda
kaydedilecek ve Kayitlarin Korunmasi bélimiinde belirtilen stire boyunca saklanmaktadir.

3. Miusteri bilgileri ilgili prosediirlere uygun olarak gézden gegcirilmektedir.

Misterini Tani programi asadidakileri igerir;

e Kimlik tespiti ve teyidi yapilmasi.

e Migsteri hakkinda genel bilgi toplanmasi.

e Risk derecelendirmesi yapilmasi. (Misterinin meslegine, bulundugu (lkeye ve diger ilgili
gostergelere dayanarak)

e T-Bank tarafindan kimligi dogrulanamayan musterilere herhangi bir {riin veya hizmet
saglanmamakta ve gerekli bilgileri saglamayan miusteri ile is iliskisi kurulmamakta veya
surdirulmemektedir.

e Migteri islemleri/hesaplari T-Bank tarafindan belirlenen kurallar gergevesinde izlenmektedir.

Yiiksek risk veya yasak olarak kabul edilen sektorler ve meslek gruplarina yonelik érneklere Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin (SGA) ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi (TF) Risk Politikas’'nda yer

verilmistir.
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7.2.2  Uriin Riski

Aklama ve terdrin finansmani konusunda karakteristik olarak daha yiksek risk tasiyan triin ve hizmet
gruplari;

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar tarafindan belirlenen Griin ve hizmetler,

Yiiksek islem hacimlerini destekleyen Uriinler,

Sinir 6tesi islemler,

Fiziksel aktarilabilirlik saglayan nakit veya tastyici Griinler gibi Griinler,

Fonlarin hizli yer dedistirmesini saglayan trtnler,

vV V VYV V

Varliklar veya dederli esyalar igin sinirsiz depolama alani saglayan giivenli kasalar gibi Griinler,

ve benzer drinler veya hizmetler.

Yiksek risk igeren ve izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda izlenmesi gereken riinler ve hizmetler
asadidakileri kapsamakla birlikte bunlarla sinirli degildir;
> Nakit islemleri,
Elektronik transferler
Yabanci banka gekleri,
Yiizylize goriisme icermeyen islemler (internet, mobil bankacilik vb.)

YV V V V

Muhabir banka hesaplari

7.2.3 Ulke/Cografya Riski
T-Bank, Risk Bazl Yaklasima gore kendi llke/cografya risk tablosunu olusturmustur. Bu tablo ayni

zamanda yasakl Ulkeleri de icermektedir.

8 1IZLEME VE KONTROL FAALIYETLERI

T-Bank, Uyum Programi‘nin dogru ve etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla izleme ve
kontrol faaliyetlerini “Risk odakl yaklagimla”, yiriitmektedir. Izleme ve kontrol faaliyetlerinin amaci,
Banka'yl suc¢ gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile ilgili risklerden korumaktir. izleme
faaliyetleri Uyum Departmani tarafindan ydritulirken, kontroller konusunda “7.2 T-Bank Uyum Riski

Yonetimi” bélimuinde belirtilen Ggli savunma hatti modeli benimsenmistir.

T-Bank, izleme ve kontrol faaliyetlerini, Uyum Y&netmeligi'nin 14. ve 15. maddesi dogrultusunda

uygulamaktadir.
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Islemler Uyum B6limii personeli tarafindan izlenmektedir. Oladandisi islemleri tespit etmek
maksadiyla iceriginde karmasik ve detayli, tipolojilerden beslenen senaryolari bulunduran, otomatik
islem izleme araci aracihidiyla, belirlenen esiklerin lizerinde kalan tim miisteri tarafindan baslatilan

islemler incelenmekte ve miisteri profiline gére gdzden gecirilmektedir.

Uyum Bo6limi personeli tarafindan incelemenin sonucunda islemin misteri profili ile uyumlu olup
olmadi§i degerlendiriimektedir. Dederlendirmenin sonucuna gére Siipheli islem Bildirimi yapilmasi

g6z 6nlinde bulundurulmaktadir.

8.1 Siipheli Islem Bildirimi

Siipheli Islem Bildirimi ile ilgili detaylara ilgili yénetmeliklerde yer verilmistir. Ilaveten, sug gelirlerinin
aklanmas ve terériin finansmani ile ilgili siipheli islem gostergelerine MASAK Siipheli Islem Bildirimi
Kilavuzu'nda da yer verilmektedir. S6z konusu ydnergeler, su¢ gelirlerinin aklanmasi ve terériin

finansmani ile ilgili islemleri ve olaylari MASAK'a bildirmekle sorumlu olan taraflara yardim etmektedir.

Kanunun hiikiimleri geredince, T-Bank aracilidiyla gerceklestirilen veya yapilmaya calisilan islemlere
tabi olan varliklarin yasa disi yollarla elde edildigi sliphesi veya herhangi bir bilginin varlg

durumunda, T-Bank bu islemleri MASAK Uyum Gorevlisi araciligiyla MASAK'a bildirmekle ylikimlidr.

T-Bank calisanlar tarafindan, islerin, islemlerin veya faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda tespit
edilen herhangi bir stipheli islem ve izleme ve kontrol faaliyetleri sirasinda tespit edilen islemler, ilgili

prosedirler/is akiglari dogrultusunda derhal MASAK Uyum Gorevlisine bildirilmektedir.

MASAK Uyum Gorevlisi, bilgi ve bulgulari degerlendirmek ve siipheli gordiigi islemleri MASAK'a

bildirmekle sorumludur.

8.2 Siipheli Islemlerin Gizliligi
T-Bank, slipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair, ylikimlllik denetimi ile
gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler disinda,

isleme taraf olanlar dahil olmak Uzere hig kimseye bilgi veremezler.

Bu yukumlullk, stipheli islem bildiren kisileri veya kurumlari veya bu kimselerin islemi fiilen yapan ve
ybneten mensuplari veya bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani sira stipheli islem bildiriminde

bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli kapsar.
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Yoénetmelikte ayrica, tizel kisilerin, uyum gorevlilerinin, zorunlu taraflarin yasal temsilcilerinin,
yoneticilerinin ve silipheli islem bildirme yikimlGligini yerine getiren personelin, higbir sekilde

hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmadidi belirtiimektedir.

9 SUREKLI OGRENiM PROGRAMI — EGiTiM POLITIKASI

9.1 Calisanlarin Egitimi

Uyum Egitim faaliyetleri Uyum Departmani tarafindan Uyum Gorevlisi gozetiminde koordine
edilmektedir. T-Bank egitim faaliyetleri Uyum Y&netmelidi'nin 22. ve 23. maddelerinde yer alan

isleyisi ve konulari icerecek sekilde yillik editim programi dahilinde gerceklestiriimektedir.

Tum calisanlar dizenli olarak yeterli ve giincel bir editime tabi tutulur ve kanunlar, yonetmelikler,
kurallar ve mesleki standartlar, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ve Etik Kurallar
ile Mesleki Davranig Kurallari dahil olmak Uzere is standartlarina ve is tanimlarina uygun olarak

diizenlenen egitimlere tabii tutulurlar.

T-Bank, Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan imkan sunulan web tabanli SGA/TF egitim programini
kullanmaktadir. Tim miisteri kontadi bulunan calisanlar yillik yenileme egitimine tabidir. Ilaveten,

yeni calisanlarin ise alimini takip eden 3 ay igerisinde ayni egitimi tamamlamalari sarttir.

Ek olarak, is koluna ve uzmanlia gore ihtiyac olmasi durumunda 06zel egitimler de koordine
edilmektedir.

Tim mevzuatsal glincellemeler, bildirimler ve duyurular yoluyla ilgili galisanlara da dagitiimaktadir.

9.2 Uyum Bo6liimii Personeli Egitimi

Uyum Bolimu calisanlarina yonelik editimler MASAK Uyum Gorevlisi tarafindan yiriitiilmektedir. Buna
ek olarak, banka Uyum departmani calisanlarinin sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin
finansmaninin dnlenmesi konulu egitim faaliyetlerine ve uluslararasi sertifika programlarina katilimlari

konusunda destek vermektedir.

9.3 Egitim Kayitlan
Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin énlenmesi egitimi katiim ve tamamlanma ile

ilgili veriler sakli tutulmaktadir. Egitim istatistikleri her yilin ilk geyreginde MASAK'a sunulmaktadir.
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10 BAGIMSIZ DENETIM

Her bir birimin kendi yapmakta oldugu ©z-kontrollere ve Uyum Bo6limi tarafindan yapilan
dederlendirmelere ek olarak ilgili sireclerin kalitesi ve uygunlugunun degerlendirilmesi, Uyum
Bolimi tarafindan benimsenen metodolojinin kanun ve ilgili dizenlemelere uyumu saglamasinin
dederlendirilmesi, ihlallerin tespit edilebilirligi, bulgularin st yonetime aktariimasi ve gerektiginde
diizeltici aksiyonlarin yonetilmesinin dederlendirilmesi Teftis Kurulu Baskanhdi sorumluluklari

arasindadir.

Teftis Kurulu Baskanligi, bu programin yeterli ve verimli bir sekilde uygulanmasina ydnelik
denetimlerini Uyum BOlimi denetimleri ve diger departmanlardaki (subeler, operasyon vb.)
denetimler vasitasi ile yapar Uyum programina iliskin denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve
kontrol calismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk igeren migsteriler, hizmetler ve islemlerin

denetim kapsamina dahil edilmesi saglanir.

Teftis Kurulu Baskanhdi tarafindan tespit edilen bulgular icin diizeltici eylem planlari ve makul hedef
tarihleri ile birlikte izlenir. I¢ denetim neticesinde tespit edilen énemli diizeydeki eksiklik, hata veya
suistimaller ile bunlarin yeniden ortaya c¢ikmasinin énlenmesine yonelik goriis ve oneriler yonetim

kuruluna raporlanir.

Denetim faaliyetlerine iligkin istatistikler her yilin ilk ceyredinde MASAK'a sunulmaktadir.
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EK-1 Suc gelirlerinin aklanmasi, teroriin finansmani ve ambargolarla ilgili diizenlemeler

Suc Gelirlerinin Aklanmasi

13.11.1996 tarihli 4208 sayili “Kara Paranin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun”, aklanmanin
onlenmesi konusunda Tirk hukukundaki ilk temel mevzuattir. 4208 sayili Kanun, “kara para”yi, kanunun
2/a maddesinde sayilan Kanunlarda belirtilen eylemlerin yerine getirilmesi yoluyla elde edilen tim
ekonomik dederler’ olarak tanimlar. Ancak 18.10.2006 tarihinde yrirlige giren 5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, kara para kavrami yerine “suc gelirleri” kavramini
kullanmis ve ayni yasa, Tirk Ceza Kanunu'nun 282. maddesine paralel olarak sug gelirlerini “suctan
kaynaklanan malvarligi degeri” olarak tanimlamistir. Aklama sucu, 6ncil suclardan elde edilen gelirlerin
yasadisi kaynadini gizlemek ve bu gelirleri yasal yollardan elde edilmis gibi gostermek icin yapilan islemler
olarak tanimlanabilir.

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi ile ilgili temel diizenlemeler:

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda 5549 Sayili Kanun 18.10.2006 tarihli Resmi Gazete'de

yayimlanarak ydrirlige girmistir.

“Yikumli” gruplarinin ylikimlillklerini ana hatlariyla belirten 5549 sayili Kanun ile saglanan temel
diizenlemeler asadidaki gibidir;

o Kimlik Tespiti (Tanimlama)

¢ Supheli islemlerin bildirimi

e Egitim, ic denetim, kontrol ve risk yonetimi sistemleri ve diger onlemler

o Surekli bilgi verme

* Bilgi ve belgelerin gdnderilmesi

¢ Saklama ve ibraz

5549 sayili Kanun, ayrica, 6nceki yasanin eksiklikleri olarak belirtilen “YUkdmlillklerin Korunmasi” (m.10)

ve “Yukimlulik Denetimi” (m.11) konularinda diizenlemeleri de icermektedir.

5449 sayili Kanunun 6ngoérdigi yiikiimliliiklerin ihlali hallerinde gegerli olan adli ve idari yaptirnmlar ayni

yasa kapsaminda agiklanmaktadir.
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Teroriin Finansmani

Terdrle miicadele faaliyetlerinde basarili olmak icin yerel ve uluslararasi propaganda faaliyetlerini, silahh
eylemlerini ve bunun igin gerekli lojistik destedi sirdiirmek amaciyla terér orglitlerinin ihtiyag duydugu

yerel ve uluslararasi mali kaynaklarin ortadan kaldirlmasini gerektirmektedir.

Teroriin Finansmani ile ilgili temel diizenlemeler:

3713 Sayih Ter6rle Micadele Kanunu

12.04.1991 tarihli (13.04.1991 tarihli ve 20843 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan) 3713 sayili Terorle
Micadele Kanunu, Tirk yasalarinda terdr suglari, terdrle micadele faaliyetleri ve yargilama usullerini
dizenleyen temel yasadir. S6z konusu kanunun hiikiimleri ve bu tir suclarla ilgili cezalar mevcut hallerine

gelmeden once cesitli dedisikliklere ugramistir.

3713 sayili Terérle Miicadele Kanununun 7. maddesi, Tiirk Ceza Kanunu'nun 314. Maddesi uyarinca terér
orgltt mensuplarinin cezalandirimasini éngérmektedir. S6z konusu kanunun 314. maddesine gbre, terdr

orglitii mensubu 5 ila 10 yil arasinda hapis cezasina carptirilir.

6415 Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesine Dair Kanun

3713 sayil Terérle Miicadele Kanununun 8'inci maddesinde tanimlanan “ter6rist suglarinin ihlali”, kanunun
yirirlige girmesinden énce yiriirliikten kaldirlmis ve 6415 sayili Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ile yeniden tanimlanmistir.

6415 sayill kanun terdrizmin finansmani sucunu, fon sadlanmasi veya toplanmasi yasak fiilleri
tanimlamaktadir. Ilaveten, malvarliginin dondurulmasi ile ilgili siirecinin isleyisini, dondurulan

malvarhiginin yonetimini ve ihlal durumlarinda uygulanacak cezalari igermektedir.

Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmani ile ilgili Diizenlemeler

7262 sayili Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanun

. Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin  Onlenmesine iliskin 7262 sayili Kanun
31.12.2020 tarihli Resmi Gazetede yaymlanmistir. Bu Kanun Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi
(BMGK) kararlari ve Mali Eylem Gorev Glicli (FATF) tavsiyeleri ile uyumun saglanmasi amaciyla

hazirlanmig hikimleri igermektedir.
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Kitle imha Silahlarinin _Yayilmasinin_Finansmaninin_Onlenmesine _iliskin _Kanunun

Uygqulanmasina Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

7262 sayilli Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin  Onlenmesine Iliskin Kanunun
uygulanmasina dair usul ve esaslari dizenlemektir. Bu kapsamda yasak islem ve faaliyetleri
tanimlamakta ve malvarhdinin dondurulmasi siirecinin isleyisini, dondurulan malvarliginin yénetimini ve

ihlal durumlarinda uygulanacak cezalar icermektedir.

Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmani ile Ilgili Diger Diizenlemeler ve Kararlar

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Tedbirlere Iliskin Yénetmelik:
09.01.2008 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Yonetmelik 01.04.2008 tarihinde yirirliige giren
Kanun'un yirirlige konmasi ile ilgili detaylar igeren temel ydnetmeliktir. Yonetmeligin amaci,
“yikimldlere iliskin usul ve esaslar, yikimliliklere uyumu ve ylkimldlikleri denetlemeyi, giimrik
idaresine agiklama yapilmasi ve sug gelirlerini aklama ve ter6rizmin finansmanini énleme amach diger

tedbirleri diizenlemek” olarak belirlenmistir.

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Iliskin Yukimliliiklere Uyum
Programi Hakkinda Yonetmelik: 2008 yilinda yirirliige giren 26.09.2008 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlanan Yodnetmelik,— suc gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi amaciyla
yukimlilerin uyum programlarinin olusturulmasi ve uyum gérevlisi atamalarina iliskin usul ve esaslari

diizenlemektedir.

Uluslararasi Orgiitler ve Muhtelif Devletlerin Ambargolari

6415 ve 7262 saylli Kanunler kapsaminda MASAK tarafindan bildirilen isimlere ilaveten, BM gibi
uluslararas kuruluglar tarafindan uygulanan ambargo ve ekonomik yaptirrm programlarinin yani sira,
belirli devletler, devlet memurlan ve/veya s6z konusu llkelerce belirlenen kisi/kuruluslar tarafindan
gerceklestirilecek islemlerin yasaklanmasi veya islem tutarlarinin ayni veya miisadere edilmesine belirli

sinirlamalar getirilmektedir.

Tirkiye'nin 1945'ten beri lyesi oldugu BM tarafindan empoze edilen ambargolar bu baglamda 6nem arz
etmektedir. BM Givenlik Konseyi'nin teroriin finansmaninin dnlenmesine iligkin kararlarinin yani sira, tim
tye Ulkeler icin baglayici olan BM Giivenlik Konseyi'nin alt komiteleri tarafindan verilen yaptirim kararlari

da, ilgili tilkeler ve Tiirkiye igin gegerli ve baglayici niteliktedir.
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T N "
RKLANDEANK Kurum Uyum Politikasi

T-Bank Yaptinmlar Politikasi, uluslararasi standartlara uyumu saglamak icin gelistiriimis olup, bu
ambargolarin ve ekonomik yaptinm programlarinin gogunlugu, Birlesmis Milletler gibi uluslararasi
kuruluglar tarafindan belirlenen ilkelere dayanmakta ve (iye ilkeler arasinda dayanisma ve isbirligi
onerilmektedir. Avrupa Birligi, OFAC ve diger ambargo_programlari, suc gelirlerinin aklanmasi ve teroriin
finansmani konularinin éne siirdiigi kurallardan ayr olsa da, birgok diizenleyici makam, OFAC ve diger
ambargo ve ekonomik yaptinrm programlarina olan uyumu, sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve teroriin
finansmani 6nleme programlariyla uyum olarak ele almaktadir. Bu nedenle, sug gelirlerinin aklanmasinin
ve ter6rin finansmaninin dnlenmesi ile ilgili olarak T-Bank Uyum Programi, ambargo ve ekonomik

yaptirmlara iligkin politikalari icermektedir.
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