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MUSTERINi TANI FORMU
(BIREYSEL)

Miisteri Numarasi:
1 KiSISEL BILGILER

Miisteri Adi: Miisteri Soyad: Baba Adi:

Anne Adi: Anne Kizlik Soyadi: Evlenmeden Onceki Soyadi:

Dogum Tarihi: JEEW) Dogum Yeri: Dogum Ulkesi:

Cinsiyet [ ] Erkek [ ] Kadin

Medeni Hal [ ] Bekar [] Evli

1.1 Uyruk Bilgileri

[ ] T.C Vatandasi [ ] Yabanci Uyruk:

TCKN: YKN:

Kimlik Tipi: Potansiyel Vergi Numarasi:

Seri No: Kimlik Tipi:

Gegerlilik Tarihi: JEEN ) Seri No:
Gegerlilik Tarihi: JEEW)
Tiirkiye’ye Girig Tarihi: o2 /22 /
Visa Gegerlilik Tarihi: /a2 /

[] 2.Uyruk: [] 3.Uyruk:

Belge Tipi: Belge Tipi:

Belge No: Belge No:

Gegerlilik Tarihi: [=2a ]/ Gegerlilik Tarihi: /a2 /

1.2 Tiirkiye Digi Vergi Miikellefiyeti Bilgileri

Vergi Odedigi Ulke: (Varsa) Vergi Kimlik Numarasi:

Vergi Odedigi Ulke: (Varsa) Vergi Kimlik Numarasi:

Vergi Odedigi Ulke: (Varsa) Vergi Kimlik Numarasi:

1.3 Tasarruf Yetkisi ve Ozel Durum Bilgisi

[] Cocuk / Miimeyyiz Degil [ ] Engelli:

1.4 Aile Bilgileri

Es Adi Soyadi: Es Meslek:

Hesap sahibinin bakmakla yikimlii oldugu kisi sayisi:

1.5 Egitim Seviyesi

[] ilkokul | [] Ortaokul []Lise |[]OnLisans |[]Lisans |[ ] Diger:
1.6 Diger Bilgiler

Siyasi Nufuz Sahibi Kisi: ‘D Evet ‘D Hayir

Evet ise gorevinizi belirtiniz:




2 ABD DURUM DOGRULAMASI

ABD Vergi Miikellefi misiniz? [ ] Evet (] Hayir
ABD Vatandagi misiniz? [ ] Evet [ ] Hayir
Yesil Kart Sahibi misiniz? [ ] Evet [ ] Hayir
Amerika Yerlesik misiniz? [ ] Evet [ ] Hayir
Geliriniz ABD’de is veya ticaret yapmaktan mi kaynaklaniyor? || Evet [ ] Hayir
(Hisse senedi/gayrimenkul/yatirirm/ortaklik)

TIN Numarasi (*):

TIN Numarasi temin edilemediyse; nedenleri:

(*) TIN Numarasi: Sosyal Giivenlik Numarasi (Social Security Number; SSN), isveren Kimlik
Numarasi (Employer Identification Number; EIN), Gergek Kisi Vergi Kimlik Numarasi (Individual
Tax Identification Number; ITIN), Evlathik Vergi Kimlik Numarasi (Adoption Identification
Number; ATIN), Beyannameye Hazirlayan Vergi Kimlik Numarasi (Preparer Tax Identification
Number; PTIN).

3 YERLESIM BILGILERI

[ ] Yurtigi Yerlesik (] Yurtdigi Yerlesik
3.1 ikamet Adresi
Ulke: Sehir: ilge:
Adres:
Posta Kodu: ikamet Baslangig Tarihi:
Telefonu: Tiirkiye ici veya Disi Kayith Cep Faks:
Telefonu:

E-Posta Adresi:
3.2 Tiirkiye icindeki ikincil ikamet Adresi: (Varsa)

Ulke: Sehir: iige:
Adres:

Posta Kodu: ikamet Baslangig Tarihi:
Telefon: Tirkiye’de Kayith Cep Telefonu: Faks:

E-Posta Adresi:
3.3 Tiirkiye Disindaki ikincil ikamet Adresi: (Varsa)

Ulke: Sehir: iige:

Adres:

Posta Kodu: ikamet Baslangig Tarihi:

Telefon: Tiirkiye Disinda Kayith Cep Faks:
Telefonu:

E-Posta Adresi:




4 i$ BILGILERI

4.1 Calisma Durumu

[] Galisiyor [ ] Calismiyor [] Ogrenci [ ] Ev Hanimi
4.2 Sosyal Giivenlik Agisindan Calisma Durumu

[] Kendi isi [] Maash []istege Bagh [] Tarim

[ ] Emekli [ ] Kamu [ ] Diger:

4.3 is / Gorev Bilgileri
Halen Calisilan isyeri/Okul Ad:
Sektor:

Meslegi/Uzmanlik Alani: Gorevi:

ise Baglama Tarihit: o2 /22 /
4.4 is/Okul Adresi

Ulke: Sehir: ilge:
Adres:

Posta Kodu: Web Sitesi:

Telefon: Cep Telefonu: Faks:

E-Posta Adresi:

4.5 Net Yillik Gelir (TL)
[ ]150.000TL’den az [150.000TL-100.000TL [1100.000TL-150.000TL
[ ]1150.000TL-250.000TL []250.000TL-500.000TL [] 500.000TL ve Ustii

4.6 Onceki isyeri/Okul Adi* (Mevcut isyerinde 2 yildan az ¢calismis ise, emekli, ¢alismiyor veya
evhanimi ise):

Onceki GCalisilan Yer Adi: ! Onceki Calisilan Yer Adresi: !

Ulke Sehir

5 HESAP KULLANIM BILGiSi

5.1 Hesap Amaci (Birden fazla secenek isaretlenebilir)

[ ] Vadesiz Hesap [ ] Vadeli Hesap [] Krediler
5.2 Hesap iliski Tipi (Birden fazla secenek isaretlenebilir)
[ ] Kisisel [ ] Ticari

5.3 Hesaba Girecek Paralarin islem Tiirii (Birden fazla secenek isaretlenebilir)

[ ] Nakit |[ ] Cek |[]Havale/EFT |[]DisTicaretFinansi |[ ] Yatinm ] Diger:
Beklenen Yillik Toplam Girig Tutar (TL)?: Nakit (TL) olarak:?

5.4 Hesaptan Gikacak Paralarin islem Tiirii (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

[ ] Nakit |[]Cek |[]Havale/EFT |[]DisTicaretFinansi |[]Yatirnm |[]Diger:
Beklenen Yillik Toplam Cikig Tutari (TL)%: Nakit (TL) olarak:?




6 PARANIN KAYNAGI (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

[ ] Maas [] Yatirnm Getirisi ] Kendi is Geliri

[] Miras [] Birikim / Emeklilik Fonu [] Gayrimenkul Satisi
[ ] Kira [ ] Diger:

7 NiHAI FAYDALANICI

Nihai Faydalanici Hesap Sahibi mi? [] Evet (] Hayir

Degil ise asagida belirtiniz:

Adi Soyadi:

Nihai Faydalanici Nedenler:

Paranin Kaynag: Meslek:

Tuim nihai faydalanicilar icin ayri birer Basitlestirilmis MTF doldurulacaktir.
Siyasi Niifuz Sahibi Kisi: [ | Evet [ | Hayir

Evet ise gorevini belirtiniz:

[ ] Postalari Bankada Tut

[] Postalari Génder: |[ ] is Adres |[] Yerlesim Adresi |[] Diger:
9 DIGER FINANSAL KURULUSLARLA iLiSKILER

Banka/Finansal Kurum Adi Sube Sehir Ulke

10 VEKALETNAME
Hesap Vekil/Veli/Vasi tarafindan mi agilmaktadir veya hesap sahibi ] Evet (] Hayir
tarafindan agilan hesap lizerinden islem yapmaya yetkili Vekil/Veli/Vasi kigi

var ise belirtiniz.
Vekil/Veli/Vasi Tam Adi:

Vekil/Veli/Vasi ile Hesap Sahibi iliskisi: | ] Aile (] Ticari iligki ||:| Profesyonel(*)
Vekil Atanma Sebebi: [] Ulke Disinda |[] Diger:
Vekil/Veli/Vasi siyasi niifuz sahibi kisi mi? [ ] Evet |D Hayir

Evet ise gorevini belirtiniz:

Vekiller igin Basitlegtirilmis MTF doldurulmalidir.
(*) Avukat / Muhasebeci / Mali Miisavir

Miisteri Adi Soyadi:

imza:

Tarih: oo [ a2 /




11 BU KISIM SUBE CALISANLARINCA DOLDURULACAKTIR

11.1 FATCA Statiisi
[ 1 ABD (] ABD Disi [ ] Uyumsuz (] Kapsam Digi

11.2 Hesap Durumu

Hesap sahibinin orjinal kimlik belgeleri sunuldu [ ] Evet (] Hayir
Vekil/Veli/Vasi ile ilgili kimlik belgeleri sunuldu [ ] Evet [ ] Hayir
Hesap Acilis Belgeleri huzurumda imzalandi [ ] Evet [ ] Hayir
FATCA durum dogrulandi [ ] Evet [ ] Hayir
W9 Formunun imzalandig tarih: JEEN

W-8BEN Formunun imzalandigi tarih: =2 /22 /

11.3 Genel Degerlendirme

Aciklama:
Ad / Soyad imza Tarih
Pazarlama Yéneticisi /a2 ]
Operasyon Yoneticisi /a2 ]
Sube Miidiirii /




MUSTERINi TANI FORMU
(TUZEL)

Miisteri Numarasi:

1 TUZEL KiSi AD / UNVAN BILGILERI
Tiizel Kisi Tam Adi/Unvani:

2 YERLESIM DURUMU

[] Yurtigi Yerlesik

L] Yurtdisi Yerlegik

2.1 isyeri Adresi

Ulke:

Sehir: iige:
Adres:
Posta Kodu: Web Sitesi:
Telefon: Cep Telefonu: Faks:

Yurtdisi Telefon:

Yurtdisi Cep Telefonu:

Yurtdisi Faks:

E-Posta Adresi:
3 TUZEL KiSi YASAL VE FATCA BILGILER

3.1 Tiizel Kisi Yasal Durum

[ ] Dernek

(] Holding

[] Kooperatif

[] Kamu Kurulusu

[] Adi Komandit Sirket

[ ] Kollektif Sirket

[ ] Adi Ortaklik

[] Limited Sirket

[_] Anonim Sirket

[] Ozel Egitim Kurumu

[ ] Banka Merkezi [ ] Vakif

[ ] Banka Subesi [ ] Hisseli Komandit Sirket
[] Devlet Egitim Kurumu [] Fert Firma

[] Yapi Kooperatifi [] Diger Birlikler

[ ] Kredi Kooperatifi [ ] Diger:

[] Tuketim Kooperatifi

3.2 Tizel Kigi Turii (FATCA igin)

] Sivil Toplum Orgiitleri

[ ] Finansal Olmayan Holding

[] Uluslararasi Kurulug (Kar Amaci Giitmeyen)

[] Finansal Olmayan Sigorta Sirketi (Elementer)

[] Finansal Sigorta Sirketi (Emeklilik ve Hayat)

[] iflas Halinde Ticari Kurulus

[] iflas Halinde Finansal Kurulus

[] Finansal Olmayan Ticari Kurulug

[] Finansal Kurulus

[ ] Kamu Kurulusu




[] Finansal Olmayan Yeni Kurulmus Firma [ ] Diger:

[JFinansal Holding (gelirinin biiyiik kismini istirak satislarindan veya istirak karlarindan -
temettiilerinden- elde eden)

3.3 ABD Durum Dogrulamasi

Kurulus yeriniz ABD sinirlari icinde midir? [ ] Evet [ Hayir
ABD sinirlani igerisinde siirekli bir adresiniz var mi? [ ] Evet [ Hayir
ABD vergi miikellefi misiniz? [ ] Evet [ ] Hayir
Geliriniz ABD’de is veya ticaret yapmaktan mi kaynaklaniyor?(Hisse |[ | Evet [ ] Hayir
senedi/gayrimenkul/yatirnrm/ortaklik)

TIN (*)/GIIN Numarasi: :

TIN/GIIN Numarasi temin edilemediyse; nedenleri:

(*) TIN Numarasi: Sosyal Giivenlik Numarasi (Social Security Number; SSN), isveren Kimlik Numarasi
(Employer Identification Number; EIN), Beyannameye Hazirlayan Vergi Kimlik Numarasi (Preparer
Tax Identification Number; PTIN)

4 KURULUS VE CALISMA BILGILERI \

4.1 Kurulus ve Calisma Bilgileri

Kurulug Tarihi: o2 /22 / Kurulus Yeri:
Odenmis Sermaye: Ticari isim:
Ticaret Sicil Numarasi: Calisan Sayisi:
Kayith Adres: Vergi Ulkesi:

Vergi Kimlik Numarasi:

Sehir:
Ulke:

Halka Agik Sirket [ ] Evet (] Hayir Halka Agiklik Orani: (Varsa belirtiniz)
Yetkili Borsa ismi:

Diizenleyici Kurum:
Hisse Senedi Tipi: [ ] Hamiline [ ] Nominal

4.2 Faaliyet Gosterilen is Kollari

Ana is Kolu (Tanim):

Ticaret Sicil No :

Gegerlilik Tarihi:3 22 /22 /

Ticari/ Operasyon Adresi (Farkh ise) :

Sehir : Ulke :

ikincil is Kolu: (Varsa)

Ticaret Sicil No3:

Gegerlilik Tarihi:3 22 /22 /

Ticari/Operasyon Adresi (Farkli ise)3:

Sehir: Ulke:




4.3 Baslica Miisteriler (isim ve Ulke) En az iki tane yaziniz.2

isim: Ulke:

isim: Ulke:

4.4 Bashca Tedarikgiler (isim ve Ulke) En az iki tane yaziniz.2

isim: Ulke:
isim: Ulke:
Miisteri No  |isim Ulke Sektor

6 ORTAKLIK YAPISI (%25 den fazla hisseye sahip ortaklar)

Misteri  |isim Ortaklik |Uyruk /  |Kimlik No |ABD Vatandasi/ |Vergi
No % Kurulusun Vergi Miikellefi Miikellefi
Yeri Oldugu
Turkiye
Disindaki
Ulkeler(Varsa)
[]Evet |[JHayIr [cceeerrrrrrrnnnnnne
[]Evet |[JHayIr [ccceerrrrrvnnnnnnne

L1 Evet |[IHayIr |.ccceerrrrrrnnnnenns
L1 Evet |[IHayIr |cccerrrrrrnnnnnnns
L1 Evet |[IHayIr [cccerrrrrrrnnnnnnns
L 1Evet |[IHayIr [cccerrrrrrrennnenns
L1 Evet |[IHayIr |cccerrrrrrnnnnnnns
L1 Evet |[IHayIr |cccerrrrrrnnnnnnns
L1 Evet |[IHayIr |cccerrrrrrnnnnnnns

L1 Evet |[IHayIr |cccerrrrrrnnnnnnns

Basitlestirilmis MTF %25’in Uizeri hisseyi elinde bulunduran nihai faydalanicilar icin de
diizenlenmelidir.




7 YONETIM KURULU / KURUMSAL TEMSILCI

Kimlik No isim

Pozisyon

imza Yetkilisi Turi

Genel Miidiir isim: (Atanmis ise Belirtiniz)

Yénetim Kurulu/Yénetim Bitig Tarihi: o2 /22 /

Yetki Belgesi Baslangi¢ Tarihi: =2 /22 /

8 TUZEL KiSIYE AiT FINANSAL BILGILER (TL)

8.1 Ana Faaliyet:

Yillik is Hacmi (TL): Yillik Net Kar

(TL):

Gelir Tipi:

[ ] %50 den fazla aktif(**)

[ ] %50 den fazla pasif

Varlik Tipi:

[ ] %50 den fazla aktif

[] %50 den fazla pasif

(***)

8.2 ikincil Faaliyet (Eger var ise):

Yillik is Hacmi (TL): Yillik Net Kar
(TL):

Gelir Tipi:

[ ] %50 den fazla aktif(**)

[] %50 den fazla pasif

Varlik Tipi:

[ ] %50 den fazla aktif

[] %50 den fazla pasif

(***)

(**) Aktif Gelir: Aktif ticari faaliyet nedeniyle elde edilen gelirler (6rnegin mal alim satimy,
danismanlik hizmetleri, bankacilik hizmetleri vb.). Temettii geliri, mevduat faiz geliri, tahvil kupon ve
itfa gelirleri gibi yatirnm maksath islemlerden elde edilen pasif gelir olarak atfedilmektedir.
(***)Pasif Nitelikteki Varhklar: Varliklarin istirak hissesi, menkul kiymet yatirnmi, mevduat, repo

islemleri gibi alanlarda kullanildigi bilango kalemleridir.




9 HESAP BILGILERI

9.1 Hesap Amaci (Birden fazla se¢enek isaretlenebilir)

[ ] Vadesiz [ ] Vadeli [ ] Kredi
9.2 Paranin Kaynagi (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

] Ana is Kolu [] ikisi de

] ikincil is kolu ] Diger:

9.3 ilk Para Yatirma (Yeni Miisteri icin)

Para Birimi: Miktar:

Génderen: Ulke:

9.4 Hesaba Girecek Paralarin islem Tiirii (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

[ ] Nakit [ ] Cek ] Elektronik Transfer |[_] Dis Ticaret [ ] Yatirnm
Beklenen Yillik Toplam Girig Tutar (TL)?:

Nakit Olarak (TL)?:

9.5 Hesaptan Cikacak Paralarin islem Tiirii (Birden fazla segenek isaretlenebilir)

[ ] Nakit []Cek ] Elektronik Transfer |[_] Dis Ticaret [ ]Yatirnm
Beklenen Yillik Toplam Cikig Tutari (TL)%:

Nakit olarak(TL)?%:

10 DIGER FINANSAL KURULUSLARLA IiLiSKILER

Finansal Kurum isim Sube Sehir Ulke

11 ILETiSIM TERCIHI

[ ]Postalari Banka’da Tut
[ |Postalari Génder: [ ] Tiizel Kisi Merkez Adresi |[_| Diger Adres (Belirtiniz)

12 NiHAI FAYDALANICI

Fonlarin nihai faydalanicisi tiizel kisi hissedarlardir. [ ] Evet (] Hayir

isim:

Nihai Kullanici Amaci:

Paranin Kaynagi: Meslek:
Siyasi Niifuz Sahibi: [ ] Evet [] Hayir
Evet ise gorevini belirtiniz:

Tiim nihai faydalanicilar icin ayri birer Basitlestirilmis MTF doldurulacaktir.
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Vekalet ile acilan hesap veya hesap sahibi tarafindan acilan hesap iizerinden |[ ] Evet |[ ]| Hayir
islem yapmaya yetkili vekil kisi var ise belirtiniz:

Vekalet verilen isim:

Vekalet ile hesap sahibi arasindaki iliski:

[] Aile Uyesi |[]is Ortagi |[] Profesyonel(*)

Vekil Atanma Sebebi [] Ulke disinda bulunma |[] Diger:
Vekil siyasi niifuz sahibi mi? |[ ] Evet (] Hayir

Evet ise gorevini belirtiniz:

Vekiller igin Basitlestirilmis MTF doldurulmalidir.
(*) Avukat/ Muhasebeci / Mali Misavir

Miisteri Unvani:

Kase/ imza:

Tarih: oo /22 /

14 BU KISIM SUBE CALISANLARINCA DOLDURULACAKTIR

14.1 FATCA Statiisui
[ ABD (] ABD Disi [ ] Uyumsuz (] Kapsam Disi

14.2 Dosya Durumu

Hesap sahibinin orjinal kimlik belgeleri sunuldu [ ] Evet (] Hayir
Vekalet ile ilgili kimlik belgeleri bana sunuldu [ ] Evet [] Hayir
Hesap Agilis Belgeleri huzurumda imzalandi [ ] Evet [] Hayir
FATCA durum dogrulandi: [ ] Evet (] Hayir
W-9 Formunun imzalandigi Tarih: o2 /22 /

W-8BEN-E Formunun imzalandigi Tarih: o2 / 22 /

14.3 Genel Degerlendirme

Acgiklama:

Ad / Soyad imza Tarih
Pazarlama Yoneticisi RN
Operasyon Yoneticisi RN
Sube Miidiirii RN
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Turkland Bank A.S.("Banka") ile ...cuiccrermimmsmmeimsssnesmsssmssmsssmssmssmssssssssssssssassnsssnssnassnssnnssas
("Miisteri”) arasinda mutabik kalinan isbu s6zlesme ile Miisterinin Banka nezdinde agilmis
ve acilacak tiim hesaplarinin kullanilmasinda ve bunlaria ilgili hizmetlere iliskin kosullarin
belirlenmesi ve ilgili islemlerin Banka tarafindan yiiriitillmesi ve sonucglandinimasinda
asagidaki hiikiimlerin uygulanmasi konusunda anlasmaya vanimistir.

TANIMLAR

Bu sozlesmede yer alan;
Banka: Turkland Bank A.S. Genel Miidiirliik ve Subelerini,
Sozlesme: Turkland Bank A.S. Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi

Basvuru Formu: Miisterinin, Banka'nin bu S6zlesme kapsaminda sundugu ve aracilik
ettigi hizmetlerden yararlanmak icin Bankaya verdigi bilgi ve talimatlan iceren, bu
Sozlesmenin ayrilmaz parcasi olan formlar ve talimatlari,

Sermaye Piyasasi Araclari: Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuatta tanim
yapilan menkul kiymetler ve diger Sermaye Piyasasi Araglari.

Miisteri: Adina/adlarina Tasarruf/Ticari Mevduat Hesabi/Doviz Tevdiat
Hesabi/Kredili Mevduat Hesabi acillan ve bu sozlesmenin diger maddelerinde
belirtilmis olan yetkileri tek basina kullanmaya yetkili olan gergek ve tiizel kisileri
ifade eder. Sozlesmede ayrica Bireysel Miisteri ve Kurumsal Miisteri olarak
belirtiimedigi durumlarda “Miisteri” ifadesi hem Bireysel Miisteri'yi hem Kurumsal
Miisteri'yi birden ifade edecektir.

Bireysel Miisteri: Adina/adlarina Tasarruf/Ticari Mevduat Hesabi/Do6viz Tevdiat
Hesabi/Kredili Mevduat Hesabi acilan ve bu sdzlesmenin diger maddelerinde
belirtilmis olan yetkileri tek basina kullanmaya yetkili olan gergek kisileri,

Kurumsal Miisteri: Adina/adlarina Tasarruf/Ticari Mevduat Hesabi/Doviz Tevdiat
Hesabi/Kredili Mevduat Hesabi acilan ve bu sdzlesmenin diger maddelerinde
belirtilmis olan yetkileri tek basina kullanmaya yetkili olan tiizel kisileri veya tiizel
kisiligi bulunmayan yonetim veya ortakliklar veya tacir gercek kisilerdir.

Hesap: Banka nezdinde Tiirk Lirasi (TL), Yabanci Para (YP) veya kiymet bulundurmak
ve bunlarla baglantili arag ve hizmetlerden yararlanmak amaciyla acilan kredisiz veya
Miisteriye taninan limit icinde kredili olarak kullandirilan her tirlii Tasarruf/Ticari
Mevduat Hesaplari, Yatirnnm hesaplarini,

Hesap Ozeti: Hesaptaki bor¢ ve alacak hareketlerini, islem tarihlerini ve valériinii,
aciklamayi ve hesap bakiyesini gosterir hesap dokiimiinii,

T.C.M.B: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

ATM: Miisterinin kart ve sifresini kullanmak suretiyle islem yapabildigi Otomatik Para
Cekme Makinelerini,

Sifre: Bankanin s6zlesmede belirlenen islemleri yapmak iizere T-Bank ATM Karti ile
birlikte veya ayrica verdigi miisteri tarafindan istenildiginde degistirilebilen giivenlik
rakamini,

T-Bank ATM Karti: Banka'nin Miisteriye talep lizerine bir kullanic sifresi ile birlikte
verdigi ve Miisteri'nin mevduat hesabina ulasarak sunulan hizmetlerden
yararlanmasini saglayan, yurt icinde ve yurt disinda gegerli olan kartlan veya fiziki
varligi bulunmayan kart numarasini,

Kredili Mevduat Hesabi: Vadesiz Tasarruf Mevduati Hesabina bagh olarak miisteri
talebine istinaden Banka'ca kabul edilen ve miisteri ile mutabik kalinan kurallara gore
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ve yine Banka ile miisteri tarafindan mutabik kalindig: hali ile Miisteri'ye taninan limit
dahilinde kredi kullandirilacak hesaplari,

Repo ve Ters Repo: Sermaye Piyasasi Kurulu ve yetkili merciler tarafindan cikariimis
ve/veya cikarilacak Kanun ve Tebliglerde belirtilen menkul kiymetlerin borsada veya
borsa disinda, ilgili mevzuat ve bu s6zlesmenin ilgili boliimiinde yer alan hiikiimler
cercevesinde, Bankaca geri alma taahhiidi ile Miisteriye satilmasi (Repo) ve geri
satma taahhiidii ile Miisteriden satin alinmasini (Ters Repo),

BSMV: Banka Sigorta Muameleleri Vergisini,
KKDF: Kaynak Kullanimini Destek Fonunu,

Vergiler: Isbu Sézlesme kapsaminda acilan hesaplar, gerceklestirilen islemler ve
diizenlenen kagitlar ile ilgili olarak 6denmesi gereken BSMV, mevcut ve ilerde
dogabilecek diger tiim vergileri,

Fonlar: Isbu Sézlesme kapsaminda acilan hesaplar, gerceklestirilen islemler ile ilgili
olarak 6denmesi gereken KKDF ve diger tiim fonlar ile ileride dogabilecek tiim fonlari,

Ek T-Bank ATM Kart Hamili: Miisterinin yazili talimati ile kendi hesabindan, ayn bir
kartla harcama yetkisi verdigi ve harcamalardan miisteri ile birlikte miistereken ve
miiteselsilen borglu olan gergek kisidir.

Kalici Veri Saklayicisi: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine gonderilen bilgiyi, bu
bilginin amacina uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde
kaydedilmesini ve degistiriimeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen
ulasilmasina imkan veren kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza
karti ve benzeri her tiirlii arag veya ortami.

Bilgi Formu: Isbu sozlesme kapsaminda sunulan maddi yiikiimliiliik doguracak olan
her bir iuiriiniin ad1 ya da tanimi, vadesi ya da siiresi, tiim ayrintilariyla uiriin veya
hizmet icin miisteriden tahsil edilecek faiz, iicret tutarlari, komisyon, hesap isletim
ticreti, havale-eft, masrafi ve bunun gibi, faiz veya iicretin tahsil yontemi, nakten,
hesaben ve benzeri gecerli oldugu siire, gegcerlilik siiresi sonunda yapilacak
degisikligin tutari ya da orami ya da degisikligin hangi esasa gore yapilacagi
bilgilerinin yer aldigi s6zlesmenin ayrilmaz bir pargasi olan formlar ifade eder.

Sozlesme Oncesi Bilgilendirme Formu: Isbu sdzlesmede yer alan ve miisterinin
aleyhine olan hususlara iliskin bilgilerin aktarildigi, s6zlesmenin akdedilmesinden
once miisteriye teslim edilen formdur.

Finansal Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden ve Bankadan
kredi kullanan/hizmet alan gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

1-TEMEL HUKUMLER

1.1.Bilgilendirme

1.1.1 Miisterilerin, Banka’nin her subesinden giincel Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesi'nin bir ornegini edinme hakki mevcuttur.

1.1.2 S6zlesme hiikiimleri, Miisteri adina Banka’nin tiim subeleri nezdinde acilmis ve
acilacak biitiin hesaplar kapsar. Banka nezdinde, ayni ya da farkh tiirde birden fazla
Mevduat Hesabi bulunmasi ya da acilmasi halinde So6zlesme hiikiimlerinin gegerli
olacagini ve bu mevduat hesaplarinin yenilenmesinde de Sézlesme’de yer alan usul
ve esaslarin uygulanacagini Taraflar kabul eder.

1.1.3 Sozlesme'de yer almayan ancak Banka tarafindan ilgili bankacilik hizmetlerinin
gerceklestirilebilmesi icin Miisteri'nin imzalayacagi her tiirlii Sozlesme, taahhiit,
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talimat ve her tiirlii formlar ve sair belgeler S6zlesme’'nin ayrilmaz bir bitiini ve
parcasidir.

1.1.4 Sozlesme'nin Miisteri tarafindan imzalanmis olmasi, Banka tarafindan aranan
diger sartlar Miisteri tarafindan yerine getirilmis olmadikca Banka'yr Sozlesme
tahtindaki tiim bankacilik hizmetlerini sunma yiikiimliiliigii altina sokmaz.

1.1.5 Bu sozlesme kapsaminda sunulacak maddi yiikiimliiliik doguracak olan her bir
iiriin veya hizmet igin ayri ayri olmak lizere yazili veya miisteri sifresi girmek ya da
kimlik dogrulama suretiyle kullanilan elektronik ortam, e-posta, ATM, telefon, kisa
mesaj veya benzeri araclarla talep alinmasi ve bilgilendirme yapilmasi zorunludur.
1.2.Miisterinin Isbirligi Yiikiimliliigii

1.2.1 Miisteri, yiiriirliikte olan ve Sozlesme’nin yiiriirliikte olacagi siire igerisinde
yiriirliige girecek her tiirlii mevzuata uygun davranacagini, Sozlesme konusu
bankacilik hizmet, iiriin ve islemlerini kullanirken istisnasiz her tiirlii mevzuat
hiikiimleri dairesinde hareket edecegini kabul ve taahhiit etmekte olup, mevzuata
aykirihk durumunda Banka yazili bildirimde bulunmak ve Sézlesme'yi feshetmek
sureti ile hesaplarini kapatabilecektir. Bu durumda Miisteri'nin kapatilan hesaplariile
ilgili olarak, So6zlesme’'nin 10. Maddesinde yer alan “"S6zlesmenin Feshi ve Hesabin

Kapatilmasina Iliskin Hiikiimler” bashkhi maddesindeki diizenlemeler gegerli
olacaktir.

1.2.2 Tiim Miisteriler Banka'nin, ilgili mevzuat c¢ergevesinde zaman zaman
kendilerinden talep edebilecegi tiim belgeleri Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina uygun
olarak saglayacaktir. Miisterinin yabanci bir kisi olmasi durumunda veya belgelerin
yabanc dilde yazilmis olmasi durumunda Banka bu belgelerin, masrafi miisteri
tarafindan 6denmek lizere noterce tasdikli terciimelerini isteyebilir.

1.2.3 Miisteri, Banka'ya vermis oldugu bilgilerde zaman icinde meydana gelebilecek
telefon, adres, unvan, nevi degisikligi, medeni durum, yasakllk, kisitlama,
yetki/yetkili degisikligi, vekaletten azil ve bunlarla sinirh olmaksizin her tiirli
degisiklikleri derhal ve herhalde s6z konusu degisikligin vukua gelmesini izleyen 15
(onbes) giin icinde Banka'ya yazili olarak bildirmek ve degisiklige iliskin Banka
tarafindan talep edilecek usuliine uygun olarak diizenlenmis belgeleri sunmak
zorundadir. Aksi takdirde, Banka sorumlu tutulamaz.

1.2.4 Banka tiim islemlerinde Miisteri tarafindan yatirilan para ve kiymetli evrak ve
sair varligin kaynaginin gosterilmesini ya da kanitlanmasini talep edebilir.

1.2.5 Miisteri, Sozlesme kapsaminda yapacagi islemler ile ilgili olarak Banka
tarafindan yiiriirliikteki Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri tahtinda kendisinden
istenebilecek her tiirlii kimlik bilgilerini ve teyidi icin gerekli belgeleri ibraz etmeyi
kabul eder. Banka, Miisteri‘den her islem sirasinda niifus hiiviyet ciizdani veya baska
bir resmi kimlik ibrazi isteyebilir. Banka, ayrica hesap acilisi esnasinda Miisteri‘den
anilan hesabin acgilis amaci hakkinda da bilgi ve belge talep edebilir. Miisteri'nin s6z
konusu bilgi ve belgeleri ibraz etmemesi halinde Banka’'nin islem yapmama hakki
sakhdir. Misteri, T.C. kimlik / Vergi kimlik /Yabanci Kimlik numarasini bildirmekle
de yukiimlii olup, aksi hallerde, Banka derhal islemleri durdurabilecek ve/veya
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

1.2.6 Bankaya yatirilmis ve yatirilacak varliklar mutlaka gergcek sahipleri adina ve
hesabina yatinimalidir. Miisteri, 5549 sayil Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmelikler uyarinca; Banka nezdinde adina acilmis
bulunan her tiirlii hesaplan lizerinde kendi adina ve hesabina hareket



ettigini/edecegini, baskasi hesabina hareket etmedigini/etmeyecegini, kendi adina
ve fakat baskasi hesabina hareket etmesi halinde, kimin hesabina islem yaptigimi
Banka'ya yazihi olarak bildirecegini, adina islem vyapacagi kisi tarafindan
yetkilendirilmis oldugunu gosteren vekalet veya tevsik eden belgeyi ibraz ederek
kendisinin ve hesabina hareket edilen kisinin mevzuata uygun sekilde kimlik tespitine
yarayan belgeleri ibraz edecegini, beyanda bulunmaksizin yaptigi tiim islemlerin
Bankaca kendi nam ve hesabina gerceklestirildiginin kabul edildigini ve ilgili mevzuat
kapsamindaki aciklayici bildirimlerin ve cezai yaptinmlarin kendisine Banka
tarafindan usuliine uygun olarak duyuruldugunu ve s6z konusu diizenlemelere aykiri
davranisi halinde Banka'nin herhangi bir zarara ugramasi halinde tiim zaran
karsilayacagini kabul ve taahhiit eder. Ayrica Miisteri, hesabina islem
yaptigi/yapacagi gercek kisilerin ve hesabina islem yapilanin bir tiizel kisilik olmasi
halinde bu tiizel kisiligi temsile yetkili gercek kisi ve kisilerin kimlik bilgilerini de
Banka'ya derhal yazili olarak bildirecegini de kabul eder.

1.2.7 Miisteri, Sozlesme’deki hizmetlerden yararlanmak igin Banka'ya verdigi tiim
bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu kabul ve beyan eder. Miisteri, bu bilgilerin
dogruluguna giivenerek islem yapan Banka'nin, bilgilerin eksik, hatali ya da yanhs
olmasindan kaynaklanan bir zararinin olusmasi halinde, bu zarardan sorumiu
olacaktir.

1.2.8 Miisteri, Banka ile arasinda Sozlesme kapsaminda saglanacak hizmetlerden
dolay! tesis edilen/edilecek Mali Suglari Arastirma Kurulu’'nun diizenlemeleri ile
getirilen siirekli is iliskisi nedeniyle, S6zlesme’de belirtmis oldugu adres bilgilerinin
dogru oldugunu, Sozlesme’'den kaynakh hizmetlerden birinin saglandig: anda ya da
saglanmadan once beyan ettigi adresini, Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi hiikiimleri
cercevesinde Banka'ya teyit etmeyi, siirekli is iliskisi tesis edildigi anda ya da tesis
edilmeden 6nce adres degisikligi olmasi halinde, degisiklik tarihinden itibaren derhal
ve ayni usulde isbu degisikligi Banka'ya bildirmeyi kabul eder. Miisteri, belgeleri ibraz
etmemesi halinde olusabilecek her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait
oldugunu; gerekli goriildiigii takdirde Banka'nin siirekli is iliskisini sona erdirme,
islemleri gerceklestirmeme ve mevcut sozlesmeleri feshetme yetkisi bulundugunu
kabul eder.

1.3 Banka ve Miisteri Sirn

1.3.1 Banka, Miisteri'nin Sozlesme hiikiimleri tahtinda Banka tarafindan kendisine
verilen hizmetler nedeniyle vakif oldugu Miisteri'ye ait kimlik bilgileri, adres, istigal
konusu ve yiiriirliikteki mevzuat uyarinca miisteri sirr olarak nitelendirilen diger
hususlari, kamu kurum ve kuruluslari ile yasalarca veya uluslararasi sozlesmelerce
acikca yetkili kihnan merciiler disinda saklamak ve ligiincii sahislara ifsa etmemekle
yukimliidiir.

1.3.2 Misteri, bu madde kapsaminda paylasilacak bilgilerin, sir saklama
yiikiimliiliigiiniin ihlali niteliginde olmadigina muvafakat eder.

1.3.3 Miisteri ayrica Amerika Birlesik Devletleri tarafindan kabul edilen Vergi Yasalari
ve FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act ) kurallarinda tanimlanan hesap
sahibi ve s6z konusu diizenlemelere tabi kisi kapsaminda olmasi halinde Banka
nezdinde agiimis olan tiim hesaplanyla ilgili Bankacilik Kanunun 73. Maddesinde ve
Ceza Kanunun 259. Maddesinde sayilan miisteri sirrina iliskin bilgilerin yetkili kurum
veya kurumlara verilmesine muvafakat ettigini, FATCA kurallari geregince
hesabindan kesilebilecek olan tiim vergi ve iicretlerin ayrica bir talimat aranmaksizin
hesabindan kesilerek ilgili kurum ve kuruluslara aktariimasi ile ilgili Banka'y: yetkili
kildigini kabul ve yapilacak islemlere ilgili yasa geregince muvafakat eder.
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2-HESAPLAR

2.1. Genel Olarak

2.1.1 Vadeli Mevduata iliskin hiikimler saklhi kalmak kaydiyla, Miisteri mevduatini
bizzat kendisi cekebilecegi gibi, Banka tarafindan kabul edilebilir bir talimat ile bir
baskasini da mevduatini gekebilmesi icin yetkilendirebilir veya 5411 Sayili Kanun’un
61'nci maddesi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, kendisinin ya da bir baskasinin
Turkiye'de veya yurtdisinda kurulu bir baska banka nezdindeki hesabina aktarabilir.

2.1.2 Sozlesme’de diizenlenen Kredili Mevduat Hesabi da dahil olmak iizere her tiirlii
Hesaplardan yapilan para cekme ve yatirma islemlerinde, para ¢cekme islemlerinde
yapilan islemin valorii ayni is giinii; para yatirma islemlerinde ise valor, islem tarihini
izleyen is giinii olacaktir. Kart ile yapilan para ¢cekme islemlerinde ise hafta icinde
mesai saatlerinden sonra yapilan islemlerin valorii ayni is giinii, hafta sonlarinda ve
genel tatil giinlerinde yapilan islemlerin valorii tatilden onceki son is giinii; para
yatirma islemlerinde ise valor, islem tarihini izleyen is giinii olacaktir.

2.1.3 Faiz hesaplarinda kiisurath bir rakamin ortaya ¢ikmasi durumunda; s6z konusu
tutarin ondalik kisimlarindaki 00-49 arasi degerler alt degere, 50-99 arasindaki
degerler ise iist degere yuvarlanacaktir. (Ornek: 1,2549- 1,25; 1,2550-1,26)

2.2. Mevduatin Sigortalanmasi

Banka’'nin yurt ici subeleri nezdinde bir gergek kisi tarafindan agilmis olan Tiirk Lirasi
cinsinden tasarruf mevduati ile tasarruf mevduati niteligine haiz, altin depo ve doviz
tevdiat hesaplarinin, 100.000 TL ( Yuz Bin Tiirk Lirasi)'na kadar olan kismi “Sigortaya
Tabi Mevduat ve Katilim Fonlan ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca Tahsil
Olunacak Primlere Dair Yonetmelik” ve Bankacilik Kanunu hiikiimleri geregi sigorta
kapsaminda olup, yurt disindaki sube ve bankalarda actirnnlan mevduat hesaplarn ile
Tiirkiye'de miinhasiran kiy1 bankaciligi faaliyeti gostermek iizere kurulan bankalarda
bulunan mevduat hesaplari mevduat sigortasina tabi degildir. Sigorta kapsaminda
odemeler Tiirk Lirasi olarak yapilir. Sigorta kapsami ve ilgili hiikiimlere yasal olarak
getirilecek her tiirlii degisiklik Banka tarafindan yiiriirliik tarihi itibariyle uygulanacak
ve gegerli kabul edilecektir.

2.3. Mevduat, Emanet ve Alacaklarin Zamanasimina Ugramasi

2.3.1 Banka’'nin emanetinde bulunan hisse senedi ve tahviller, yatirnm fonu katilma
belgeleri, cek karnesi teslim edilmemis dahi olsa gek karnesi verilen Miisteriler adina
acilan mevduat hesaplarinda bulunan tutarlar, havale bedelleri, mevduat, alacak ve
emanetlerin zamanasimi siiresi sonuna kadar isleyecek faizleri de dahil olmak iizere
her tiirli mevduat, emanet ve alacaklardan; hesap sahibinin en son talebi, islemi,
herhangi bir yazih talimati tarihinden baslayarak on yil icinde aranmayanlar
zamanasimina ugrayacaktir.

2.3.2 Boyle bir durumda Banka, bir takvim yili icinde zamanasimina ugrayan ve tutari
50 Tiirk Lirasi ve lizerindeki her tirliit mevduat, katilim fonu, emanet ve alacaklarin
hak sahiplerini, basvuruda bulunmadiklan takdirde hesaplarinin Fona devredilecegi
hususunda, izleyen takvim yilinin Ocak ayi sonuna kadar iadeli taahhiitlii mektupla
uyaracaktir. S6z konusu mevduat, katilim fonu, emanet ve alacaklar ile tutari 50 Tiirk
Lirasinin altindaki her tiirliit mevduat, katihm fonu, emanet ve alacaklar Subat ayinin
basindan itibaren bankanin kendi internet sitesinde liste halinde dort ay miiddetle
ilan edilir. S6z konusu listelerin bankanin kendi internet sitesinde ilan edildigi
hususunu, Subat ayinin onbesinci giiniine kadar lilke genelinde yayim yapan ve ilan
talebi tarihinde Basin Ilan Kurumu listelerindeki tiraji en yiiksek ilk bes gazeteden
ikisinde Basin Ilan Kurumu araciligiyla iki giin siireyle ilan eder. Internet sitelerinde
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ilan edilen listeler, eszamanh olarak ayrica Kurulus Birliklerine ve Fona gonderilir.
Kurulug Birlikleri ve Fon bu listeleri Mayis ayinin sonuna kadar konsolide edilmis
olarak kendi internet sitesinde yayinlar. Ilan edilen zamanasimina ugramis her tiirlii
mevduat, katihm fonu, emanet ve alacaklardan Haziran ayinin onbesinci giiniine
kadar hak sahibi veya mirascilar tarafindan aranmayanlar, faiz ve kar paylan ile
birlikte Haziran ay1 sonuna kadar Fonun T.C.M.B’ deki veya Fon Kurulu tarafindan
belirlenecek bankalar nezdindeki hesaplarina devredilir.

2.3.3 Kiralik kasalardaki kiymetler icin zamanasimi, kasa kira bedelinin en son tahsil
edildigi ya da kasanin en son acildigi tarihten itibaren baslar. Ergin olmayanlar adina
ve yalnizca bunlara 6deme yapilmak kaydiyla agtirilan hesaplarda, zamanasimi siiresi
kisinin ergin oldugu tarihte islemeye baslar. Yetkili merciler tarafindan iizerine bloke
konulan hesaplarda zamanasimi siiresi blokenin kondugu tarihte durur. Zamanasimi
siiresi, hesaptaki blokenin kaldirildig: tarihten itibaren islemeye devam eder. TMSF
tarafindan 50 Tiirk Lirasi olarak belirlenen zamanasimina iliskin tutar degistirildigi
takdirde yeni belirlenen tutar isbu sézlesme kapsaminda herhangi bir diizenlemeye
gerek olmaksizin gegerli olacaktir.

2.4. Vadesiz Hesaplar

2.4.1 Vadesiz Hesap, onceden herhangi bir vade tayin edilmeksizin, Miisteri
tarafindan talep edildiginde, Tiirk Medeni Kanunu'nun rehinlere, hapis hakkina ve
Tiirk Borglar Kanunu'nun alacagin devir ve temlikine iliskin hiikiimleri ile diger
kanunlarin verdigi yetkiler ve koydugu yiikiimliiliikler sakh kalmak kaydi ile Banka
tarafindan hesaptaki mevcut tutarlarin ddenebildigi hesap tiiriidiir. Banka, bu tiir
hesaplara faiz verip vermemekte serbesttir. Vadesiz Hesaplara faiz tahakkuk
ettirildigi takdirde, bu faizler yil sonlarinda ana paraya eklenecektir. S6z konusu
hesaplara uygulanan faiz oranlari, ilgili mevzuat veya Banka tarafindan degistirildigi
takdirde faiz tutar, degisiklik tarihinden itibaren herhangi bir ihbara gerek olmaksizin
yeni faiz orani lizerinden hesaplanacaktir. Miisteri, talebi halinde, Vadesiz
Hesaplar’da bulunan mevcudunu, Tiirk Medeni Kanunu'nun rehinlere ve hapis
hakkina ve Tiirk Borglar Kanunu'nun alacagimi devir ve temlikine takasa dair
hiikiimleri ile diger kanunlarin verdigi yetkiler ve koydugu yiikiimliikler sakh kalmak
kaydi ile geri alma hakkina sahiptir.

2.4.2 Vadesiz hesaplarin yenilenmesi halinde Miisteri tarafindan herhangi bir itirazda
bulunulmadigi miiddetce, Miisteri'nin imzalamis oldugu Sozlesme de yenilenmis
sayilacaktir.

2.4.3 Vadesiz Hesaplardan bu s6zlesmenin 11. maddesinde bahsi gecen licretler
Banka tarafindan miisteri hesabina bor¢ kaydedilmek suretiyle Banka tarafindan
resen miisteri hesabindan tahsil edilir. Hesapta bakiyenin olmamasi halinde miisteri
s6z konusu iicretleri nakden ve defaten 6demekle yiikiimliidiir

2.4.4. Kesintisiz olarak, en az 180 giin siireyle hicbir hesabi hareket gormeyen
Bireysel Miisterilerden bu siire zarfinda hesap isletim licreti alinmaz. Tahsil
edilemeyen hesap isletim licreti tahakkuk tarihinden itibaren en fazla son oniki aylik
donem icin sonradan tahsil edilmek iizere bekletilir, anilan oniki aylik donem sonunda
tahsil edilemeyen iicretler iptal edilir. Kurumsal Miisteri icin ise Bankaca mevzuata
uygun olarak belirlenen oran ve miktarlarda licret tahakkuk ettirilir.
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2.5. Vadeli Hesaplar

2.5.1 Vadeli Hesap, onceden tayin edilen vadede, Banka tarafindan ilan edilen tutarin
altinda olmayan anaparanin Banka'nin uyguladig: faiz orani iizerinden hesaplanan bir
faiz tutarn ile nemalandirildigi hesap tiiriidiir. Vadeli Hesaplar'dan vadesinden 6nce
para cekilmesi halinde, gekilen ve/veya hesapta birakilacak paraya faiz isletip
isletmemeye, islettigi takdirde ise Vadesiz Hesaplar icin uygulanan faiz veya baskaca
uygun gorecegi faiz oranini uygulamaya, hesaptan cekilis yapildigi zaman ve/veya
cekilen miktar itibariyle farkh faiz oranlar belirlemeye Banka yetkilidir. Banka, ilan
edilen tutann altinda kalan tutarlar icin Vadeli Hesap agmama hakkina sahiptir.

2.5.2 Banka tarafindan 6 (alti) aydan uzun vadeli mevduatlarda yiiriirliikteki ilgili
mevzuat kapsaminda degisken faiz orani uygulanabilecektir.

2.5.3 Miisterinin Banka nezdinde acilmis olan vadeli mevduat hesabina, Bankacihk
Kanunu hiikiimleri geregince belirlenecek azami miktar ve oranlar dahilinde
uygulanacak faiz orani anilan kanunun ilgili madde hiikiimleri sakh kalmak kaydi ile
vade sonuna kadar degistirilmeyecektir. Faiz vade sonunda tahakkuk ettirilir.

2.5.4 Vade giinii mesai saati bitimine kadar kapatilmayan hesaplar; Miisteri
tarafindan, yeni vade sonunun hafta sonu tatiline denk gelmesi halinde ve bu vadenin
ilk is giiniine 6telenmesi hususunda talimat verilmesi durumunda yeni bir vade; s6z
konusu talimatin verilmemesi durumunda ise ayni vade ve yenileme tarihinde gecgerli
olan faiz lizerinden yenilenmis sayilacak ve Miisteri'nin Banka'dan talep hakki hesabin
vadesinin bittigi tarihteki faiz orani iizerinden hesaplanan tutarda olacaktir.

2.5.5 Yukaridaki paragrafta belirtilen her iki durumda da Miisteri’'nin Banka’dan vade
bitimindeki 6deme yapilmasini talep hakki, hesabin vadesinin sona erdigi tarihteki
birim hesap degeri veya faiz orani iizerinden hesaplanacak tutarda olacaktir.

2.5.6 Miisteri ile Banka arasindaki Sozlesme ile kararlastirilan vade ve ihbar siiresi
hakkinda belirlenen hiikiimler sakhidir.

2.5.7 Vadeli hesaplarin yenilenmesi halinde Miisteri tarafindan herhangi bir itirazda
bulunulmadigi miiddetce, Miisteri'nin imzalamis oldugu Sozlesme de yenilenmis
sayilacaktir.

2.5.8 Vadeli hesaplara iliskin licret, komisyon, masraf, vergi, resim, harg, fon gibi
miisteriye Bilgi Formunda belirtilen yiikiimliiliikleri miisteri tarafindan d6denir ve vade
sonunda tahakkuk ettirilir. Hesapta yeterli bakiyenin bulunmasi halinde bahsi gegen
ticretler banka tarafindan miisteri hesabina borg kaydedilmek suretiyle tahsil edilir.
Yeterli bakiyenin bulunmamasi halinde miisteri vade sonundan en geg bir is giinii
icerisinde ilgili bedelleri 6demekle ylikiimludiir.

2.6. Miisterek Hesaplar

2.6.1 Tiurk Medeni Kanunu'nun "“Misterek Miilkiyet”e iliskin hikiimleri
dogrultusunda, iki veya daha fazla kisinin birlikte actirdiklari hesaplardir. Miisterek
Hesap Sahiplerinin, aksine miistereken yaptiklari yazih bir bildirim olmadigi
miiddetce, Miisterek Hesap Sahipleri esit hak ve pay oranlarina sahip olup Banka'ya
karsi her tirlii borg, taahhiit ve yiikimliiliikten miistereken ve miiteselsilen
sorumludurilar.

2.6.2 Hesabin birden fazla Miisteri tarafindan miisterek hesap olarak acildigi ve
taraflarca hesap iizerinde birlikte tasarruf edilecegine yonelik yazili bir talimat
verilmedigi takdirde, Miisterek hesap sahiplerinden her biri tek basina hesabin
tamamu lizerinde tasarruf yetkisine haiz olup, Hesap Sahibi sifatiyla, kismen veya
tamamen bu hesaptaki mevduati cekebilmeye, kendisinin yapabilecegi her tiirlii
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isleme iliskin vekalet vermeye, vekaleti iptal etmeye ya da sinirlamaya ve genel olarak
hesapta bulunabilecek tiim degerler lizerinde miinferiden ve sadece kendi imzasiyla
diledigi islem, eylem ve tasarrufta bulunmaya yetkilidir. Miisterek Hesap
Sahiplerinden her biri diger Hesap Sahibi veya Sahipleri'nin hesabi tek basina
kullanmasindan dogacak sonuclari kabul ederler. Banka, Hesap Sahipleri'nden
herhangi birinin islem, tasarruf, talimat veya emrini yerine getirmekle diger biitiin
Hesap Sahipleri‘ne karsi ibra edilmis olur. Ancak hesaplardan édeme yapilabilmesi
icin Banka talep ettigi takdirde, hesaplara ait ciizdanlarin ibrazi sarttir.

2.6.3 Banka, aksine yazil talimat verilmedikce, Hesap Sahipleri'nden birinden
ve/veya birkagindan alinan tutarlar igin miisterek hesabi alacaklandirmaya mezun ve
yetkilidir. Hesap Sahipleri‘'nden her biri cek ve/veya diger kambiyo senetlerini ve
karsihginda para 6denmesini gerektiren vesair kiymetli evraki ciro etmeye ve hesaba
yatirmaya mezun ve yetkilidir.

2.6.4 Hesap sahiplerinin ancak birlikte yapacaklan talep iizerine hesaplarin
kapatilmasi veya bir baska subeye nakli miimkiindiir.

2.6.5 Mevcut tek kisiye ait bir hesaba ya da miisterek bir hesaba baska bir veya birkag
kisinin katilmasi Hesap Sahipleri'nin tumiiniin birlikte ve yazih olarak Banka'ya
yapacaklan istek lizerine ve bankanin kabulii ile miimkiindiir.

2.6.6 Hesap Sahipleri hesap iizerindeki haklarini higbir suretle baskasina devir ve
temlik edemezler.

2.6.7 Miisterek Hesap Sahipleri‘'nden her biri Banka'ya yazili bagvurmak sureti ile
hesap sahipliginden cekilebilir. Hesap sahipliginden cekilen, hesap iizerindeki
haklarimi diger hesap sahiplerine, miisterek hesabin sartlarina tabi olmak iizere
temlik etmis sayilir.

2.6.8 Miisterek Hesap Sahipleri'nden herhangi birinin vefat ettigi, medeni haklan
kullanma ehliyetinin ortadan kalktigi, adli mercilere iflas, haciz ve ihtiyati tedbir
vazedildigi hallerde, hesap sahiplerinin miistereken yaptiklari yazih bir bildirim ile
Miisterek Hesap’taki pay oranlan belirlenmemis ise, hesap sahiplerinin pay oranlar
birbirine esit addedilerek sadece vefat eden, medeni haklan kullanma ehliyeti
kisitlanan ve/veya adina haciz, iflas, ihtiyati tedbir ve sair takyidat vazolunan hesap
sahibinin pay1 kanuni isleme tabi tutulacaktir. Hesap Sahipleri'nin miistereken
yaptiklari yazili bir bildirim ile Miisterek Hesap'taki pay oranlarini belirlemis olmalarn
durumunda ise bu kez, s6zii edilen kanuni islem/islemler sadece ilgili hesap sahibine
ait pay iuizerinde uygulanacaktir.

2.6.9 Hesap Sahipleri'nden birinin dliimii halinde, diger Hesap Sahipleri'ne yapacagi
odemelerden dolay! vergi dairelerine ve dlen hesap sahibinin mirasgilarina karsi
dogabilecek sorumluluklarini, hayatta olan Hesap Sahipleri paylari oraninda
lizerlerine almis sayilacaklardir

2.6.10 Miisterek Hesap Sahipleri, ilgili hesaba iliskin olarak Hesap Sahipleri'nden
herhangi birine yapilacak olan tebligatin Hesap Sahipleri’'nin tiimiine yapilmis tebligat
yerine kaim olacagini beyan ve kabul ederler.

2.6.11 Hesap sahipleri yasal yollara basvurmaksizin Bankaya sadece bir ihtarname
gondermek suretiyle miisterek hesaplarindan, hesabin diger sahiplerine para
6denmesine engel olamazlar.

2.6.12 Hesap sahipleri ellerindeki hesap ciizdanini kaybettikleri takdirde, durumu
derhal Bankaya bildirmeyi, aksi halde, yapilacak hatalhh 6demelerden dolayi Bankanin
sorumlu olmayacagini pesinen kabul ederler.
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2.6.13 Banka hesap sahiplerinden herhangi birinin islem, tasarruf, talimat ve emrini
yerine getirmekle diger biitiin hesap sahiplerine karsi ibra edilmis olur. Mevcut tek
kisiye ait bir hesaba ya da miisterek bir hesaba baska bir veya birkac kisinin katilmasi
veya mevcut bir miisterek hesaptan bir veya birkacinin hesapla ilisiginin kesilmesi
hususundaki talepler Banka'nin kabuliine baghdir. Banka hesap sahiplerinden birine
karsi mevcut ve olabilecek hak, alacak ve her tiirlu taleplerinden otiirii miisterek
hesaptaki alacak bakiyesinin ve degerlerinin tiimiinii takas ve mahsup edebilir,
hapsedebilir, teminat olarak tutabilir. Banka'nin tiim hak ve alacak talepleri yoniinden
miisterek hesap sahiplerinden herbiri hesabin tamaminin sahibiymis gibi islem goriir
ve Banka bu esasa gore tiim haklarini kullanabilir.

2.6.14 Hesap sahiplerinin tamaminin miisterek imzalan ile tasarrufta
bulunabilecekleri bir hesap actirmak istemesi halinde Banka'nin takdirine bagh olarak
hesap acilmasi ve Banka'nin uygun gorecegi iiriin ve hizmetlerden faydalanmalari
miimkiin olup bu konuda aynri bir yazili s6zlesme diizenlenmesi esastir.

2.7. Yabanci Para Uzerinden Acilan Hesaplar

2.7.1 Mevzuat hiikiimleri sakli kalmak lizere ve Miisteri'nin aksine yazil bir talimati
olmadig: takdirde, hesabin acildigi para gesidinden baska bir para gesidiyle hesaba
yatan miktarlar Banka tarafindan hesabin acildigi para cinsine gevrilir. Su kadar ki,
Banka dilerse bu sekilde hesaba yatan bir parayi cevirmeksizin yatirildigi para
cinsinde birakmaya ve gerekirse bu amacla re’sen ayni sartlara tabi baska bir hesap
acmaya yetkilidir. Banka, bu gibi islemlerde mevzuat cgercevesinde islem aninda
mevcut olan cari banka kurunu uygulayabilecektir. Ayrica Miisteri'nin aksine yazil bir
talimati olmadig: takdirde, Banka, hesabin acildigi para tiiriinden baska bir para ile
6deme yapilmasi konusundaki talepleri karsilamayabilecek ve hesabin acildigi para
tiiri disindaki 6deme isteklerini reddedebilecektir.

2.7.2 Miisteri; Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplari arasinda yapilacak virman islemleri
sirasinda, iki yabanci paranin degistiriimesinden dogabilecek zararin kendisine ait
olacagini; kurlar arasinda farka ve so6z konusu zarara tekabiil eden TL'ler ile bundan
dogacak BSMV'nin Banka nezdindeki TL ya da Vadesiz Doviz Tevdiat Hesaplarina borg
kaydedilmesi hususunu kabul eder. Miisteri, efektif ve doviz alis kurlan farkh olan
doviz cinslerinin efektifleriyle agilmis Vadesiz Doviz Tevdiat Hesabi iizerine gek keside
etmesi halinde, doniistiirme islemi sonucunda olusacak farkin Vadesiz Doviz Tevdiat
Hesabindan karsilanacagini kabul eder.

2.7.3 Bir para cinsinden baska bir para cinsine gevirmede Banka islem tarihinde cari
olan komisyon ve giderleri tahsil etmekte serbesttir.

2.7.4 Banka onayi dahilinde Miisteri yabanci para ile olan hesap bakiyelerine yalnizca
Banka lizerine gekilmis bir ¢ek ile ya da yazili talimat ile tasarruf edebilir. Cek ve/veya
havalenin hesabin para cinsinden olmasi gerekir; bununla birlikte Banka ilgili madde
hiikiimlerini uygulayarak hesabin oldugu para cinsinden baska cinsteki cek veya
havaleleri dilerse uygulamaya koymakta serbesttir.

2.8. Kredili Mevduat Hesabi (T-BANK Hazir Hesap)

2.8.1 Banka, Sozlesme'yi ve Bilgi Formu’'nu imzalayan Miisteri'nin, talebini uygun
gordiigii takdirde, Miisteri'nin kisa siireli nakit ihtiyacini kargilamak iizere Miisteri'ye
Kredili Mevduat Hesabi acabilecektir. Miisteri Banka'nin Kredili Mevduat Hesabi Uriin
Bilgi Formu’nda yer verilen faizi uygulayacagini, isbu kredi ile ilgili resmi mercilerce
tespit olunan nispetlerde vergi ve fon tahakkuk ettirilecegini kabul ve beyan eder.

2.8.2 Banka, limiti belirlenmis olan bu krediyi, limit icinde kalmak sartiyla, mevzuatin
izin verdigi her sekilde, bir veya birden fazla cari hesap agma, cari hesaplarin



limitlerini, Banka'nin kredilendirme politikalari, Miisteri'nin kredi performansi ve mali
yapisi gibi kredi tahsis kosullari goz oéniinde bulundurularak, giiniin kosullari ve
miisterinin durumuna gore azaltma, bakiyesi sifira inen cari hesaplarn yeniden
calistirma, Miisteri‘'ye ait hesaplar arasinda virman yapma, mevcut cari hesaplari
kapatarak diledigi miktarda yeni cari hesaplar acma seklinde Miisteri'ye
kullandirabilir.

2.8.3 Bireysel Miisteri S6zlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14(ondort) giin iginde
herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart odemeksizin Kredili Mevduat
Hesabi kullanimina iliskin s6zlesme hiikiimlerinden cayma hakkina sahiptir. Cayma
hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki siiresi icinde Banka’ya yazili olarak
veya kalici veri saklayicisi ile bildirilmis olmasi gerekmektedir. Cayma hakkini
kullanan Bireysel Miisterinin krediden yararlandigi hallerde Bireysel Miisteri,
anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan
siirede isleyen akdi faizi en ge¢c cayma bildirimini bankaya iletmesinden sonra 30
(otuz) giin icinde geri dder. Bireysel Miisteri bu siire icinde 6demeyi yapmaz ise,
krediden caymamis sayilir ve bu halde, Bireysel Miisteri'nin S6zlesme kapsamindaki
her tiirlii yiikiimliiliigii devam eder. Cayma hakkinin kullanildigi durumlarda Bireysel
Miisteri'den, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya iigiincii
kisilere 6denmis olan masraflar disinda herhangi bir bedel talep edilmeyecektir

2.8.4 Banka, kredi limitini Bireysel Miisteri'nin talebine istinaden veya Miisteri'ye 30
(otuz) giin onceden yazih olarak, kalici veri saklayicisi yoluyla veya kaydi tutulan
telefon ile ihbarda bulunmak kaydiyla arttirabilecektir. Bireysel Miisteri, limit
artinrminin kendisine bildirilmesinden itibaren bildirimi takip eden en ge¢ 15 (onbes)
giin icerisinde, limitin arttirnmini kabul etmedigine iliskin beyanini Bankaya ilettigi
takdirde Banka artinmi uygulamayacaktir. Anilan siire igerisinde Bireysel Misteri
tarafindan aksi bildirilmedigi siirece veya arttirhma iliskin bildirim Bireysel Miisteri'ye
teblig edilmesine ragmen Bireysel Miisteri tarafindan artirllan limitin kullaniimasi
halinde, Bireysel Miisteri artirnmi kabul etmis sayilacaktir. Banka, kredi limitini
Kurumsal Miisteri'nin talebine istinaden veya Miisteri'ye uygun gorecegi yontemle
bildirimde bulunmak kaydiyla arttirabilecektir. Kurumsal Miisteri, limit artirnminin
kendisine bildirilmesinden itibaren bildirimi takip eden en geg 10 (on) giin igerisinde,
limitin arttinmini kabul etmedigine iliskin beyanini Bankaya iletmedigi takdirde veya
belirlenen limiti kullandig: takdirde Miisteri artirnmi kabul etmis sayilacaktir.

2.8.5 Banka, Bir takvim yil icerisinde iicretlerde, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nca bir
onceki yil sonu itibariyla aciklanan yillik tiiketici fiyatlarn endeks artisinin 1.2 kati
altindaki iicret artislan igin, licret artisinin yiiriirliige girecegi tarihten en az 30 giin
once Bireysel Miisteri'ye yazili olarak ve/veya kalici veri saklayicisi yolu ile veya kaydi
tutulan telefon ile bildirim yapacaktir. Bu bildirim iizerine Bireysel Miisteri’'nin,
kendisine bildirim yapildig: tarihten itibaren 15 giin sonrasina kadar iiriiniin veya
hizmetin hesabin kullannmindan vazgegme hakki bulunmaktadir. Bu hakkin
kullaniimasi halinde Bireysel Miisteri‘den, iicret artisinin yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren ilave iicret tahsil edilmeyecektir. Bireysel Miisteri'nin, yeni doénem
basladiktan itibaren 15 giin sonrasina kadar hesabin kullanimindan vazgegme hakkini
kullandigini Banka'ya yazili sekilde bildirmemesi halinde yeni donemde arttirilmis
olan oranlar uygulanacaktir. Banka, Kurumsal Miisteri igin de cari faiz ve komisyon
oranlarini ve/veya faiz tahakkuk donemlerini uygun gorecegi yontemle onceden
bildirerek arttirabilecektir. Bu bildirim lizerine Kurumsal Miisteri'nin, yeni dénem
basladiktan itibaren 10 giin sonrasina kadar hesabin kullanimindan vazgegme hakkini
kullandigini Banka'ya yazilh sekilde bildirmemesi halinde yeni dénemde arttirilmis
olan oranlar uygulanacaktir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nca bir onceki yil sonu
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itibariyle aciklanan yillik tiiketici fiyatlari endeks artisinin 1.2 kati ve iizerinde
yapilacak iicret artislarinda Miisteri’‘den ayrica onay alinacaktir.

2.8.6 6502 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun diizenlemeleri geregince,
Banka’'ca akdi faiz oraninda degisiklik yapilmasi halinde bu degisiklik, yiiriirliige
girmesinden 30 (otuz) giin 6nce Bireysel Miisteri'ye kagit iizerinde yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi yolu ile yazili olarak bildirilir. Bireysel Miisteri, bildirim
tarihinden itibaren en geg 60 (altmis) giin icinde borcun tamamini 6dedigi ve kredi
kullanmaya son verdigi takdirde s6z konusu faiz artisindan etkilenmeyecektir. Banka,
akdi faiz orani disinda diger sozlesme sartlarinda da, oncesinde yazih olarak veya
kalici veri saklayicisi araciligi ile bilgilendirme yapmak suretiyle degisiklik yapabilir.

Bireysel Miisteri'nin, faiz artirminin ve/veya faiz tahakkuk donemi degisikliginin
kendisine bildirilmesinden itibaren 15 giin sonrasina kadar vazgegcme hakkini
bildirerek ve bu 15 (onbes) giin icerisinde, ihbardan o6nceki diizenlemeye gore
borcunun tamamini kapatarak kredi kullanmaya son vermesi mimkiindiir. Bu
durumda, Bireysel Miisteri, faiz, komisyon ve masraflara iliskin degisikliklerden
etkilenmeyecektir. Miisteri, bu siire igerisinde borcunun tamamini kapatmamasi veya
kapatsa bile bu siire igerisinde kredi kullanmaya devam etmesi halinde, yeni faiz
oranini ve/veya yeni faiz tahakkuk dénemini kabul etmis sayilir.

2.8.7 Kredinin kullanimi ATM’ler veya Subeler araciligi ile gergeklestirilebilecektir.
Banka tarafindan “Kredili Mevduat Hesabi” adi altinda Miisteri'ye acilan hesap,
Miisteri'nin Vadesiz Mevduat Hesabi ile baglantil oldugundan, Banka, Miisteri'nin
Kredili Mevduat Hesabi’'ndan kaynaklanan borcunu, hesabina yatirllan para veya
gelen havale bedelinden, aninda veya giin sonlarinda mahsup edecektir.

2.8.8 Miisteri, gerek bu Sozlesme kapsaminda, gerekse imzaladigi ve/veya
imzalayacagi, her nevi sozlesme, taahhiitname, talep ve sair nedeniyle 6demesi
gereken/tahakkuk edecek olan borglar, taksit tutari, sigorta prim bedelleri ile her nevi
licret, komisyon ve masraflarin, mevduat hesaplarinda yeterli bakiye bulunmamasi
halinde, Banka tarafindan Kredili Mevduat Hesabi kredisi kullandiriimak suretiyle
Kredili Mevduat Hesabina bor¢ yansitilmak suretiyle kendisinden tahsil edilecegini
kabul eder.

2.8.9 Banka, Miisteri'ye, bu krediyi kismen veya tamamen uygun gorecegi her tiirlii
teminat karsihiginda kullandirabilir. Miisteri, Banka'nin talep etmesi halinde yeterli
teminatlar vermeyi ve sigortalar yaptirmayi, teminatin degerinde azalma olmasi
halinde Banka’nin talep ettigi ek veya yeni teminatlari vermeyi kabul eder.

2.8.10 Banka, Kredili Mevduat Hesabi dairesinde kullandirdigi kredilere, kredinin
kullanilma tarihinden itibaren aylk faiz donemleri itibariyla, Miisteri ile belirlenen
oranlarda veya arttiriimasi halinde arttirnma iliskin kosullar gergevesinde belirlenen
oranlarda faiz tahakkuk ettirecektir. Kredi faizi, ile KKDF ve BSMYV ile yiiriirliikteki
mevzuat geregince 6denmesi gerekli her tiirlii vergi, resim ve harglar ile masraflar
Bankaca hesaba bor¢ kaydedilecektir.

2.8.11 Bankanin, Miisteri'nin hesabina alacak kaydedilen tutarlari, Tiirk Borglar
Kanunu hiikiimleri cercevesinde ana para, faiz ve masraf alacagindan diledigine
mahsup etme hakki bulunmaktadir.

2.8.12 Herhangi bir nedenle kredi limitinin agsilmasi halinde Miisteri, kredi limitinin
asilan kismindan da Sozlesme hiikiimleri cercevesinde sorumlu olacagini, ayrica
asilan kisma limit asim tarihinden itibaren gecikme faizi 6deyecegini kabul eder.
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2.8.13 Banka bu hesapla ilgili olarak her ay sonunda, hesaba yapilacak borg¢ ve alacak
kayitlarini ve bakiyeyi gosteren bir hesap 6zetini miisterinin S6zlesmedeki adresine
gonderecektir.

2.8.14 Miisteri birer aylik Hesap Devreleri itibariyle taahhuk edecek faiz, komisyon,
vergiler ile hesaba borg¢ kaydedilen tim tutarlann Hesap Devresi sonunda Banka'ya
odeyecektir. Miisterinin kredi limitinin miisait oimamasi halinde, “Kredili Mevduat
Hesabi'nin kullanimi dondurulur ve KKDF, BSMYV ile birlikte miisterinin hesabina yatan
paralardan mahsup edilir. Banka tarafindan tahsis edilen Kredili Mevduat Hesabi
limitinin asilmasi, anapara ve faizlerin isbu sozlesmede belirtilen siirelerde
odenmemesi, lst iiste 2 (iki) faiz tutarinin Kredili Mevduat Hesab:i limitinden
karsilanmasi, Misteri tarafindan Kredili Mevduat Hesabi’'na iliskin borcun
kapatilmamasi, Sozlesme veya taraflar arasinda akdedilmis/akdedilecek s6zlesmeler
uyarinca; Miisteri’'nin 6demek zorunda oldugu herhangi bir tutarin vade tarihinde
odenmemesi, kabul ve taahhiit ettigi yiikiimliiliiklerden herhangi birinin zamaninda
yerine getiriimemesi, protestolu senedinin/senetlerinin veya karsiliksiz
cekinin/cgeklerinin cikmasi, iflas, haciz, ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir ve sair yollardan
yasal kovusturmaya baslanmasi, iflas veya iflas ertelemesi talebinde bulunmasi ve
bunun gibi nedenlerle mali durumunun kétilye gittigine iliskin makul emarelerin
bulunmasi hallerinde, Banka alacagi miisteriye gonderilecek ihtarname ile muaccel
hale gelecek ve muaccel olan borca muacceliyet tarihinden 6deme giiniine kadar,
02/04/2006 tarihli ve 26127 sayii Resmi Gazete’de yayimlanan Kredi Karti
Islemlerinde Uygulanacak Azami Faiz Oranlari Hakkinda Teblig (Say:: 2006/1)'in 3
tincii maddesinde belirlenen azami gecikme faizi orani ilizerinden temerrit faizi
isletilecektir. Ayrica miisteri boyle bir durumda BSMV, KKDF ve Bankanin yapacagi
tiim masraflan 6demeyi de kabul eder.

2.9. Cekle Isleyen Hesaplara Uygulanacak Hiikiimler

2.9.1 Taraflar Miisteri’'nin cek yasaklisi oimadiginin tespit edilmesi sartiyla, Banka’'nin
Miisteri'nin ekonomik ve sosyal durumunda yapacag: arastirmalar neticesinde
asagida belirlenen sartlarla bir cek hesabi agilmasi hususunda anlasmislardir: Banka,
Misteri'nin ekonomik ve sosyal durumunun tespiti igin gerekli arastirmay! yapma ve
Miisteri’den her tiirlii evraki talep etmeye yetkili oldugu gibi, Miisteri de ekonomik ve
sosyal durumuna dair her tiirlii degisiklikten Banka'yi derhal bilgilendirmeyi kabul ve
beyan eder.

2.9.2 Miisteri, kendisi, vekili veya yasal temsilcisinin imzasi olmadan c¢ek hesabi
acillamayacagini, cek hesabi acilmasinin veya mevcut ¢cek hesabindan cek defteri
verilmesinin talep edilmesi halinde her defasinda tacir veya esnaf ve sanatkar olup
olmadigi ve kendisi hakkinda gek diizenleme ve gek hesabi agma yasagi bulunmadigi
hususunda bankaya yazii beyanda bulunacagini, tiizel kisiler adina verilecek
beyannamede ayrica tiizel kisinin yonetim organinda gorev yapan, temsilcisi olan
veya imza yetkilisi olan kisilerin g¢ek diizenleme ve cek hesabi acma yasagi
bulunmadigimm da bildirmek zorunda oldugunu, isbu maddede bildirilen
beyannamelerin gercege uygunlugundan sorumlu oldugunu, Banka’'nin bu
beyannameler ile ilgili ayrica bir arastirma yiikiimliiliigii olmadigini, 5941 sayili Cek
Kanunu geregince belirlenen ve uygun diistiigii duruma gore "Tacir Ceki”, “Tacir
Hamiline”, “"Tacir Olmayan” ve “Tacir Olmayan Hamiline” geklerinden birini kullanma
yiikiimliiliigiinde oldugunu kabul ve beyan eder.

2.9.3 Cek hesabi, ancak miisterinin veya yasal temsilcisinin yazili talebi ya da
mevduat veya zamanasimi siiresinin dolmasi uzerine kapatilacaktir. Cek hesabi
kapatildiktan sonra, iizerinde yazilhi bulunan diizenleme tarihine gore kanuni ibraz

23



suiresi icinde ibraz edilen gekler karsiliksiz islemine tabi tutulacaktir. Cekler, Banka
tarafindan bastirilacak ve yalniz Miisteriye, temsilcisine veya vekiline verilecektir.

2.9.4 Misteri, cek yapraklarini, Tiirk Ticaret Kanunu, Cek Kanunu ile bu Kanunlardaki
diizenlemeleri degistiren, tadil edecek yahut yerine gececek mevzuat ile ilgili diger
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kullanacaktir.

2.9.5 Misteri kendisine teslim edilen ¢ek yapraklarinin silinmeyecek bir kalemle
keside edilecegini aksi halde meydana gelebilecek zararlardan Bankanin sorumliu
olmadigini kabul eder.

2.9.6 Miisteri, 5941 sayih Cek Kanunu veya bunun yerine gececek kanun veya
mevzuat geregince Bankanin her cek yapragi icin 6demekle yiikiimlii oldugu ve
T.C.M.B tarafindan her yil Ocak ayinda belirlenen ve Resmi Gazete'de yayimlanan
meblagin veya arttiriimasi halinde artan meblagin cek yapragi sayisi ile carpimi ile
bulunacak toplam tutar ile herbir ¢cek yapragi basina alinacak islem, ihbar, ihtar ve
haberlesme masraflarinin ayrica hukuki gerekgeler ile bu meblagin 6denmemesi
halinde Mahkemeler tarafindan banka aleyhine hiikmedilen her tiirlii meblag ile
yargilama giderlerini hesabindan alarak bloke bir hesaba aktarmaya, Banka'nin yetkili
oldugunu ve bu bloke hesap iizerinde Banka’nin rehin ve mahsup hakki oldugunu, 210
sayih Degerli Kagitlar Kanunu uyarinca yine herbir ¢ek yapragi icin degerli kagit
bedelini 6deyecegini, bu bloke islemini ibraz aninda dahi gerceklestirerek bakiye
tutari hamile 6demeye Bankanin yetkili oldugunu ve Miisteri bu islem tahtinda olmak
lizere Banka'yi, cek aslini hamilden talep etmeksizin 6deme yapma konusunda yetkili
kildigini kabul ve beyan eder.

2.9.7 Miisteri'nin keside ettigi ceklerin karsiiginin bulunmamasi halinde Banka, ¢ek
karsihgini Miisteri’'nin Banka nezdindeki diger hesaplarini tarayarak ¢ek karsiliginin
bulunup bulunmadigini arastirmakla yiikiimlii olmamakla birlikte, ¢cek karsihiginin
baska bir hesabinda bulunmasi halinde virman yapip yapmama hususunda yetkilidir.
Lehdarin bizzat kesideci olmasi halindede ¢ek, hesabin bulundugu subeden baska bir
subeye ibraz edildiginde, Banka provizyon alarak ddeme yapacagini ve ayrica ¢ek
tizerindeki imzanin sihhatinden tereddiit edilmesi halinde ise Banka'nin geki ilgili
subeye gondermeye yetkili oldugunu Miisteri kabul ve beyan eder.

2.9.8 Miisteri, Banka ile arasinda c¢ek defterinin teslimi sirasinda yapilmis olan
doniillemeyecek bir gayrinakdi kredi sozlesmesi oldugunu, hesapta yeterli bakiye
olmamasi halinde ibraz edilen her ¢cek yapragi icin Banka tarafindan ddenecek meblag
kadar nakdi kredi kullanmis sayilacagimi ve anilan meblagin 6dendigi tarihten,
miisteri tarafindan Bankaya geri ddenecegi tarihe kadar isleyecek borglu cari hesap
seklinde calistirilan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz oraninin iki kati iizerinden
hesaplanacak gecikme faizi, vergi, masraf ve sair her tiirlii yasal eklentileri ile birlikte
odenecegi hususunu kabul ve beyan eder.

2.9.9 Banka, karsiliksiz gcikan gek ile ilgili hesabin bilahare miisait hale gelmesi ve ilgili
cekin ibraz siiresi igerisinde tekrar ibrazi halinde bu ¢gek bedelini 6demeye yetkilidir.

2.9.10 Miisteri, kapatilan hesap iizerine basiimis bulunan ¢ek karnelerini ve kullanima
elverisli olmayan ¢ek yapraklarini Banka'ya iade ile yuikiimludiir.

2.9.11 Banka, siipheli hallerin varligi halinde ibraz edilen ¢ek bedelini 6ddememeye,
cekin kismi karsiliginin bulunmasi halinde gek tevdi edilmedikce 6demeyi reddetmeye
yetkilidir. Misteri, Banka’'nin Cek Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu kapsamindaki
yiikiimliiliikleri cercevesinde islem yapmaya yetkili oldugunu kabul beyan ve taahhiit
eder.
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2.9.12 Miisteri kendisi veya 3. sahislarin rizasi hilafina elinden ciktigini, calindigini,
kayboldugunu bildirerek hakkinda 6deme yasagi olduguna iliskin tedbir ibraz edilen
ceklerin Banka'ya ibrazi halinde, bunlarin hesaptaki karsiliklarinin Bankaca ibraz
eden hamil lehine blokeye alinacagini ve bloke edilen tutar konuyla ilgili kesinlesmis
mahkeme kararinin Banka'ya ibrazina kadar hamil lehine olan blokenin devam
edecegini kabul eder.

2.9.13 Miisteri, Banka'dan almis oldugu garantili geklerin teminatimi olusturmak
lizere ve bunlarin Bankaca 6denmesini saglamak maksadiyla, Banka nezdindeki
vadesiz tasarruf mevduatinin s6z konusu ¢ek yapraklarinin garanti tutarlan toplami
kadar boliimiinii Banka'ya rehnettigini, bu maksatla hesaptaki paranin Banka
nezdinde blokede kalacagini, bu blokenin Banka'dan almis bulundugu ceklerin
Banka'ya tamamiyla geri verilmesine kadar devam edecegini, keside edecegi ve
sadece ¢cek hesabinda karsihigi bulunmayan cgeklerin, Banka garanti limitine kadar bu
hesabindan ddenmesine muvafakat ettigini, Banka'nin garanti limitini diledigi
miktarda arttirmaya, bu miktar ilizerinden 6deme yapmaya ve bloke miktarini
arttirmaya yetkili oldugunu ve Banka'nin talep ettigi miktar ilk talebi iizerine derhal
ve nakden yatiracagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Miisteri, tarafindan keside
edilecek garantili gek bedellerinin, hesabinda yeterli karsiligi olmamasi nedeniyle
veya provizyon alinamadigi icin Bankaca 6denmesi durumunda, Bankanin yaptigi
odemeyi Banka nezdindeki Kredili Mevduat Hesabindan gekilmis kredi kabul ederek
Banka'nin anilan hesaba bor¢ kaydetmeye, kayit tarihinden itibaren Bankaca
belirlenen faiz, nakit cekme komisyonu, BSMV ve KKDF tahakkuk ettirmeye yetkili
oldugunu kabul ve beyan eder.

2.9.14 Misteri'nin Kredili Mevduat Hesabinin bulunmamasi halinde ise, Bankanin
6deme yapmasi durumunda Miisteri'ye kredi aciimis olacagini, bu durumda, Bankanin
odeme yaptigi tarihten, Bankaya odeme yapilacak tarihe kadar gececek siire icin
odeme tarihinde Kredili Mevduat Hesabina uygulanan oranda temerriit faizi, bu faizin
gider vergisi ve fon payi ile birlikte, bunlara ilaveten Bankanin yapacagi biitiin
masraflar icin de ayni sekilde temerriit faizini de Miisteri Bankanin ilk talebinde
odeyecektir.

2.9.15 Miisteri, kendisine verilen ¢ek yapraklarinin (Bloke ve garantili gcekler dahil)
tiimiinii ya da herhangi birini (kendisi tarafindan imzalanmis veya imzalanmamis ya
da hi¢ kullaniimamis da olsa) kaybettigi takdirde, durumu en kisa siirede ve yazil
olarak Banka'ya bildirmeyi, kaybettigi ceklerin ddenmemesi hakkinda mahkemeden
alacagi tedbir ve kesinlesmis iptal kararinin, Banka'nin tiim subelerine tebligi anina
kadar gececek siire icinde Banka'nin yapacagi tiim ddemelerin hukuki sonuglarinin
tamamen kendisine ait olacagini kabul ve taahhiit eder.

2.9.16 Miisterinin talebi iizerine, gerek emrine gerek 3. sahislar adina ve subelerin
lizerine muhatap sube ismi belirtilerek Bankaca imzalanarak diizenlenecek keside
cekleri herhangi bir kisi araciigi olmadan Miisteri tarafindan teslim alinacak,
Miisterinin keside ceklerinin bedellerine karsilik yatiracag: paralar Bankada bloke
kalacaktir.

2.9.17 Miisteri, talebi lizerine, Bankaca iizerlerine 'Bloke' serhi konulmak suretiyle
kendisinin veya 3. kisilerin emrine diizenlenen gekler ile tarafindan Banka nezdindeki
alacakh cari hesaplan iizerine keside edecegi ceklerden, talebi iizerine Bankaca
lizerlerine 'Bloke' serhi konulanlarin, Banka subelerince provizyon alinmadan
odenecegini; soz konusu ceklere bloke serhi koymaya yalniz Banka'nin yetkili
oldugunu; Banka'nin yukarida belirtilen sekilde diizenlenecek ceklerin bedellerini
nakden veya Banka nezdindeki her tiirlii hesaplarindan bu konuda ayrica talimat
alinmasina gerek olmaksizin ayri bir hesaba aktararak bloke etmeye veya tahsil
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etmeye yetkili oldugunu; bu meblaglarin s6z konusu c¢eklerin 6denmesi nedeniyle
dogacak borcuna karsiiik Banka'ya rehinli oldugunu; Banka'nin ¢ek bedellerinin
odenmesinden dogan alacagina bu meblagi mahsup etmeye ve bloke edilen so6z
konusu tutarlara faiz verip vermemeye de yetkili oldugunu; karsihgi 6denmeden
bloke kaydi konulan ¢eklerin karsiliklarinin nakden veya hesaben bloke edilmesinden
veya tahsil edilmesinden 6nce Banka'ya ibraz edilmeleri ve Banka'nin 6deme yapmasi
halinde Banka'ya 6deme yapacag: tarihe kadar gececek siire icin 6deme tarihinde
Bankaca borglu cari hesap seklinde calistirilan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz
oraninin iki kati oraninda temerriit faizini, bu faizin gider vergisi ve fon payini bunlara
ilaveten Bankanin yapacagi masraflarla birlikte cek tutarini ilk talebinde Banka'ya
odeyecegini beyan, kabul ve taahhiit eder.

2.9.18 Doviz tevdiat hesabi iizerine keside edilmis ceklerin, hesabin acildigi doviz
cinsinden farkl bir doviz cinsi lizerinden diizenlenmis olmasi halinde, doniistiirme
islemi sebebiyle olusacak kur farki, gider vergisi, ve diger tiim masraflar ilgili
hesaptan karsilanacaktir. Miisteri, Tiirk Lirasi hesabi tizerine doviz uizerinden g¢ek
keside ettigi taktirde, hesapta yeterli karsilik bulunmasi kaydiyla Banka'nin, herhangi
bir zorunlulugu bulunmamakla birlikte ibraz tarihindeki T.C.M.B. ddviz alis kurunu
esas alarak Tiirk Liras1 6deme yapmaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Miisteri,
Tiirk Lirasi hesabi iizerine aynen ddeme kaydi iceren ddviz iizerinden gek keside ettigi
taktirde, hesapta vyeterli karsihk bulunmasi kaydiyla Banka'nin herhangi bir
zorunlulugu bulunmamakla birlikte ibraz tarihindeki Banka déviz alis ve satis kurlarini
esas alarak gerekli doviz alim-satim islemlerini gergeklestirmeye ve doéviz iizerinden
6deme yapmaya yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

2.9.19 Ceklerin takas odalarina fiziken ibraz edilmeksizin elektronik ortamda geklere
iliskin bilgilerin islem gormesi konusunda bankalar tarafindan imzalanan protokol
geregince, protokolii kabul eden diger bankalarin tiim subelerinin, Bankanin tiim
subeleri nezdindeki hesaplan iizerine keside ettigi ve edecegi ¢ekleri, cekte muhatap
olarak goriinen banka subelerine vekaleten kabul etmeye yetkili olduklarini; ayni
sekilde Bankanin tiim subelerinin, protokolii kabul eden diger bankalarin geklerin
muhatabi olan subelerine vekaleten diger banka subeleri iizerine keside ettigi ve
edecegi cekleri kabul etmeye yetkili oldugunu, gekin keside edildigi banka disindaki,
protokolii kabul eden bankalarin herhangi bir subesine yapilan ibrazin takas odasina
ibraz sayilacagini ve geklerin takas odalarina fiziken ibraz edilmeksizin gek bilgilerinin
elektronik ortamda islem gorecegini ve bu nedenle gek aslinin gekin ibraz edildigi
banka subesinde kalmasini ve bu konudaki yetkilendirme nedeniyle yapilacak
islemlere herhangi bir sekilde itirazinin olmayacagini, vekaleten 6deme yapan diger
banka subelerinin imza kontrolii yapmakla yiikiimlii olmadiklarimi Miisteri kabul,
beyan ve taahhiit eder.

2.9.20 Miisteri, Mahkemece verilen kesinlesmis bir karar bulunmadik¢ca ve c¢ek
yapraklarinin tiimii fiziken iade edilmedikge ceklerin iptalinin talep edilemeyecegini
ve ilgili cek defterlerinin bagh bulundugu hesabin kapatilamayacagini kabul eder.

2.9.21 Cek iizerindeki maddi degisiklikler Kesidecinin tam imzasi ile teyit edilecektir.
Cek Kanunu’nda belirtilen sebeplerle veya Miisteri'nin, ¢ek yapraklarinin S6zlesme
hiikiimlerine veya ilgili mevzuata aykiri veya usulsiiz keside edilmesi, cek bedelinin
veya Banka’'ya olan her tiirlii borglarinin 6denmemesi, Banka tarafindan hakkinda
yasal takibe gecilmesi, gerek Banka gerekse baska Bankalar nezdinde karsiliksiz
ceklerinin gikmasi, iflasi veya hacir altina alinmasi, ekonomik ve sosyal durumunda
sair olumsuzluklarin tespit edilmesi gibi hallerde elindeki tim c¢ek yapraklarinin
Banka'ya iadesi istenebilecektir. Miisteri, diizenleyerek tedaviile cikardigi icin iade
edemedigi ve heniiz karsilig: tahsil edilmemis olan ¢ek yapraklari igin s6z konusu ¢ek



yapraklarinin diizenleme tarihlerini, miktarlarini ve varsa lehtarlarini gosteren listeyi
Banka'ya ibraz edecektir.

2.9.22 Banka, cekin tediyesi sirasinda ceki veya Hamilin kimligini siipheli gormesi
halinde, cek bedelini 6dememeye yetkilidir.

2.9.23 Miisteri, hamili bulundugu ve Bankaya tahsile verdigi diger banka cekleri ile
herhangi bir sekilde kendisine iadesini talep ettigi ceklerle ilgili olarak postada
gececek siire icinde ibraz miiddetinin dolmasi ve cekten cayillmasi durumunda
dogabilecek sonuglardan sorumlu olacak ve postada ortaya cikabilecek gecikmeler ile
cekin postada kaybolmasindan dogan sonuclardan Banka sorumlu olmayacaktir.

2.9.24 Miisteri, hesabina alacak kaydedilmek iizere temlik cirosu ile Bankaya verdigi
hamili bulundugu cekleri Bankanin kendisi adina muhafaza etmeye, diledigi zaman
tahsil etmek lizere Bankanin kendi subelerine/ muhatap bankaya ibraz etmeye yetkili
oldugunu, tahsil edilecek bedellerin ve c¢eklerin kendi hesabina alacak
kaydedilmesinden dogan karsiligin Bankanin dogmus ve dogacak alacagimi temin
etmek iizere Bankaya rehinli oldugunu, cek bedellerinin alacak kaydedildikleri
valorle/valorlerle hesabina borg kaydedilerek borcuna mahsup edilecegini kabul ve
taahhiit eder.

2.9.25 Miisteri, Bankaya tahsile verecegi kambiyo senetlerini Bankanin ¢ek senet
tevdi bordrosunu doldurmak suretiyle vermeyi, aksi halde Bankanin kambiyo
senetlerini tahsile kabul etmeyebilecegini kabul eder.

2.9.26 Banka'ya tahsile verilen kambiyo senetlerinin sihhatinin kontrolii Miisteri'nin
sorumlulugundadir. Yasal unsurlarini tasimayan kambiyo senetlerinden veya bu
senetlerdeki cizik, silinti, kazinti ve eklerden, imza taklidi, sahtekarhik ve bu
hususlarin kontroliinden Banka sorumlu degildir.

2.9.27 Misteri, tahsile verilen kambiyo senetlerine iliskin masraflari pesinen
odemeyi, aksi halde tahsil/protesto isleminin yapilmamasindan Bankanin
sorumlulugunun bulunmadigini kabul eder. Ayrica tahsile verilen kambiyo
senetlerinde Muhatap Banka tarafindan herhangi bir sahtelik bildiriminde
bulunulmasi ve miisteri bilgilerinin talebi halinde Miisteri Banka’nin bu bilgileri
vermeye yetkili oldugunu ve hakkindaki bilgilerin verilmesine muvafakat ettigini
kabul beyan ve taahhiit eder.

2.9.28 Miisteri, lehtar bulundugu tahsile verdigi ceklere veya bono/poligelere iliskin
olarak, tahsil edilebilen gek veya bono/police bedellerinin hesabina alacak olarak,
komisyon, masraf ve diger kesintilerin ise, borg olarak gecilecegini kabul eder.

2.9.29 Miisteri, tahsile verdigi bono/police veya ceklerin muhatap/muhabir
bankaya/bankalara gonderilisi ve/veya ilgili subeye iadesi esnasinda Banka’ya kusur
isnad edilemeyecek postada vaki olabilecek gecikme ve kaybolmalardan,
bono/poligelerin yasal zorunlu unsurlarinin eksik birakilmis veya Banka'ya teslim
edildigi tarihte bunlarin vadelerinin dolmasina 15 (onbes) giin ve daha az bir siire
kalmis olmasi ve bu bono/policelerin muhabir bankalar araciligi ile tahsil edilecek
olmasi halinde, teslim tarihi ile vade tarihi arasindaki siirenin yetersiz olmasi
nedeniyle veya noter tarafindan protestolarin yapilamamasindan, tahsil edilmesi igin
teslim edilen geklerin ise yasal zorunlu unsurlarinin eksik birakilmig olmasi veya
cirosu tamamlanmadan teslim edilmis olmasi sebebiyle c¢eklerin isleme
alinamamasindan étiirii Banka’nin sorumlu olmadigini kabul eder.
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2.10. Altin Mevduat Hesabi

2.10.1 Miisteri, BANKA subelerine basvurarak veya internet sube aracilig ile adina
vadesiz veya en az 1 (bir) kilogram bakiyeye denk gelen miktar i¢in vadeli olarak altin
hesabi agabilir.

2.10.2 Miisteri banka nezdinde bulunan vadesiz TL ve vadeli TL hesabindan altin
hesaplarina virman/havale ile TL karsihgi altin alabilecektir. Vadeli TL hesabindan
altin alim islemi hesabin vade basinda, hesabin acildigi giin ya da hesabin temdit
edildigi giinde veya vadesize cevrildikten sonra yapilabilecektir.

2.10.3 Altin hesabi hesap cuiizdaninda “gram” cinsinden belirtilen tutardaki 995/1000
saflikta altininin BANKA tarafindan Miisteriye satisi karsihiginda aciilmaktadir.

2.10.4 Bu hesap ile miisteriye yapilacak altin satislari BANKA tarafindan her giin ilan
edilen gram altin satis fiyati iizerinden Tiirk Lirasi karsiligi yapilacaktir.

2.10.5 Miisteri bu hesabin 995/1000 saflikta altin degeri iizerinden takip edilecegini,
BANKA tarafindan belirlenen ve ilan edilen oranlar iizerinden faiz tahakkuk edecegini
ve faizlerin de hesaplarda altin olarak izlenecegini kabul beyan ve taahhiit eder.

2.10.6 Miisteri hesapla ilgili BANKA subelerinde yapacagi her tiirlii islemde hesap
ciizdanimi ibraz etmekle vyiikiimliidiir. Hesap cilizdanlarinin sube yetkililerinin
imzalarini tasimasi gerekir. Hesap ciizdani ile Banka kayitlar arasinda farklilik oldugu
takdirde BANKA kayitlari esas alinir.

2.10.7 Misteri, Altin Hesabindaki bakiye altin tutarinin ve/veya varsa faiz
6demelerinin BANKA tarafindan 6deme tarihindeki Tiirk Lirasi veya doviz karsiligi
olarak kendisine ddenebilecegini BANKA'nin fiziki altin teslimi yapmayacagini kabul
eder.

2.10.8 Odeme TL veya déviz karsihg: olarak BANKA tarafindan her giin belirlenen
Gram Altin Alis fiyatini esas alinmak suretiyle yapilacaktir.

2.10.9 Miisteri talimat formu ile ya da internet subeden yapacagi islemlerle vadeli
altin hesabi talimati verebilecek olup talimatinda degisiklik olmasi halinde yine ayni
yontemlerle durumu BANKA'ya bildirmekle yukiimlidiir.

2.11 Cocuk Hesaplan

2.11.1 Velayet altinda bulunan 18 (onsekiz) yasindan kiiciik Bireysel Miisteri'ye,
velilerinin Soézlesme'yi Veli sifatiyla cocuk adina imzalamasi ve Banka'nin uygun
gormesi kaydiyla hesap acilabilir. Evlilik birligi devam ederken ancak anne ve baba
birlikte veli sifati ile cocuk adina acilan hesapta islem yapabilir. Anne veya babadan
birinin vefati halinde sag kalan, bosanma halinde ise mahkemece velayet tevdi edilen
anne veya baba, cocuk adina acilan hesapta islem yapabilecektir. Cocuk adina hareket
eden Veli, S6zlesme’'de diizenlenen yiikiimliiliiklerin aynen kendisi igin de gegerli ve
baglayici olacagini kabul ve beyan eder. Ancak Banka, kendi takdirinde olmak iizere
cocuk adina acilan hesap ile bagdasmayan bankacilik hizmetlerini sunmakla yiikiimlii
degildir. Veli, Banka tarafindan ¢cocuk adina agilan hesaba bagli olarak verilen sifrenin
yalnizca kendisi tarafindan kullanilacagini, bunlarin gocuk veya iigiincii kisi tarafindan
kullanilarak islem vyapilmasi halinde, Banka’'nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmadigini ve ¢ocuk tarafindan gercgeklestirilen islemlerden kendisinin sorumlu
oldugunu kabul eder. Vasi atanmasi halinde ise veli ile ilgili ayni hiikiimler vasi igin de
gecerli olacaktir.
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3- HAVALE / EFT (ELEKTRONIK FON TRANSFERI) ILISKIN HUKUMLER

3.1 Miisteri Havale/EFT talimati verdigi takdirde; Havale/EFT'nin lehdarini, lehdarin
acitk adresini, Havale/EFT edilecek meblagi, Havale/EFT lehdarina oO6demede
bulunacak Banka/Kurum/Sube/IBAN bilgisini ve Havale/EFT'nin ne sekilde
yapilacagini acik bir bicimde ifade etmelidir.

3.2 Banka, sistemsel veya teknik bir aniza olusmasi nedeniyle Havale/EFT'lerin
zamaninda yapilamamasi, Havale/EFTnin lehdarin hesabina ge¢ ulasmasi ya da hig
ulasmamasi gibi sebeplerden ancak varsa kendi kusuru cgergevesinde sorumlu
olacaktir. Banka, Miisteri'nin verecegi Havale/EFT talimatinda belirtilen hesabinin
miisait olmamasi halinde Havale/EFT islemini yerine getirmeyecektir. Masrafi
Miisteri'ye ait olmak lizere Banka, haberlesme yetersizlikleri ve teknik arnizalar
sebebiyle on-line olarak yapilacak havaleleri mektup, telgraf ya da telefonla
gonderme hakkini mahfuz tutar. Bu sekilde yapilacak Havale/EFT havale mektubunun
postada kaybolmasi veya telgrafin cekilmesinde hata yapilmasi gibi Posta
Isletmesinin kusurlan sebebiyle olusacak hatalarda Banka herhangi bir sorumluluk
kabul etmez. Kural olarak on-line yapilacak Havale/EFTde aksine bir talimat verilmez
ise, teknik bir arizanin ortaya ¢cikmasi halinde Havale/EFT arizanin giderilmesinden
sonra yapilacaktir. Banka Havale/EFTyi, lehdarina Banka'nin uygun gorecegi siire
icinde, gerek davetiye veya ihbar mektubu gondererek, gerekse telefonla veya
sifahen bildirmekte serbesttir. Miisteri, Havale/EFTden riicu hakkimi ortadan
kaldinldigi iddiasinda bulunamayacagi gibi, Havale/EFT talimati verdikten sonra,
Havale/EFT alacakhsina Bankaca hesaben veya nakden yapilacak her tiirlii 6demeden
Havale/EFT yollayicisi olarak sorumlu olacagini bununla beraber bu davetin
yapilmasinin, Banka'yr borg¢ altina sokacak sekilde yorumlanmasi halinde, bundan
dogan borg kendisine ait olacaktir.

3.3 Havale/EFT bedellerinin lehdarlarina 6denmesiyle veya hesaba gegmesiyle
Banka'nin her tiirlii sorumlulugu sona erer ve keza Havale/EFTnin lehdarin borcu igin
haczi ve haciz yolu ile tahsili halinde dahi Banka ve muhabirlerine karsi Miisterinin
herhangi bir itiraz hakki olmayacaktir.

3.4 Havale/EFT'lerin, lehdarlan tarafindan herhangi bir nedenle kabul edilmemesi,
otomatik virman icin son O6deme giiniinde hesabin miisait olmamasi, havale
gonderilecek hesaplara ya da Miisteri hesabina veya Havale/EFT gonderilecek hesaba
haciz veya tedbir konulmasindan o6tiirii havalenin zamaninda yapilamamasi sonucu,
Havale/EFTnin lehdarin hesabina ge¢ ulasmasi ya da baska bir nedenle hig
ulasmamasi

gibi sebeplerden Banka higbir sekilde sorumlu olmayacaktir. So6zii edilen nedenlerle
ilgili kisi ya da kuruluslar tarafindan talep edilecek gecikme faizi ve ceza gibi
islemlerde ve/veya bu kisi ya da kuruluslar ile Miisteri arasinda cikabilecek herhangi
bir ihtilafta Banka taraf olmayacaktir. Miisterinin Havale/EFT lehdari olmamasi
halinde, Banka sehven hesabina alacak kaydettigi Havale/EFT tutarini geri almaya
yetkilidir. Banka, Miisteri'nin verecegi Havale/EFT talimatinda belirtilen hesabinin
miisait olmamasi halinde Havale/EFT islemini, yerine getirmeyecek olup, Miisteri'nin
Banka nezdindeki baskaca hesaplarinin miisait olup olmadigini arastirmakla yiikiimlii
degildir.

3.5 Havale/EFT talimatinda belirtilen havale giiniiniin tatil giiniine rastlamasi halinde
havale talimati, izleyen is giiniinde gercgeklestirilecektir. Miisteri hesabina gelecek
Havale/EFTlerin kendisine ihbarda bulunulmadan Banka tarafindan kabuliinii ve
Banka'da mevcut veya adina acilacak bir hesaba alacak kaydedilmesini, Banka'ya
karsi herhangi bir borcu oldugu taktirde Havale/EFT tutar lizerinde Banka'nin rehin
hakki ve mahsup yetkisi bulundugunu kabul eder. Miisteri ayrica, kendisi tarafindan
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Banka'nin merkez veya herhangi bir subesi araciigi ile yapilacak Havale/EFT
meblaglan iizerinde de ayni sekilde Banka'nin rehin ve mahsup yetkisi bulundugunu
kabul ve taahhiit eder. Miisteri tarafindan, hesabindan kendisi ya da iiciincii bir
kisinin, Tiirkiye'de veya yurtdisinda kurulu bir bagska banka nezdindeki hesabina para
transferi yapilmasini talep etmesi halinde bu konuda yazili talimatimi Banka'ya
iletmesi ve Banka'nin da talimati tam ve dogru bularak imzalarin dogrulugunu teyit
etmesi halinde s6z konusu islem yerine getirilecektir. Bu bélimdeki Havale/EFTye
iliskin hiikiimler, havale islemlerine imkan taniyan, isbu sdzlesme konusu tiim
Bankacilik hizmetlerine uygulanir.

3.6 Swift, faks veya telgraf ile istenen Havale/EFTlerin ayrica imzali yazi ile veya
Banka'nin herhangi bir subesinin veya kabul ettigi bir muhabirinin sifreli Swift mesaji,
faks veya telgraf ile teyidi gereklidir. Banka usuliine uygun 6deme talimatini, kendi
yurtdisi sube veya muhabirleri vasitasiyla yerine getirecektir.

3.7 Havale/EFTnin herhangi bir sarta baglanmadan veya mevzuatin zorunlu kildigi
durumlar hari¢ havaleye aciklama mahiyetinde bilgi eklenmeden gonderilmesi esas
olup, Havale/EFT gondericisi tarafindan Havale/EFTde belirtilen aciklama/sart
Banka'yr taraflar arasindaki iliskinin muhatabi haline getirmeyecektir. Ayrica
Banka’'nin Havale/EFT aciklamalan ile sartlarimi yerine getirme/kontrol/takip ve
degerlendirme yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

3.8 Havale/EFT bedellerinin lehdarlarina 6denmesiyle, Banka’'nin Havale/EFT
islemine iliskin her tiirlii sorumlulugu sona erecektir.

3.9 Banka, havale/EFT gondericisinden islem masrafi ve aracilik iicreti alabilecegi gibi
diizenli veya rutin islem saatleri disinda yapilan para transferleri, banka kartlarindan
yapilan para transfer islemlerinden de masraf ve iicret talep edebilecektir. S6z
konusu licret ve masraflar islem esnasinda ilgili kanalda Miisteriye gosterilerek
ve onayl alindiktan sonra tahsil edilecektir. Miisterilerimiz s6z konusu iicret ve
masraflara iliskin bilgiyi, Banka’nin giincel faiz, masraf, iicret ve komisyon
tablolarindan edinebilirler. S6z konusu iicretler islemin yapildigi anda tahakkuk
edecektir ve Banka tarafindan miisteri hesabina bor¢ kaydedilmek suretiyle Banka
tarafindan resen miisteri hesabindan tahsil edilir. Hesapta yeterli bakiyenin olmamasi
halinde miisteri s6z konusu licretleri nakden ve defaten 6demekle yiikiimliidiir.

3.10. Bireysel Miisteri'nin Subeden veya ATM vasitasi ile hesabina para yatirmasi ile
hesabin bulundugu subede Bireysel Miisteri adina iigiincii kisiler tarafindan para
yatirmasi islemlerinden licret alinmaz.

3.11. Gelen veya giden EFT islemlerinde Bireysel Miisteri'nin hatasi nedeniyle para
iadesi gereken durumlarda, TCMB'ye 6denen masraflar disinda herhangi bir licret
alinmaz, havalenin iadesi, reddi, devri, ya da havale islemine dair bilgi degisikligi
islemlerinden bir kamu kurum ve kurulusuna veya lgiincii kisilere 6denenler disinda
ticret alinmaz.

3.12. Bankada hesabi bulunmayan Bireysel Miisteri'nin gerceklestirdigi havale/EFT
islemlerinde, bu islemler gerceklesmeden once Bireysel Miisteri'ye ilgili iicrete dair
bilgi verilir. Islem tutan ve ucret bilgisi islem fisi tizerinde acikca gosterilir.

4-OTOMATIK HAVALE VE OTOMATIK ODEMEYE ILISKIN HUKUMLER

4.1 Banka’'nin Miisteri’'nin talimati uyarinca ilgili kurum ve kisilere yapacag her tiirlii
odeme, s6z konusu kisi ve kuruluslarin ge¢ 6deme, cezalar, kismi 6deme, devir/nakil
bedeli,depozito gibi uygulamalarina iliskin tek tarafh olarak
belirledikleri/belirleyecekleri esaslar cercevesinde gerceklestirilebilecektir.
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4.2 Misteri, bedeli hesabindan karsilanmak lizere otomatik/diizenli olarak
odenmesini istedigi fatura ve benzeri ddemeleri icin yeterli bilgileri iceren
talimat/formu imzalayarak Banka'ya teslim edebilecegi gibi Banka’nin internet
hizmetinden vyararlanarak da otomatik havale/otomatik Odeme talimati
verebilecektir. Miisteri, Banka’'ya teslim ettigi anilan talimat/formda yer alan
bilgilerde herhangi bir degisiklik oldugu takdirde, bu degisiklikleri derhal Banka'ya
bildirmekle yikiimliidiir. Aksi takdirde, Banka’'nin mevcut talimat/formda yer alan
bilgilere istinaden islem yapmaya yetkili oldugunu kabul eder. Banka'nin otomatik
havale/otomatik ddeme uygulamasi kapsaminda, talep halinde gonderecegi hesap
Ozetine 10 (on) giin icinde itiraz edilmemesi halinde Miisteri icerigi aynen kabul etmis
sayilir. Bankanin, ayrica islem bazinda ayrica dekont, belli bir donemi kapsayan hesap
ozeti gonderme zorunlulugu bulunmamaktadir.

4.3 Otomatik 6deme/otomatik havale icin Miisteri'nin talimatinda belirttigi havale
tarihi itibariyle hesabin miisait olmamasindan; hesaba haciz veya tedbir
konulmasindan o6tiirii 6demenin zamaninda yapilamamasi sonucu 6demenin, havale
yapilan hesaba ge¢ ulasmasindan ya da baska hukuki bir nedenle hig
ulasmamasindan; otomatik havale aracihigi ile yapilacak havalelerin lehdarlan
tarafindan herhangi bir kabul edilmemesinden; isbu sdzlesme kosullarina gore
yapilacak islemlerde teknik nedenlerle veya haberlesmeden ya da benzeri
nedenlerden dogabilecek gecikme, aksama ve kaybolmalardan dolayr Banka ancak
varsa kendi kusuru gergevesinde sorumlu olacaktir.

4.4 Miisteri, Otomatik Havale/Otomatik Odeme icin veya sair nedenlerle verdigi
talimatina konu hesabinda para bulunmamasi halinde, Banka’nin Miisteri’'nin baska
hesaplarini da tarayarak havale yapma yiikiimliiliigii olmayacagini kabul eder.
Miisteri, talimatinda belirtilen giinde havale yapilabilmesi i¢in, talimatinda belirtilen
havale giiniinden 2 is giinii 6nce saat (18:00'a) kadar hesabini talimatinda belirtilen
havale tutan icin uygun hale getirecegini kabul eder.

4.5 Otomatik Odeme uygulamasina konu olan havaleler ile ilgili olarak, hesapta her
defasinda havale tutari ve bu tutara ilaveten komisyon, vergi ve masraflar toplami
kadar para bulunmadigi durumda, havale islemi gerceklestiriimeyecektir.

4.6 Banka ile ilgili kisiler ve/veya kuruluslar arasinda imzalanmis bulunan
sozlesmelerin herhangi bir nedenle sona ermesi durumunda, Banka’'nin bu durumu
Miisteri'ye bildirmesini/ilan edilmesini takiben, havale islemi
gerceklestirilmeyecektir.

4.7 Soz konusu islemlere iliskin licretler islemin yapildigi anda tahakkuk edecektir ve
Banka tarafindan Miisteri hesabina bor¢ kaydedilmek suretiyle Banka tarafindan
resen Miisteri hesabindan tahsil edilir. Hesapta yeterli bakiyenin olmamasi halinde
miisteri s6z konusu licretleri nakden ve defaten 6demekle yiikiimliidiir.

5- T-BANK ATM KARTINA ILISKIN HUKUMLER

5.1 Miisteri, Banka'ca verilen T-Bank ATM Kart'i ve sifreyi kullanmak suretiyle; Para
cekme, hesap bakiyesini ogrenme, aynmi subedeki ya da farklh subelerdeki farkh
hesaplar arasinda virman yapma, Hesabindan diger subelerdeki hesaplara havale
gonderme, sifre degistirme, Doviz Alim-Satimi, Hisse Senedi, Yatirrm Fonu, Varliga
Dayali Menkul Kiymet, Hazine Bonosu, Devlet Tahvili, Finansman bonosu, 6zel sektor
tahvili alim satimi, gibi Bankanin ve/veya Bankanin dogrudan iiyesi oldugu
uluslararasi kart sistemlerinin s6z konusu kartlar igin hizmete actigi/acacagi ATM'ler
aracihigi ile Bankaca kendisine taninan limitler dahilinde gerceklestirilecek biitiin
islemlerin imzasi karsiigi olmadan yapilacagini, yapilan islemlerin sadece Banka
nezdindeki defter, belge ve bilgisayar kayitlarn ile ispat edilecegini ve bu delillerin
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HMK 193 maddesine gore kesin delil teskil edecegini kabul eder. T-Bank ATM Kart'i
dolayisiyla Miisteri'nin sorumlulugu kartin kendisine teslimi veya fiziki varhgi
bulunmayan kart numarasinin 6grenildigi andan itibaren baslayarak, ilizerinde yazih
son kullanma tarihine kadar Banka'ya ve Banka'nin ortak sistem olusturdugu/
olusturacagi Bankalara ait ATM'lerde kullanilmak iizere gecerli olacaktir.

5.2. T-Bank ATM Karti Hamili

5.2.1 T-Bank ATM Kartl ile yapilan para cekme islemlerinde, hafta icinde mesai
saatlerinden sonra yapilan islemlerin valoriiniin ayni is glinii, hafta sonlarinda ve
genel tatil giinlerinde yapilan islemlerin valoriiniin tatilden onceki son is giinii
olacagini,

5.2.2 Miisteri harici nedenlerle ve/veya Banka'ya kusur isnat edilemeyecek her tiirlii
teknik anza veya posta, telgraf, telefon ve benzeri sorunlar nedeni ile islemlerinin
tamamlanmamasi, iptal edilmesi, gecikmesi, kismi 6deme yapilmasi veya kaybolmasi
halinde, Banka’nin sorumlulugunun bulunmayacagini, herhangi bir sekilde Miisteri'ye
fazla 6deme yapildiginin Bankaca tespit edilmesi halinde, bunu derhal iade etmeyi,
islemin yapildigi tarih ile iade ettigi tarih arasinda gegecek giinler icin borglu cari
hesap seklinde calistirllan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz oraninin iki kati
oraninda temerriit faizini 6demeyi,

5.2.3 T-Bank ATM Karti'ndan kaynakli masraf, iicret, komisyon ve vergilerin toplami
kadar tutari mevduat hesabinda hazir bulunduracagini, bulundurmadigi takdirde,
para cekme veya alisveris isleminin gercgeklestirilemeyebilecegini kabul eder.

5.2.4 Miinferit ve/veya tek imza yetkisinde ortak hesabi olan T-Bank ATM Kart'l
Hamili, kendi miisteri numarasi altinda yer alan ve/veya acacagi vadesiz mevduat
hesabina bagli olan T-Bank ATM Kartlarini ortak hesaplarina tanimlayabilir, Banka'nin
belirlemis oldugu ve/veya olabilecegi kanallardan ortak hesaplarini gorebilir ve islem
yapabilir.

5.2.5 T-Bank ATM Kart" ile yurt disinda yabanci para cinsinden yapilan islemlerin,
ABD Dolari'na doniisimii esas olup, Karth Sistem Kurulusu donisim kurlar esas
alinir. Islem, vadesiz TL mevduat hesabina borg yansidigi tarihteki gise doviz satis
kuru tlizerinden Tiirk Lirasi'na cevrilir ve licret/komisyon ve buna uygulanacak
vergiler de dahil edilerek miisteri vadesiz TL mevduat hesabina borg kaydedilir.

5.2.6 T-Bank ATM Kart'inin arka yiiziinde bulunan imza paneli, kart teslim alinir
alinmaz Miisteri tarafindan imzalanacak aksi taktirde ortaya cikabilecek ihtilaflardan
dolayi Banka'nin higbir sorumlulugu olmayacaktir.

5.2.7 Miisteri'nin T-Bank ATM Kart'in1 kullanarak ve isyerlerindeki 6deme kayit edici
elektronik cihaz (POS) vasitasiyla yapacagi alisverislerde veya nakit cekislerinde, POS
tarafindan iiretilecek belgede belirtilecek miktar kadar borglandigini ve bu tutarin
Banka nezdindeki hesabindan, iiye isyeri hesabina aktarilmasi konusunda Banka'yi
yetkili kildigin1 Miisteri kabul ve beyan eder. Miisteri'nin POS kullanarak T-Bank ATM
Kart1 ile yapmis oldugu alisverislerde, Banka'nin satilan mal ile bir ilgisi olmayip,
maldaki ayiplardan banka sorumlu degildir.

5.2.8 Miisteri, Banka nezdindeki hesabini kapattigi taktirde T-Bank ATM Kart'ini
Banka'ya iade edecektir.

5.2.9 Miisteri, kendisiyle ilgili isim, adres, e-mail, faks, imza ve benzeri diger bilgi
degisikliklerini 15 giin icerisinde derhal yazili olarak Banka'ya bildirmek zorundadir.
Sozlesmede yapilacak degisiklikler T-Bank ATM Karti Hamiline 30 giin 6nceden
bildirilir. Bildirime iliskin yazinin tebligini takip eden 15 giin igerisinde miisteri
tarafindan bir itiraz gelmemesi halinde sozlesmedeki degisiklikler kart hamili



tarafindan kabul edilmis addolunur. Miisteri 15 giin onceden talep etmek suretiyle
karti iptal ettirmek ve s6zlesmeyi feshetmek hakkinda sahiptir.

5.2.10 Miisteri ve/veya T-Bank ATM Karti Ek Kart Hamili'nin sifresini ve kart
numarasini gizli tutmasi ve karti ve kartin kullaniimasi igin gerekli sifre bilgilerini
giivenli bir sekilde korumasi ve bu bilgilerin baskalar tarafindan kullanilmasina engel
olacak onlemleri almasi gerekir. T-Bank ATM Karti Hamili, bunlarin kaybolmasi ve
calinmasi halinde veya iradesi disinda gerceklesmis herhangi bir islemi 6grenmesi
durumunda Bankanin 444 8265 nolu Miisteri Hizmetleri Hattini arayarak veya en
yakin Banka Subesine basvurarak Banka’ya derhal bildirim yapmak zorundadir. T-
Bank ATM Karti Hamili, Banka'ya yapacag: kayip ve calinti bildiriminden énceki yirmi
dort saat icinde gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan Yiizelli
Turk Liras: ile sinirh olmak ilizere sorumludur. Ancak, hukuka aykiri kullanimin,
hamilin agir ihmaline veya kastina dayanmasi veya bildirimin yirmidort saat iginde
yapilmamasi hallerinde yukarida belirtilen sinirlama uygulanmayacak olup, bildirimin
yapilmamasi nedeniyle bildirimden dnceki yirmidort saat iginde yapilan harcamalarin
tamamindan T-Bank ATM Karti Hamili sorumlu olacaktir. T-Bank ATM Karti Hamili,
ilgili sigorta prim bedelini 6demek kosuluyla bildirimden 6nceki yirmidort saat igcinde
gerceklesen hukuka aykin kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutar
icin sigorta yaptirilmasini talep edebilecek olup, T-Bank ATM Karti Hamili'nin talebi
halinde yukarida belirtilen Yiizelli Tirk Lirasi tutan ilizerinden hesaplanacak
sorumluluk priminin 6denmesi kaydiyla Banka tarafindan sigorta yaptirabilecektir.
Kayip ve/veya calinti bildiriminde bulunulmasi halinde, T-Bank ATM Karti yasal
suireler icinde Banka tarafindan iptal edilecek ve daha sonra kartin bulunmasi halinde,
s6z konusu kart kullanilmayacaktir.

5.2.11 T-Bank ATM Karti Hamili, kartinin kullanimi hakkinda her tiirlii bilgiyi
Banka’'nin bildirdigi kanallardan (Sube, Miisteri Hizmetleri Hatti, Bireysel Internet
Subesi, Internet Sitesi ve ileride Banka tarafindan belirlenecek kanallardan)
edinebilir.

5.2.12 T-Bank ATM Karti, T-Bank ATM Karti Hamili'nin Sozlesme'de/ basvuru
formunda belirttigi adresine gonderilir veya Sube tarafindan teslim edilir. T-Bank ATM
Karti Hamili ve/veya T-Bank ATM Ek Kart Hamili'nin sorumlulugu, kartin zilyetligine
gectigi veya fiziki varligi bulunmayan kart numarasinin égrenildigi andan itibaren
baslar.

5.2.13 T-Bank ATM Karti Hamili, kartlarin miilkiyetinin Banka'ya ait oldugunu, hakl
nedenlerin varligi halinde; kartlan derhal Banka’ya iade etmekle yiikiimlii oldugunu,
Banka’nin kartlarin kullanimini durdurabilecegini, Banka, ATM, uluslararasi kart
kuruluslan tarafindan veya Uye Isyerleri araciligiyla kartlara el konulabilecegini kabul
eder.

5.2.14 Kartlar son kullanma tarihinden sonra kullanilmayacak ve Banka'ya iade
edilecektir.

5.2.15 Kurumsal Miisteri T-Bank ATM Karti Kullanicisi, bu sdézlesmede yer alan
kurallara uygun olarak T-Bank ATM Karti'ini1 kullanir. Kurumsal Miisteri T-Bank ATM
Karti icin islem yapmak iizere Banka'ya bildirmis oldugu Yetkilinin (“Sirket Yetkilisi”),
Kurumsal Miisteri adina T-Bank ATM Karti icin Kurumsal Miisteri‘den herhangi bir
onay alinmaksizin her tiirlii islemi gerceklestirebilecegini, Sirket Yetkilisinin
gerceklestirmis oldugu tiim islemlerden (atamalar, izin,onama vs) Kurumsal
Miisteri'nin sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder. Ayrica, Kurumsal Miisteri, isbu
sozlesmede belirtilen yiikiimliiliikler ve uygulamalarla ilgili T-Bank ATM Karti
Kullanicilarini bilgilendirmekle miikellef oldugunu kabul ve beyan eder.
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Banka, Kurumsal Misteri 'nin iflas, iflasin ertelenmesi veya konkordato talep etmesi,
iflas etmesi, Iflasinin ertelenmesi, konkordato mehli verilmesi veya hakkindaki
herhangi bir takibin sonucsuz kalmasi, malvarligina haciz veya ihtiyati haciz, tedbir
uygulanmasi, mali yapisinin bozulmasi, hakkinda iflas veya haciz yoluyla kanuni
takibe baslanmasi gibi vakalarin olmasi ile sozlesmeyi fesih ve mevcut ya da dogacak
hak alacaklarini talep edebilir. Banka, Miisteri‘'ye noter araciligi veya telgraf ya da
iadeli taahhiitlii mektup ile sozlesmeyi feshettigini bildirebilir. Bu durumda Kurumsal
Miisteri T-Bank ATM Karti'im1 derhal Banka'ya geri vermek zorundadir. Banka
tarafindan sozlesmenin feshi ile veya baska bir nedenle iiyeligin sona ermesi
durumunda, Miisteri, Kartin daha o©nceki kullanimindan dogan borg ve
yiikiimliiliiklerin devam ettigini, borg ve yiikiimliililkler tamamen tasfiye edilinceye
kadar bu sozlesme hiikiimlerinin gecerli olacagini ve Banka'nin fesih bildirimine
ragmen T-Bank ATM Karti’'nin kullanilmasi halinde dogacak borg ve yiikiimliiliiklerin
ihbara gerek duymaksizin ve Kart'in ve/veya kart bilgilerinin kullanildigi tarihten
itibaren muaccel olacagini kabul eder.

5.3. T-Bank ATM Kart'larina Iliskin Ucret, Masraf, Komisyon ve Vergiler

5.3.1 Sozlesme’'de belirtilen bedeller kart teslim alindiktan sonra iade edilmez ve
kismi iadesi talep edilemez. Miisteri Banka’nin asagida belirtilen iicretleri T-Bank ATM
Karti Hamili'nin mevduat hesabindan veya kredili mevduat hesabindan tahsil etmeye
yetkili oldugunu kabul eder.

5.3.2 Kart Yenileme Ucreti: T-Bank ATM Karti Hamili, kartin siiresinin dolmasi,
kaybolmasi veya calinmasi halinde yeni verilecek kartlar ve ek kartlar icin Banka
tarafindan tespit edilen kart bedelini 6demeyi kabul eder. Kullanilmayacak derecede
yipranmis, zedelenmis ve parcalanmis kartlarin Banka’'ya teslimi ve yenileme
bedelinin 6denmesi karsiliginda degistirilir.

5.3.3 T-Bank ATM Kart kullanimina bagh olarak Miisteriden alinabilecek iicret,
komisyon, masraf ve vergilerin neler olacagini is bu sozlesme ve eklerinde belirtilmis
olup, bu iicret, komisyon, masraf ve vergiler disinda kart kullanimina bagh olarak
miisteriden herhangi bir isim altinda 6deme talep edilmez ve hesabindan kesinti
yapilmaz.

5.3.4 Bireysel Miisteri‘den Banka’'nin ATM’lerinden kendi hesabi icin para yatirma,
bakiye sorgulama ve Banka tarafindan belirlenen limit dahilinde yapilan para cekme
islemlerinden iicret alinmaz.,

5.4 Ortak ATM Paylagimi’‘na Uye Bankalarin ATM’lerinden Yapilan Nakit Cekim/Bakiye
Sorma Ucreti

5.4.1 T-Bank ATM Karti Hamili'nin kartini kullanarak Ortak ATM Paylasimi'na iiye
bankalarin ATM’lerinden gerceklestirecegi nakit cekim/bakiye sorma islemi icin islem
basina alinan iicret/komisyon tutaridir. Ortak ATM uygulamasinda talep edilen licret
ve komisyonlar ATM’sin den para gekilen Banka tarafindan degil, kart sahibi Banka
tarafindan tahsil edilmekte olup anilan tutarlar tiim bankalarin ATM’lerinde aynidir.
Belirtilen iicret/komisyon ve buna uygulanacak vergiler Bireysel Miisterinin islem
aninda onayini almak kaydi ile Kart Hamili’'nin mevduat hesabina borg kaydedilir.

5.4.2 Nakit Doviz Cekim Ucreti: T-Bank ATM Karti Hamili’'nin Banka Karti'n1 kullanarak
ATM’lerden doviz olarak nakit ¢cekmesi halinde, nakit olarak cgekilen her tutar
tizerinden alinacak olan, iicret/komisyon tutaridir. Belirtilen iicret/komisyon ve buna
uygulanacak vergiler Banka'nin islem tarihindeki isleme konu ddviz cinsine uyguladig:
doviz satis kuru lizerinden Tiirk Lirasi’'na (TL) cevrilerek, Bireysel Miisterinin islem
aninda onayini almak kaydi ile T-Bank ATM Karti Kart Hamili’nin TL mevduat hesabina
derhal borg kaydedilir.



5.4.3 POS Nakit Cekim Ucreti: T-Bank ATM Karti Hamili, iiye isyerleri ve uluslararasi
kart kuruluslan ile yapilan anlasmalar cercevesinde, Banka tarafindan bildirilecek
POS’larda, nakit cekim islemi gerceklestirilebilecek olup, bu islem icin kart sifresini
girerek isleme onay verdigi andan itibaren kartinin bagh oldugu vadesiz mevduat
hesabindan, onayladigi nakit 6deme tutarinin ve bu islem icin Banka’'nin belirlemis
oldugu iicret ve/veya komisyon tutarinin aninda tahsil edilecegini kabul eder.

6. T-BANK INTERNET SUBE'YE ILISKIN HUKUMLER

6.1 T-Bank Internet Sube Bankaciligi, Miisteri'nin teknik sartlann haiz donanimlarla
internet lizerinden Banka’ya baglanarak, kendisine verilen miisteri/kullanici adi,
parola veya miinhasiran kendisine iletilen sifreyi veya ATM sifresini veya diger
giivenlik unsurlarimm kullanarak Banka tarafindan belirlenmis olan ve ileride
belirlenecek limitler dahilinde hesap bakiyesi ve hareketleri ile hesap bilgilerini
ogrenme, cek/senet deposu goriintilleme, yatirm fonu alim/satim emri verme,
emanet hesabi goriintiileme, EFT/ HAVALE islemleri, doviz alim-satim, fatura 6deme
islemleri, tahvil-bono alim/satim, repo, yatinm islemleri, altin hesabi1 ve benzeri
kiymetli madenler hesabi acilisi, banka karti islemlerini goriintileme ve sifre
degisikligi islemleri ile Banka’'nin mevcut veya daha sonra kullanima sunabilecegi
diger islemleri yapabilmesi olanaginin saglanmasidir. Internet bankacihgi'na Miisteri
kendisine teslim edilen internet sifresi ile girebilecegi gibi ATM sifresi ve gesitli kimlik
dogrulama yontemleri ile de girebilecektir.

6.2 Miisteri'nin T-Bank Internet Sube Bankaciligi hizmetlerinden yararlanabilmesi igin
gerekli donanim ve yazilim programina sahip bulunmasi gerekmektedir. Yazihm ve
donanim (hardware-software) temini konusunda Banka'nin higbir taahhiidi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Miisteri, bu s6zlesme gercevesinde Bankaca verilecek
hizmetlerden yararlanma hakkinin miinhasiran kendisine ait oldugunu, Bankaca
kendisine verilen sifrenin gizli kalmasi igin gerekli dikkat ve 6zeni gosterecegini, bu
sifreyi herhangi bir 3. Sahisa aciklamayacagini ve bu sifrenin herhangi bir 3. Sahis
tarafindan kullanimina izin vermeyecegini, sifrenin herhangi bir 3. sahis tarafindan
kullanimindan dogabilecek her tiirlii zarardan ve hasardan sorumlu oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

6.3 Miisteri; talebi halinde muhtelif yetkilendirme seviyelerine haiz sifrelerin
kendisine iletilmesi durumunda dahi yukarida belirtilen hiikiimlerin sakh kalmasi
kaydiyla bu sifreleri ugiincii kisilerin kullanimindan ve bunun neticelerinden
kendisinin sorumlu oldugunu, Banka'nin sifreleri kullanmak suretiyle islem yapan
kisilerin kimliklerini arastirma yiikiimliliigiiniin olmadigini ve yetkilendirme
seviyelerinin ve sifrelerin degistirilmesine yonelik olmak iizere Banka'ya yazih olarak
talimat vermedigi siirece bu sifrelerin kullanimi suretiyle yapilan islemlerin kendisini
baglayici oldugunu kabul ve beyan eder.

6.4 Miisteri, Banka'nin sundugu T-Bank Internet Sube Bankacihigi hizmetlerinin
verilmesi esnasinda veya herhangi bir zamanda olusabilecek ariza, ve bunun gibi
teknik sebepler ile bu hizmetlerin verilmesine ara veya son verilmesi veya hizmetin
kesintiye ugramasindan keza, yazilim, donanim ve internet sunucusundan
kaynaklanan aksakliklar sonucu 3. kisilerin kendisine ait bilgilere veya hesaplara
erisimi nedeniyle ugrayabilecegi maddi kayiplardan, agir kusuru olmadikca Bankanin
sorumlu olmadigimi kabul eder. Miisteri, internet subesi sistemindeki her tiirlii
giivenlik riskinden haberdar oldugunu beyan ve kabul eder.

6.5 Miisteri, Banka'min vermis oldugu T-Bank Internet Sube Bankaciligi
hizmetlerinden yararlanmak suretiyle 3. sahislardan almis oldugu mal ve
hizmetlerdeki ayiplardan Banka'nin sorumlu olmadigini, kabul ve beyan eder.
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6.6 Kurumsal Miisteri, tespit ettigi kullanicilarini, kullanicilanin yetkili olduklari
islemleri ve tutar limitlerini Banka’'ya Internet Bankaciigi Basvuru Formu ile
bildirecek olup Bankaca Kurumsal Miisteri'nin bildirdigi bu kisilere, Kurumsal Miisteri
tarafindan belirtilen yetki ve limitler dahilinde sistemde islem yapilabilmesi igin ayn
ayrn kullania kodu, sifre verilecek ve bu kullanici kodu ile sifreyi/sifreleri, Kurumsal
Miisteri’'nin Internet Formu’nda godsterdigi kullanici/kullanicilara teslim edilecek ve
bu kisiler, Kurumsal Miisteri adina ve hesabina sifreyi/sifreleri kullanacaklardir.
Sifrelerin korunmasi, bu konuda gereken tedbirlerin alinmasi, Kurumsal Miisteri'nin
ve/veya Kurumsal Miisteri tarafindan yetkilendirilen kullanicilarin sorumlulugunda
oldugundan, Kurumsal Miisteri veya kullanicilar disindaki sahislarin kullanim
yapmalan halinde Banka'nin herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.

6.7 Banka, Miisteri'nin Banka nezdindeki hesabinin kapanmasi ve Miisteri'nin
Sozlesme’deki taahhiitlerine aykirni davranmasi, vefati, sahtecilik veya dolandircilik
islemlerinden siiphelenmesi ya da hakli bir sebebin varligi halinde sifresini iptal
edebilir ve Miisteri'nin bu hizmetten yararlanmasina son verebilir. Banka, T-Bank
Internet Sube Bankaciligi hizmetlerinin tahsis edildigi amaglar disinda kullanilmasi,
baskaca sahislara kullandiriimasi, firmanin faaliyetine son vermesi, sifrenin yetkisiz
kisilerce kullanildiginin anlasiimasi durumlarinda T-Bank Internet Sube Bankaciligi
hizmetine son verebilir.
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7- REPO VE TERS REPO ISLEMLERINE VE YATIRIM HESAPLARINA ILISKIN HUKUMLER

7.1 Bu So6zlesme Banka’'nin kendi portfoyiinden Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) ve
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun bu kanuna dayandirilarak cikarilan tebliglerinde
tanimlanan sermaye piyasasi araglarini (yatirim fonlari dahil) alip satmasina, sermaye
piyasasi araglarinin Banka tarafindan vyetkili takas ve saklama kurulusunda
saklatilmasina iliskin genel nitelik tasiyan ve ayri bir s6zlesme imzalanmasina gerek
kalmadan her bir miinferit islemde uyulmasi zorunlu bulunan kosullar ile taraflarin
hak ve yukiimluliiklerini diizenler.

7.2 Turkland Bank A.S. Tiirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu’'nun dagitici
liyesidir. Tiirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu, yatinnm fonu katilma belgelerinin
elektronik bir merkezi platformda fon kuruculan tarafindan platformda yer alan
dagitim kuruluslan araciligiyla satilmasina ve geri alinmasina imkan veren, takasin
ve saklamanin Takasbank ve Merkezi Kayit Kurulusu sistemleri ile entegre bir sekilde
tam otomasyona dayali olarak gerceklestiriimesine imkan saglayan elektronik bir
platformdur. Turkland Bank A.S., Fon platformuna dahil olan tiim yatinm fonlar ile
aktif satis anlasmasi yaptig: kurumlarin platformdan islem yapilmasi zorunlu olmayan
yatinm fonu paylarinin alim satimina Sermaye Piyasasi mevzuati uyarinca aracihk
yapar.

7.3 Sermaye Piyasasi islemlerinde bu Soézlesme'nin SPK diizenlemelerine aykiri
hiikiimleri uygulanmaz. S6zlesme'de hiikiim bulunmayan hallerde SPK diizenlemeleri
ile Miisteri'nin imzalamis oldugu diger gerceve s6zlesmelerinin ilgili hiikiimleri, SPK
diizenlemelerinde hiikiim bulunmayan hallerde genel hiikiimler uygulanir.

7.4 Miisteri, Bankaca her miinferit islemle ilgili olarak asgari bilgileri igeren, iki niisha
olarak diizenlenecek ve bir niishasi islem esnasinda teslim edilecek dekont igeriginde
belirtilen, repoya konu menkul kiymetleri almayi ve vadede geri satmayi ve/veya ters
repoya konu menkul kiymetleri satmayi ve vadede geri almayi kabul ve taahhiit eder.

7.5 Her bir repo ve ters repo isleminde vade ve buna bagh faiz oram taraflarca
belirlenir. Miisteri vermis oldugu talimati, sonradan yazili veya sozlii olarak
degistiremez. Miisteri uyusmazlik halinde Banka nezdinde tutulan kayit ve hesaplar



ile Banka tarafindan diizenlenen dekontlarin esas alinacagini ve bunlarin kesin delil
kabul edilecegini simdiden gayrikabili riicu olarak kabul eder.

7.6. Banka, miinferit her repo veya ters repo islemi icin yiiriirliikteki ve ilerde
yiiriirliige girecek ilgili mevzuatla belirlenen asgari bilgileri iceren dekontu Miisteriye
teslim eder.

7.7 Miisteri repo ve/veya ters repo islemlerine iliskin taleplerini, islemin yapilmasini
istedigi giin en gec¢ saat 12:00'ye kadar yazih veya sozlii olarak Bankaya
ulastiracaktir. Miisteri reponun ifasini saglamak amaciyla reponun bedelini islem
giinii nakden saat 13:00'e kadar, hesaben veya bir baska Bankadan Elektronik Fon
Transferi (EFT) ile 6deme yapilmasi halinde saat 15:00'e kadar hesabinin bulundugu
kurumdan Banka'ya havale ettirecektir. Aksi takdirde repo islemini gerceklestirip
gerceklestirmemek veya ertesi giin valori ile gerceklestirmek Banka'nin ihtiyarinda
olacaktir. Banka'nin repo islemini gerceklestirmemesi nedeniyle miisterinin herhangi
bir talep hakki bulunmayacaktir.

7.8 Miisteri, ters repo isleminde Banka'nin menkul kiymeti alma bedelinin Banka’ca
hesabina alacak kaydedilmesini ve vadesinde mutabik kalinan menkul kiymeti satma
bedelini yine bu hesapta en gec¢ saat 15:00'e kadar Banka'nin alacagina mahsup
edilmek lizere hazir bulundurmayi! veya Banka'ya nakden veya def'aten ddemeyi
kabul ve taahhiit eder.

7.9 Mutabik kalinan ve dekont iceriginde belirtilen; repoya konu menkul kiymetlerin
bedelinin repo vadesinde miisteri hesabina alacak kaydedilmesiyle Banka'nin bu
islemden dogan tiim yiikiimliiliikkleri sona erer. Miisteri'nin yiikiimliiliikleri ise bir
bitiindiir. Takdiri miinhasiran Banka'ya ait olmak iizere hepsini tam ve zamaninda ifa
etmedikce Banka'nin herhangi bir miikellefiyeti olmadiginda taraflar anlasmislardir.

7.10 Repo ve ters repo islemleriyle ilgili olarak olusan veya ileride olusacak tiim
vergiler, harglar, repo konusu menkul kiymetlerin TCMB'de veya ilgili mevzuatla
yetkili kilinan saklama kuruluslarinda depo edilmesi isleminden kaynaklanan
muhafaza islemleri dahil tiim giderler ve 6denecek fonlar Miisteriye aittir.

7.11 Repo islemlerinde menkul kiymetlerin miilkiyeti miisteriye gecmekle birlikte
getirileri Banka’ya ait olur. Ters repo islemlerinde menkul kiymetin miilkiyeti ve her
tiirlii getirisi Bankaya gecer. Vade tarihinde ise, menkul kiymetlerin miilkiyeti
kararlastirilan bedelin 6denmesi ile tekrar karsi tarafa geger.

7.12 Repo ve ters repo konusu menkul kiymetler, TCMB'ce yapilimis ve yapilacak
diizenlemeler cercevesinde depo edilmek lizere TCMB'ye veya ilgili mevzuatla yetkili
kilinan saklama kuruluslarina teslim edilecektir.

7.13 Bu sozlesmede yer alan hiikiimler kapsaminda ve cercevesinde, Banka kendisine
verilmis talimat uyarinca talimata bagh olarak repo ve ters repo islemlerini, piyasa
sartlarinin miisaadesi oraninda Sermaye Piyasasi Kanunu, Tebligleri ve Mevzuati
uyarinca ifa eder. Mutabik kalinan ve dekont igeriginde belirtilen; repoya konu
menkul kiymetlerin bedelinin repo vadesinde Miisteri hesabina alacak
kaydedilmesiyle Bankanin bu islemden dogan tiim yiikiimliiliikleri sona erer.

7.14 Banka, Borsa ve Borsa disinda kendi nam ve hesaplarina islem yapacaktir.

7.15 Repo ve Ters Repo islemlerine konu olan menkul kiymetler, TCMB tarafindan
yapilacak diizenlemelere uygun olarak "Depo" edilir.

7.16 Repo ile miisteriye satilan menkul kiymetlerin iizerine herhangi bir nedenle
ihtiyati haciz, ihtiyati tedbir uygulanmasi veya haciz veya rehin gibi bir kisitlama
getirilmesi halinde, Bankaca uygun goriilmesi durumunda menkul kiymetlerin vadede
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geri alinmasina iliskin Banka'nin taahhiidii ortadan kalkar ve bu taahhiit agisindan
dekontun Bankaya karsi bir hiikkmii kalmaz.

Her bir repo ve ters repo isleminde vade ve buna bagl faiz orani taraflarca belirlenir

7.17 Miisteri, repoya konu menkul kiymetleri vadede geri satmadigi ya da ters repoya
konu menkul kiymetleri vadede geri almadigi takdirde, islem yapilirken kararlastirilan
kiymetlerin vade tarihinde ulasacagi deger iizerinden, gecikme siiresi icin, o tarihte
Bankaca borglu cari hesap seklinde calistirilan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz
oraninin iki kati oran lizerinden hesaplanacak tutarda cezai sart ve ayrica ayni oranda
hesaplanacak temerriit faizi, gider vergisi ve fon payi ile Bankaca yapilacak masraflar
odemeyi kabul eder.Bankanin edimini ifade temerriide diismesi halinde ise Banka
kanuni faiz orani iizerinden sorumlu olur. Banka’nin muaccel olan alacagi/
alacaklarini cezai faiz, temerriit faizi vesair her tiirlii vergi ve masraflan ile birlikte
tamamen tasfiye olacagi tarihe kadar her tiirlii yasal takibe basvuru hakki her zaman
sakh kalmak kaydi ile Banka nezdindeki Miisteri'ye ait tiirii ve niteligi ne olursa olsun
Misteri adina gelen havale, Miisteri’ye ait hisse senetleri, kiralik kasasinda bulunan
kiymetler, takasa ve tahsile verdigi kiymetli evrak, TL ve doviz tevdiat hesaplarindaki
para ve kiymetli evraki alacagina/alacaklarina re’'sen ve icra takibine baslama
zorunlulugunda bulunmaksizin rehin, takas, mahsup etme hak ve yetkilerine sahip
oldugunu Miisteri gayrikabili riicu olarak beyan, kabul ve taahhiit eder. Isbu madde
bir Rehin Sézlesmesi mahiyetinde olup, siiresiz olarak diizenlenmistir. Rehin hakki,
Banka'nin isbu S6zlesme'de belirtilen alacaklar tiim ferileriyle birlikte sona erene
kadar gegerli olmaya devam edecektir. Isbu S6zlesme, S6zlesme'de belirtilen sartlar
dahilinde Banka'ya ilgili hesaplara bloke koyma hakki vermektedir. Isbu S6zlesme'de
belirtilen Banka alacaklarinin tamamen sona ermesi halinde, Rehin Veren'in talebi
lizerine hesaplar uzerindeki bloke kaldirilabilecek ve blokenin kalkmasi ile Rehin
Veren, bloke edilen tutarlar lizerinde tasarrufta bulunabilecektir.

7.18 Bankaca miisteri adina satin alinan veya miisteri tarafindan satisa tevdi edilen
sermaye piyasasi araglari ve kiymetli madenlerin yasakli ve ayipli olmasi, sahteliginin
anlasiimasi ve kiymetli madenlerin saflik derecesinin eksik cikmasinda agir kusuru
disinda Banka'nin higbir sorumlulugu bulunmayacaktir. Ters repo isleminde
Banka'nin miilkiyetine gegen isleme konu menkul kiymetin yasakli, tahrif edilmis veya
sahte olmasi sebebiyle dogan tiim sorumluluklar miisteriye ait olacaktir. Bu nedenle
miisteri Banka'nin dogmus ve dogacak tiim zararlarini tazmin etmekle yiikiimlii
oldugunu kabul eder.

7.19 Isbu Soézlesme'nin Repo-Ters Repo islemleri ile ilgili hiikiimleri, siiresiz olarak
akdedilmistir. Taraflar, bu S6zlesme'den dogan hak ve yiikiimliiliikleri sakh kalmak
kaydi ile 7 giin siire vermek suretiyle, noter kanaliyla veya iadeli taahhiitlii mektupla
Sozlesme'de belirtilen adreslerine feshi ihbarda bulunarak So6zlesme hiikiimlerini
feshedebilirler. Bu durumda sona erdirilmeden once yapilmis bulunan repo ve ters
repo islemleri, bu islemler tahtinda diizenlenen dekontlarda belirtilen sartlara uygun
olarak ve vade tarihlerinde yiikiimliliiklerinin karsilikh olarak yerine getirilmesi
suretiyle sona erdirilir.

7.20 Miisterinin Banka'ya verecegi Sermaye Piyasasi Araclari ile ilgili alim emirlerinin
gerceklestirilebilmesi icin siiresi icinde yeterli tutarin Banka’ya nakden éodenmesi
veya Miisterinin hesabinda yeterli karsihiginin bulunmasi gerekmektedir. Miisteri alis
bedelini nakden saat 13:00'e kadar, hesaben veya bir baska bankadan EFT ile 6deme
yapmasi halinde en gec saat 14:00'e kadar alis isleminin yapilacag: hesaba havale
ettirecektir. Miisteri’'nin Banka'ya verecegi Sermaye Piyasasi Araclari ile ilgili alim
emirlerinin karsihigini teskil eden hesabindaki tutarlar veya kiymetler iizerine
Bankaca bloke kaydi konulacaktir. Bankaca heniiz yerine getirilmemis emirler igin



oncelikle yazili iptal talimati verilmedigi siirece, bloke kaydi konulmus tutarlar veya
kiymetler iizerinde Miisteri'nin tasarruf hakki olmayacaktir.

7.21 Miisteri'nin satisa tevdi edecegi Sermaye Piyasasi Araclan ile ilgili emirlerin
yerine getirilmesinin 6n sarti, emirleri karsilayacak yeterli tutarda Sermaye Piyasasi
Aracinin, Miisterinin Yatirnm Hesabinda kayith olmasidir.

7.22 Miisteri alim-satim emirlerini Internet Sube araciigiyla veya Banka’nin
subelerinden Banka'ya iletebilecektir. Miisteri, Yatirnm Hesabiu ile ilgili yapilacak alim-
satim islemlerinin sonuclariyla, hesabindaki TL veya doéviz bakiyesini, Sermaye
Piyasasi Araci bakiyelerini ve hareketlerini, Banka'nin tiim subelerinden, ATM'lerden
ve Internet Sube araciligiyla ogrenebilecek, hesabin hareketlerini defterine
kaydettirebilecek, ayrica talep ettigi takdirde hesap 6zeti dokiimiinii alabilecektir.

7.23 Bankaca Miisteri adina satin alinan veya Miisteri'nin satilmak lizere tevdi
etmesine ragmen satilamayan veya saklanmak iizere Banka'ya kayden veya fiziken
verilen Sermaye Piyasasi Araglari, Miisteri'nin aksine bir talimati olmadikca kendisine
fiziki olarak teslim edilmeyecek, ilgili mevzuatta 6ngoriilen siire zarfinda Banka
emanetinde veya yurtici ya da yurtdisi yetkili Takas ve Saklama Kuruluslari nezdinde
muhafaza edilecektir. Miisteri'nin fiziki teslimini istemis oldugu Sermaye Piyasasi
Aracglan kupiir olarak herhangi bir nedenden dolay! teslim edilemiyorsa Miisteri'ye
piyasa fiyatiyla bedeli ddenecektir. Bununla beraber, Banka dilediginde emanetteki
Sermaye Piyasasi Araclarinin Miisteri tarafindan teslim alinmasini isteyebilecektir.
Misteri'nin S6zlesmenin sonunda belirtilen adresine Bankaca yapilacak bdyle bir
ihbar lizerine Sermaye Piyasasi Araclari en geg bir ay zarfinda Miisteri tarafindan
teslim alinacak; aksi halde Miisteri Bankaca ilan edilecek muhafaza iicreti ve bunun
gibi giderleri 6demeyi pesinen kabul edecektir.

7.24 Sermaye Piyasasi Araclarina iliskin olarak Bankaca Miisteri'ye saklama hizmeti
verildigi siire icinde Sermaye Piyasasi Araclariyla ilgili, faiz ve diger gelirler Bankaca
tahsil edilerek vadesiz mevduat hesabina alacak kaydedilecektir.

7.25 Miisteri, Banka nezdindeki hesabi ile ilgili tasarruf haklarini veya bu haklarindan
bir kismim bir lglincii kisiyi vekil tayin etmek suretiyle de kullanabilir. Miisteri bu
hakkini kullanmak istediginde; Vekil olarak atadigi kisinin noter tasdikli
vekaletnamesini Banka’'ya vermek zorundadir. Miisteri'nin Banka'ya verdigi
vekalethamede 6zel bir yetki daraltimi belirtiimemis ise, bu kisilerin tiim islemlerde
yetkili olduklarini Miisteri ayrica kabul beyan ve taahhiit etmektedir. Banka kendisine
ibraz edilen yetki belgesi, vekalethame ve benzeri temsil belgelerinin sahteliginden
sorumlu degildir. Banka bu belgeler iizerinde makul bir arastirma yapmakla yiikiimlii
olup, belgelerin gercege uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yiikiimlii degildir.
Bu kisilerin yetki kullaniminda yapilan her tiirlii degisiklikler, Miisteri veya oliimii
halinde varisleri tarafindan Banka'ya yazili olarak bildirilinceye kadar, mevcut yetki
belgeleri ve vekalethnamelerde belirtilen tasarruf yetkileri gecerli olacaktir. Tiirkiye
Ticaret Sicili Gazetesi veya benzeri yayin organlari araciligi ile yapilacak her tiirlii ilan
ve tebligat ve bildirimler Banka'yr temsil ve ilzama yetkili kisiler tarafindan imzalan
mukabilinde yazih olarak Miisteri tarafindan bildiriimedikce Banka'yr herhangi bir
sekilde baglamayacaktir. Banka, Miisteri tarafindan yetkili temsilcisinin veya vekilinin
kendisine verilmis olan kimlikleri ve imza 6rneklerini, islem ve talimatlardaki imzalari
ile karsilastirarak kontrol edecek, ancak makul bir dikkat gosterilerek yapilacak bu
kontrolde ilk bakista anlasilamayacak olan benzerliklerden ve doguracagi
sonuglardan sorumlu olmayacaktir.

7.26 Yatinm Hesabinda Miisteri adina emanet olarak kalan Sermaye Piyasasi Araclari
Banka'ya numara ve kupiir belirtilerek teslim edilmis olsa dahi, daha sonra Banka'nin
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ayni numara ve kupiirlerle iade zorunlulugu olmayacaktir. Banka fiyat farki
dogurmayacak sekilde mislen iadeye yetkili olacaktir.

7.27 Banka tarafindan Sermaye Piyasasi Kanunu cercevesinde Merkezi Kayit
Kurulusu’'na miisteri adina ve yararina herhangi bir zamanda 6denen saklama
licretleri ile Yatirnmcl Tazmin Merkezi ddentilerini veya ileride kanun veya kanunla
kurulmus olan kurumlarin talebinden dogabilecek baskaca iicretlerin ve/veya
sermaye piyasasi islemlerinden kaynaklanan saklamaci kuruluslar nezdinde yapilan
hesap acilis/kapanis, saklama, virman, transfer ve bunun gibi her tiirlii islemden
kaynaklanan ve bu kuruluslar tarafindan Bankaya borg¢ kaydedilen her tiirlii masraf,
licret, komisyon ve verginin miisterinin vadesiz, vadeli, Kredili Mevduat, yabanci para
tizerinden acilan hesaplan veya herhangi bir hesabindaki bakiyeden, Bankanin
bankacihk uygulamalarina uygun bir bicimde tespit ettigi oranlarda kesinti
uygulayacagini, bu iicretlerin tahsilinde Banka’nin her tiirlii virman yetkisi hapis ve
rehin hakki oldugunu, miisteri kabul beyan ve taahhiit eder.

7.28 Cayma Hakki: Alim satima konu sermaye piyasasi araglan icin cayma hakki
bulunmamaktadir.

7.29 Banka tarafindan, Tiirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu’nda islem goren
yatinnm fonlari ile para piyasasi fonlar (likit fonlar) ve kisa vadeli tahvil ve bono fonlari
ile Hazine Miistesarligi tarafindan ihrac¢ edilmis, borsalarda ve teskilatlanmis diger
pazar yerlerinde islem goren kamu borglanma aracglan igin uygunluk testi yapiimasi
(standart formun doldurulmasi) zorunlu olmayip, miisteri talebi halinde yapilacaktir.

7.30 Sermaye piyasasi mevzuati geregi, Miisteri, risk ve getiri tercihleri, yatirim
amacglari ve mali durumu hakkinda yeterli bilgiye sahip olunmasi bakimindan
olusturulan standart formu doldurmak, zaman igerisinde bu formda yer alan bilgilerde
degisiklik oldugu takdirde bunlari yazili olarak Banka'ya ileterek giincellemek,
Miisteri’'nin bilgi vermekten kacinmasi halinde sorumlulugun kendisine ait oldugunu
bilmek, bu durumda bilgi vermek istemedigine iliskin yazili bir beyan vermek zorunda
oldugunu, bildigini ve yukaridaki hususlar okuyup anladigini, 6zgiir iradesi ile bu
Sozlesme'yi imzaladigini beyan, kabul ve taahhiit eder.

7.31 Misteri'ye ait yatinm hesabinda bulunan her tiirlii yabanci para menkul kiymet
ile ilgili olarak; ihracgci sirket(ler)in iflasi, birlesmesi, sirket ana sozlesme degisikligine
gidilmesi vb. sebepler sonucu baslatilan hukuki siireglerin takibi, bunlarin yani sira;
sirketlerin kendi icinde genel kurul veya yonetim kurulu araciligi ile aldiklar kararlar
dogrultusunda yatirnmciyi ve haklarini etkileyebilecek nitelikte her tiirlii degisiklik ile
ilgili olarak miisteriye bilgilendirmede bulunma, siirecglere katilim konusunda ihraggi
ve saklamaci gibi 3. taraf kurum ve kuruluslar ile irtibata gegcilerek bilgi edinme ve
Miisteri'ye bu bilgileri aktarma, siire¢ konusunda Miisteri'ye tavsiye verme ve
yonlendirmede bulunma, siiregleri her hangi bir asamasinda ilgili kurum ve
kuruluslara basvuruda bulunma ve/veya basvuru asamasi/sonucu hakkinda bilgi
edinme ve bilgi iletme dahil ancak bunlarla sinirh olmamak lizere her tiirlii konuda
Banka sorumlu degildir. Bu konular ile ilgili alinmasi gereken her tiirlii aksiyon ve
takip sorumlulugu Miisteri'ye ait olup, ortaya cikabilecek zararlardan dolayi Banka'nin
sorumlu tutulamayacagini kabul ve taahhiit eder.

7.32 Miisteri, isbu Sozlesme kapsamindaki islemler sebebiyle vadesiz mevduat
hesabinda herhangi bir dayanagi olmaksizin, miikerreren, fazladan veya sehven
alacak kaydi yapildig: takdirde bunun Banka tarafindan kendisine herhangi bir ihbar
yapilmadan re’sen geri cikisi yapilarak sermaye piyasasi araci veya nakdin tahsil
edilebilecegini, bunlar lizerinde tasarrufta bulundugu takdirde iade edecegini, iade
islemine kadar gecen siirede piyasa kosullarinda karsi tarafin olusan zararini sermaye
piyasasi araci olarak tazmin edecegini ve alacak kaydi tarihinden itibaren iade



tarihine kadar Banka miisterilerine uygulanan repo—ters repo orani iizerinden faizi ve
diger yasal kesintileri ile birlikte Banka'ya ddeyecegini kabul ve taahhiit eder.

7.33 Miisteri, aksine yazili bir talimati yok ise, Banka'nin, Miisteri'nin cikarlarini
korumak icin makul cabayi gostermek kaydiyla, Miisteri ile alim satimini yaptigi
menkul kiymetleri diledigi yurt ici ve/veya yurt disi yetkili takas ve saklama merkezi
veya araci kurum nezdinde (Saklama Kuruluslari)) BANKA adina veya Miisteri'nin
adina saklatmaya ve bu amacla saklama kuruluslan ile diledigi hiikiim ve sartlarla
Sozlesme akdetmeye yetkili oldugunu, saklama kuruluslarinin menkul kiymetleri
diger saklama kuruluslarinda (Alt Saklayicilar) saklatabilecegini kabul eder.

7.34 Miisteri, yurt disindaki saklamaci kurulusun komisyon iicreti, saklama iicreti ve
diger her tiirlii gider ile yurt ici ve yurt disinda dogacak her tiirlii vergi, resim, harg ve
fonlan derhal ve nakden Banka'ya 6deyecegini kabul ve taahhiit eder.

7.35 Yatinmcl Tazmin Merkezi: Sermaye Piyasasi Kanunu ile yatirrmcilarin tazmini
amaciyla kurulmus olan tiizel kisiligi haiz kamu kurumudur. Tazminin kapsamini,
yatinmcilara ait olan ve yatirnm hizmeti ve faaliyeti veya yan hizmetler ile baglantili
olarak yatinm kurulusu tarafindan yatinmc adina saklanan veya yonetilen nakit
odeme veya sermaye piyasasi araglarinin teslim yiikiimliiliiklerinin yerine
getiriimemesinden kaynaklanan talepler olusturur. 30.12.2012 tarihinde yayimlanan
6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’na gore hak sahibi her bir yatinmciya 6denecek
azami tazmin tutan yiiz bin Tiirk Lirasidir. Bu tutar her yil ilan edilen yeniden
degerleme katsayisi oraninda artirilir. Bu sinir, hesap sayisi, tiirii ve para birimine
bakilmaksizin, bir yatinnmcinin ayni kurulustan olan taleplerinin tiimiinii kapsar.

7.36 Yatinm Hesaplarindaki Emanet ve Alacaklarin Zaman Asimina Ugramasi:
Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 83. maddesi uyarinca, yatirim hizmetleri ve faaliyetleri
veya yan hizmetlerden kaynaklanan her tiirlii emanet ve alacaklar ile bunlara bagh
faiz, kar pay! ve diger getiriler, hesap sahibinin yaptigi en son talep, islem veya
herhangi bir sekilde verdigi yazih talimat tarihinden baslayarak on yil iginde talep ve
tahsil edilmemesi halinde zamanasimina ugrar ve Yatirnrmc Tazmin Merkezi'ne iliskin
mevzuat hiikiimleri uyarinca Yatirnmci Tazmin Merkezi’'ne gelir kaydedilir.

7.37 Banka, Sermaye Piyasasi Kurulu’nca yayimlanan resmi mevzuatta yer alan bilgi
ve ekstreleri Miisteri'ye zamaninda gondermekle yiikiimliidiir. Miisteri, Banka
nezdindeki adresini kontrol etmek ve adres degisikligini yazili olarak Banka'ya
bildirmek zorundadir. Aksi halde ekstre ve her tiirli bilginin kendisine
ulastinlamamasindan Banka'yr sorumlu tutamaz.

7.38 Miisteri, ilgili donem icerisinde herhangi bir islem yapmadigi ve/veya yatirim
hesap ekstresi gonderilmemesi hususunda miinhasiran sézlesme imzaladigi takdirde,
isbu s6zlesme kapsamindaki hizmetler ve hesaplar ile ilgili olarak Bankaca yatirbm
hesap 6zeti gonderilmeyecegini kabul eder.

7.39 Miisteri'nin, Banka nezdindeki mevcut adresine yapilan yazih bildirimler,
Tebligat Kanunu'na gore kendisine teblig edilmis sayilir. Miisteri, Banka tarafindan
gonderilen veya elden teslim aldigi herhangi bir bildirime, hesap ekstresine teblig
tarihinden itibaren itiraz siiresi iginde yazil olarak itirazim bildirmek durumundadir.

7.40 Isbu Sozlesme'nin cesitli maddelerinde repo ve ters repo islemlerinin dekont ile
gergeklestirilecegi ve s6z konusu dekontlarin imzalanacagi belirtilmis olmakla birlikte
Miisteri'nin Internet Subesi aracihgi ile repo islemleri yapmasi halinde, Miisteri bu
islemlere Internet Subesi araciligi ile ilgili hiikiimler boliimiindeki hiikiimlerin
uygulanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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7.41 Repo ve Ters Repo Islemleri ve Yatinm Hesaplan béliimlerinde ve diger ilgili
hitkkiimlerinde, Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuati, TCMB
Mevzuati, BDDK Mevzuati, borsalara yonelik mevzuat ile Borsa Istanbul A.S.
diizenlemeleri ve ilgili mevzuati gegerlidir.

8. FAKS ILE YAPILAN ISLEMLER

8.1 Miisteri yetkililerince imzalanmis talimatlarin, Banka’ya faks yoluyla iletilmesi
miimkiindiir. Banka, miisteriden geldigi konusunda siiphe uyandirmayacak sekilde
diizenlenmis olan ve kendi faks cihazi tarafindan iiretilen belgeyi yazi ash gibi kabul
ederek, faks teyidi aramaksizin veya beklemeksizin ilgili talimati yerine getirebilir.

8.2 Miisteri, Banka'ya faksla talimat iletmesinin biitiin sonuglarini kabul ederek
bundan dogacak sorumluluklan iistlenmistir. Miisteri, Banka'ya gonderdigi faks
talimatlan iizerine Banka'nin yaptigi islemlerden, talimatin islak imzalanmamis
olmasi veya imza benzerliklerinin sonuglarindan, hile ve sahtecilik ile ilgili
sonuglardan, Banka'nin faks cihazinin gonderilen faks mesajlarini ariza ve sair
herhangi bir sebeple kabul etmiyor olmasindan veya gelen bilgi ve talimatin yanhs ve
yetersiz olmasindan, daha onceki bir faks talimatinin teyidi oldugunu belirtmeden
ibraz edecegi yazi ashina istinaden yapilabilecek miikerrer islemlerden otiirii
Banka'nin sorumlu olmadigini beyan ve kabul eder.

8.3 Miisteri, Banka’'nin siipheye diistiigii ve kendisine faks ile gelmis olan talimatini
islem giivenligi amaciyla, siipheyi giderecek teyitleri almadikca yerine
getirmeyecegini, Banka'ya faks ile ulasan talimat ile islem gerceklestikten sonra
ulasan yazi ash arasinda fark oldugunda, Banka'ya ilk ulasan faks talimatinin esas
alinacaginmi kabul eder.

8.4 Misteri talimatlan So6zlesme’nin sonunda bildirilen veya Banka'ya yazih olarak
belirtilen faks numarasindan iletecektir. Faks numarasinin degismesi halinde Miisteri
bu durumu yazih olarak Banka'ya derhal bildirilecektir. Banka’'ya bildirilenlerden
farkh faks numaralarindan gonderilen talimatlara Banka, itibar etmeyebilir. Banka'ya
ulasan faks metninin lizerinde, Miisteri’nin ticaret unvani (6zel kisi olmasi halinde adi)
ile faksin gonderildigi cihazin bagh oldugu telefon numarasi, ilgili faks cihazi
tarafindan basiimis olarak yer alacaktir. Bu kayitlari ihtiva etmeyen faks belgeleri
Banka tarafindan isleme alinmaz.

8.5 Miisteri, yalniz yetkililer tarafindan Banka'ya faksla talimat iletilmesi igin gerekli
tedbirleri alacaktir. Faksla iletilen talimatin biitiin sayfalar, Miisteri'nin yetkilileri
tarafindan imzalanacaktir. Banka, Miisteri’'nin faks talimatimi aldiginda, iizerindeki
imzalar makul bir dikkat cercevesinde karsilastiracak ve uygunlugunun belirlenmesi
halinde de yazil teyidi beklemeksizin yerine getirecektir.

8.6 Miisteri faks talimatinin aslini teyit icin Banka'ya derhal ulastirmakla ylikiimli
oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Miisteri'nin faksla ilettigi talimatin orjinal
niishasini bilahare Banka'ya gondermemis olmasi, Banka'nin faksla talimat uyarinca
yaptigi islemi gecersiz ve hiikiimsiiz kilmaz.

8.7 Banka ilk bakista ayirt edilmeyecek imza benzerliklerinin sonuglarindan, hile ve
sahtecilik eylemlerinin sonuglarindan, Banka’nin ve Miisteri'nin bagh oldugu genel
veya oOzel iletisim vasitalarinin islememesinden veya arizalanmasindan, faks
sistemiyle gelen bilgi veya talimatin yetersiz olmasindan, yanlis, okunaksiz veya eksik
iletiimis olmasindan, Miisteri'nin teyit oldugunu belirtmeden godnderecegi teyit
yazilarina istinaden yapilabilecek miikerrer islemlerden ve Banka Muhabirlerinin ve
ticlincii kisilerin herhangi bir kusurundan sorumlu degildir. Miisteri, Banka'nin defter
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kayitlann ve Banka nezdindeki faks cihazinca iiretilen faks metinlerinin kesin delil
niteliginde oldugunu beyan ve kabul eder.

9-KIRALIK KASAYA ILISKIN HUKUMLER

9.1 Miisteri, kasada yalnizca para, miicevher, belge, menkul kiymetler ve diger
kiymetli evrak ile buna benzer nesneler saklayabilir. Banka, giivenlik geregi olarak
Miisteri’'nin huzuru ile kasa muhteviyatimi diledigi zaman kontrol etmek hakkini
haizdir. Kasada, silah, yanici, patlayici, kokan ve bozulan maddeler ile yasalara
aykirnihk olusturacak hicbir belge veya esya saklanamaz, saklanmasi halinde tiim
sorumluluk Miisteri'ye aittir. Banka, kirallk kasa muhteviyatindan bilgi sahibi
olamayacagindan, kiralik kasa muhteviyatini ispatla Miisteri miikelleftir.

9.2 Anahtar ancak Miisteri tarafindan kullanilabilir. Anahtar/larin kaybedilmesi
halinde, Miisteri Banka'yi derhal haberdar edecektir. Anahtarin kaybedilmesi
nedeniyle yapilacak kasa kilidinin kirilmasi, degistirilmesi icin yapilacak onarim
giderleri ile yeni kilit bedeli ve sair her tiirlii gider Miisteri tarafindan édenir. Kiraci
isbu sozlesmenin imzalandigi tarihte teslim aldigi kasa anahtar/larini s6zlesmenin
sona ermesi halinde Bankaya aynen iade etmekle yiikiimludiir.

9.3 Banka ve Miisteri aksine bir anlasmaya varmadiklan takdirde kasa 1 yillik siire
icin kiraya verilmis bulunmaktadir. S6z konusu 1 yillik siire kiralik kasanin miisteriye
tutanakla teslim edildigi tarihte baslar. Miisteri'nin kararlastirilan yillik kira bedelini
ve anahtar teslim tarihinde gegerli olan depozito bedelini Banka'ya nakden 6demesi
gerekmektedir. Kasa kira bedeli yillik olarak belirlenir ve ilk doneme ait kira bedeli,
kasanin miisteriye teslim edildigi tarihte digerleri ise miiteakip yilin bu tarihe tekabiil
eden giiniinde Banka tarafindan belirlenen ve ilan edilen cari tutarlar iizerinden pesin
olarak odenir. Banka, yillik kira bedelini artirmaya yetkilidir. O yila iliskin kira bedeli
Banka tarafindan ilan edilecektir. Kiralik kasa iliskisinin sona ermesi halinde Miisteri
tarafindan kiralik kasaya iliskin verilmis hasar, 6denmeyen kira bedelleri ve kiralik
kasa iliskisinden dogan diger borglardan kaynaklanan bedeller diisiildiikten sonra
kalmasi halinde tutar Miisteri'ye iade edilir.

9.4 Banka, Miisteri'nin mevduat hesabinda yeni doneme ait kira bedeli ve
masraflarinin Sozlesme donemi sonunda mevcut oldugunu tespit ettigi ve Miisteri en
gec 1 yilhk siirenin son giiniine kadar kiralik kasa iliskisinin yenilenmesini
istemediklerini bildirerek kasa anahtarlarini teslim etmedikleri takdirde, kiralik kasa
iliskisi 1 (bir) yil siireyle yenilenmis sayilir. Kiralik kasa iligkisi, miiteakip donemlerde
ayni kosullarla yenilenebilir.

9.5 Banka, kira bedellerini ve s6z konusu kiralik kasa sebebiyle yapmak zorunda
kaldigi masraflari Miisterinin Banka nezdindeki hesabindan tahsile yetkilidir. Bu
hesaptaki mevduat ortalamasinin Bankaca belirlenen seviyenin altina diismesi
halinde Banka kiralik kasanin bosaltiimasini talebe yetkilidir.

9.6 Miisteri kullandigi kasayi1 baskasina kiralayamaz, devredemez ve miistereken
kullanamaz. Kasanin birden fazla kisiye miistereken kiralanmasi halinde, kiracilardan
her biri bu sodzlesmeyi imzalamis olmak kaydiyla tek basina kasay: acabilir.
Kiracilardan her biri kira bedeli ile bu sozlesme geregince 6denmesi gerekli diger
bedellerden miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

9.7 Miisteri kasa dairesini her ziyaret ettiginde iizerinde bilgileri bulunan Kiralik Kasa
Formu’nu imzalamakla yiikiimliidir. Kirallkk Kasa Formu’nda belirtilen ziyaret edenin
kimligi ve ziyaret saati ile ilgili kayitlar kesin delil niteligi tasir. Miisteri‘den kasa
ziyaretine iliskin herhangi bir licret talep edilmez.
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9.8. Miisteri talep etmedikce, Banka'nin kiralik kasa ve icindekileri sigorta etme veya
ettirme yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

9.9 Banka, Yangin, sel felaketi ve sair tabii afetler nedeniyle kasa muhteviyatinin
korunmasinin gerekmesi hallerinde kiraci hazir oimaksizin kasayli agmaya yetkilidir.

9.10 Banka'nin ayn bir binaya veya ayni binada farkli bir yere tasinmasi, kapanmasi
gibi haller 6ncesi, kasasini bosaltmasi hususunda kiracinin s6zlesme adresine yapilan
tebligata ragmen, tebligatin yapildigi yahut yapilmis sayilacag: tarihten itibaren 15
giin icinde kiracinin Bankaya gelerek kasasini bosaltmamasi, sozlesmenin feshedildigi
anlamina gelir. Bu durumda kasanin Bankaca bosaltilmasi esnasinda noterce
diizenlenecek tutanakta zikredilenlerin disinda kasa muhteviyatina iliskin olarak
kirac1 tarafindan ileri siiriillen iddialar Bankaca nazan itibara alinmaz. Kasanin bu
maddede sayilan hallerden biri sebebiyle Bankaca acilmasi halinde Bankaca yapilan
giderlerin borcu oldugunu, bu giderlerle birlikte 6denmeyen kira bedeli icin Bankanin
kasa muhteviyati iizerinde hapis hakki bulundugunu, subenin bu alacaklarimi kasa
muhteviyatindan yeteri kadarini paraya gevirerek tahsile ve alacaklarina mahsuba
yetkili bulundugunu kiraci kabul ve taahhiit eder.

9.11 Miisteri kiralik kasa iliskisinin sona erdigi son giinde yeni doneme ait ve Banka
tarafindan tespit olunacak yeni kira bedeli ve masraflarini nakden yatirmadigi veya
hesabinda bulundurmadigi takdirde kiralik kasa iliskisi banka tarafindan cekilecek
ihtarname ile sona erer.

9.12 Banka'nin dogmus ve dogacak kira bedeli ve diger hak ve alacaklarini ihbarda
bulunmak kaydi ile talep haklari saklidir. Banka, kiralik kasa iliskisinin sona ermis ve
bu durum Miisteri'ye bildirilmis oldugu hallerde Miisteri’'nin kasa anahtarlarini teslim
etmemis olmasi nedeniyle kasanin kilidini noter huzurunda kirdirarak igindekileri
muhafaza altina almak veya rayici lizerinden satmak ve kasayi tekrar kiraya vermek
hakkini haizdir. Banka, gecmis yillara ait tiim depozito, kira bedeli ve sair masraflar
ile bu maddede sayilan diger masraflarin Miisteri‘den tahsil edilebilmesi igin kasadan
cikan her tiirli kiymeti hapsetme hakkini sakh tutar. Banka’nin bu kiymetleri sigorta
etme veya ettirme yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

9.13 Banka, kira bedelinin ve S6zlesme’de belirtilen masraflarin 6ddenmemesi ve/veya
odenmeyeceginin anlasiimasi, isbu hiikiimlere ve/veya imzalamis bulundugu diger
sozlesmelere aykiri olarak davranilmasi, Miisteri’'nin Banka tarafindan diger bir islem
nedeniyle takibe alinmasi veya ligiincii kisilerce yasal takibe maruz kalmasi halinde
kira donemi sonunu beklemeden kira iliskisini sona erdirerek, bu durumu Miisteri'ye
bildirir.

9.14 Kiralik kasalardaki kiymetler igin 10 yillik zamanasimi siiresi, kasa kira bedelinin
en son tahsil edildigi ya da kasanin en son acildigi tarihten itibaren baslar.



SOZLESMEDE YER ALAN HIZMETLERIN TAMAMINA ILISKIN MUSTEREK HUKUMLER

10-SOZLESMENIN FESHI VE HESABIN KAPATILMASINA ILISKIN HUKUMLER
10.1 Banka, Sozlesme'yi, bes giin 6nceden ihbar ederek her zaman sona erdirebilir.

10.2 Miisteri ise bir ay onceden ihbarda bulunmak ve bu sozlesmeye bagh olarak
Banka'nin dogmus ve dogacak her tiirlii alacagini karsilamak ve tiim hesaplarinin
kapatilmis olmasi kaydiyla s6zlesmeyi iptal ettirmek/sona erdirmek hakkina sahiptir.

10.3 Bu durumda Miisteri Banka’nin dogmus ve dogacak her tiirlii alacagini fer'ileri
ile birlikte odemek, kartlarini iade etmek ve tiim hesaplarini kapattirmak
durumundadir. Hesabin kapatilmasi halinde isbu sozlesmedeki sair hiikiimler sakh
kalmak kayd ile hesapta bulunan mevcut para, bankaca faizsiz bloke bir hesaba
alinacaktir.

10.4 Banka, Miisteri'nin Sozlesme konusu yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi,
kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi nedeni ile
yuriirlikteki mevzuat tahtinda yapilmasi gereken kimlik tespiti ve teyidinin
yapilamamasi, Sozlesme’ye konu islem, iiriin ve hizmetlerden dogan borglarini ve
Banka'ya olan baskaca borglarinin 6dememesi, Banka tarafindan diger bir islem
nedeniyle takibe alinmasi, iigiincii kisilerce yasal takibe maruz kalmasi, iflasinin talep
edilmesi, iflas ertelemesinin talep edilmesi, iflas etmesi, konkordato talep etmesi,
yuriirlikteki mevzuata aykin bir davranista bulunmasi, bankacilik hizmetlerini kotiiye
kullanmasi, Banka tarafindan hizmet verilmesini tahammiil edilemeyecek derecede
zorlagtirmasi, banka birimlerinde huzur bozacak davraniglarinin sureklilik arz etmesi
veya Sozlesme konusu liriin/hizmet/hesaplarin son islem tarihinden itibaren bir yil
siire ile kullanilmamasi ve bakiyenin Banka tarafindan belirlenmis asgari bakiyenin
altinda kalmasi halinde ve bunlarla sinirh olmaksizin haklhi herhangi bir nedenle
bildirimde bulunmak sureti ile nezdindeki hesaplar kapatabilecek, iiriin/hizmetleri
sona erdirebilecek, borcun fer'ileri ile birlikte tamamen 6denmesini talep edebilecek,
kartlarini iptal ederek Banka'ya iadesini talep edebilecek ve Sozlesme'yi tek yanh
olarak feshedebilecektir. Miisteri, Banka'nin yapacag: bildirimden sonra hesaplari,
uriin/hizmet, kartlan kullanmayarak Banka'ya iade etmekle yiikiimliidiir.

10.5 Sozlesme’nin taraflardan herhangi biri tarafindan sona erdirilmesi veya herhangi
bir nedenle son bulmasi halinde, tiim bor¢ muaccel hale gelecek olup, borcun tamami
Misteri tarafindan, ayrica ihbara gerek olmadan derhal ve nakden 6denecek, borcun
tamami 6deninceye kadar Miisteri’'nin borg ash, faizler, komisyon, iicretler ve diger
tiim fer’ilerden dogan sorumluluklari aynen devam edecektir. S6zlesme’nin ilgili
hiikiimleri, Banka alacaklari tamamen sona erinceye kadar yiiriurliikte kalacaktir.

10.6 Miisteri'nin Sozlesme kapsamindaki borglari nedeniyle yasal mercilere ihtiyati
haciz ve ihtiyati tedbir talebinde bulunmasi halinde Banka, teminatsiz ihtiyati haciz
ve ihtiyati tedbir karari almaya yetkilidir. Ancak buna ragmen mahkemelerce teminat
istendigi takdirde, teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her tiirlii iicret de
Miisteri tarafindan 6denecektir.

10.7 Miisteri, hesabinin bulundugu Sube’nin kapanmasi, baska bir subeye
devredilmesi halinde, Banka’'nin hesap bakiyesini, hesaplarin devroldugu Subede
kendi adina yeni bir numara ile agilacak yeni bir hesapta veya hesaplarinin teknik
zorunluluklar nedeniyle ayni Subede yeni bir hesap numarasi altinda takip etmeye
yetkili oldugunu, yeni hesaba da Sozlesme hiikiimlerinin ayni kosullarda
uygulanacagini kabul eder.
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11-UCRET, KOMISYON, FAiZ, VERGI ve MASRAFLARIN DEGISTIRILMESINE iLISKIN ESASLAR

11.1 Yiiriirlikteki mevzuat uyarinca Banka, Isbu sbdzlesme kapsaminda maddi
yikiimliililkk doguracak her bir iiriin veya hizmete iliskin giincel iicret, masraf ve
komisyonlarini internet sitesinde ( www.turklandbank.com.tr) Miisteri'ye duyurur ve
degismesi halinde giinceller. Ayrica Isbu s6zlesmenin eki ve ayrilmaz parcasi olarak ;
sozlesmeye iliskin herbir uriiniin adi ya da tanimi, vadesi ya da siiresi, tiim
ayrintilaniyla iiriin veya hizmet icin miisteriden tahsil edilecek faiz, licret tutarlari
(komisyon, hesap isletim iicreti, havale-eft masrafi ve benzeri) faiz ve iicretin tahsil
yontemi ( nakden, hesaben ve benzeri)gecerli oldugu siire, gegerlilik siiresi sonunda
yapilacak degisikligin tutari ya da orani yada degisikligin hangi esasa gore yapilacagi
hususlarini iceren bir Bilgi Formu diizenlenerek Banka ve miisteri tarafindan imzalanir
ve imzah bir niishasi miisteriye teslim edilir.

11.2 Bir takvim yili icinde, iicretlerde, Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir 6nceki yilsonu
itibariyla aciklanan yillik tiiketici fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 kati altinda artis
ongoren her tiirlii iicret degisikligi, en az 30 giin 6nceden yazili olarak, kalici veri
saglayicisi veya kayd tutulan telefon vasitasi ile Miisteriye bildirim yapilacaktir. Bu
bildirim iizerine Miisteri'nin, bildirimin yapildig: tarihten itibaren 15 giin sonrasina
kadar uiriiniin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki bulunmaktadir. Bu hakkin
kullanilmasi halinde Miisteri‘den yeni doneme iliskin olarak higbir sekil ve surette
ilave faiz, licret ve/veya komisyon talep edilmeyecektir. Ancak Miisteri'nin liriini
kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi bu degisikligi kabul etmis oldugu
anlamina gelir.

S0z konusu iicret degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Banka’nin Miisteri'ye
bu hizmeti vermeyi durdurma hakki sakhdir. Bir takvim yili icinde licretlerde, Turkiye
Istatistik Kurumunca bir onceki yilsonu itibariyla aciklanan yillik tiiketici fiyatlan
endeksi artis oraninin 1,2 kati ve lizerinde artis yapilmasi halinde ise ayrica
Misteri'nin onay! alinacaktir.Banka, siireklilik arzetmeyen, para transferleri, fatura
tahsilati, gek-senet tahsilati ve benzeri anlik islem ve hizmetlerden tahsil edilecek
iicreti, Miisteriye islemin gergceklesmesi anindan énce ve islemin gerceklestirildigi
kanalin yapisina uygun bir sekilde acikga, licrete iliskin onayini icerecek sekilde
bildirmesi halinde yukarida belirtilen siireler uygulanmaz. Subeden gercgeklestirilen
islemlerde iicret bilgisi dekont iizerinde yer alir. Bu tiir anlik gerceklesen islemlerde
miisteri vazgegme hakkini kullanamaz.

11.3 Banka, Miisteri‘den; her tiirlii para aktarma islemleri, Sermaye Piyasasi Araglari
ve kiymetli madenlerin alisi ve/veya satisi veya Banka’nin aracilik faaliyetleri, yurt igi
ve /veya yurt disi piyasalarda islem goren Sermaye Piyasasi Araclan ve kiymetli
madenlerin Banka nezdinde veya Yurt ici ve /veya yurt disi yetkili Takas ve Saklama
Kuruluslan nezdinde Banka aracihigiyla saklanmasi, bir baska bankaya ait ATM
makinasini kullanmasi, bireysel krediler, banka kartlari, mevduat hesaplari, ATM
kullanimi, kiralik kasa licretleri, menkul kiymet islemleri, cek ve senet islemleri ile
Sozlesme konusu diger islemler ve hizmetlerle ilgili olarak islem aninda vyiiriirliikte
bulunan oranlarda ve tutarlarda iicret, komisyon ve masraf talep etmeye yetkilidir.
Banka anilan tutarlari her bir islem veya her bir iiriin igin ayri ayn talep edebilecektir.

11.4 Miisteri'nin Banka tarafindan kendisine iletilen bankacilik liriinlerine dair
teklifleri uriinleri kullanmak suretiyle kabul etmesi ile birlikte iriine iliskin kullanim
tarihinde gecgerli olan ve bilgi formunda yer alan veya 11.2 maddede belirtilen
yontemlerle arttirilan licret, komisyon ve masraflari 6demeyi kabul etmis olacaktir.

11.5 Sozlesme konusu hesaplar ve islemler ile ilgili hesap isletim licreti dahil her tiirlii
licret, komisyon ve masraflar yaninda KKDF, BSMV ve mevzuattan kaynaklanan sair
vergi, fon, harc ve diger yasal kesintileri ve sigorta primlerini 6deme yiikiimliiliigii


http://www.turklandbank.com.tr/

Misteri'ye aittir. Banka’'nin Sozlesme ile diizenlenen vyiikiimliiliikleri ve/veya
bankacilik iiriin, hizmet ve islemleriyle ilgili olarak yapacagi veya banka aleyhine
yapilacak her tiirlii tebligat ve posta masrafi ile Sozlesme'den kaynaklanan
alacaklarin tahsili amacgh icra takipleri, davalar nedeniyle Banka’nin yapacagi tiim
masraflar ve ayrica bunlarin mahkeme ve icra veznelerine yatirildigi tarihlerden
tahsillerine kadar gegecek siire icin, borclu cari hesap seklinde calistirilan kredilere
uygulanan en yiiksek cari faiz oraninin iki kati oraninda hesaplanacak faizler,
avukatlik iicreti ve bunlara ait gider vergileri, cezaevi harci da Miisteriye aittir.

11.6 Banka bu sozlesme kapsamindaki tiim iicretleri Miisteri’'nin hesabinda yeterli
bakiyenin bulunmasi halinde resen hesaplardan tahsil etme, hesaplarda yeterli bakiye
olmamasi halinde ise Miisteri‘'ye bildirimde bulunmak suretiyle 6demesini talep
etmeye yetkilidir.

11.7 Banka, Sozlesme konusu iiriin, islem ve hizmetlerden kaynaklanan komisyon,
iicret, vergi, sigorta, masraf ve diger alacaklarini Miisteri'nin islemle ilgili hesabindan,
anilan hesapta yeterli bakiye olmadigi takdirde veya islem herhangi bir hesaba bagl
olmadigi takdirde Miisteri'nin Banka nezdindeki tiim mevduat hesaplarindan resen
tahsile yetkilidir. Tahsilatin Banka alacagindan farkh doviz cinsinden acgilmis bir
hesaptan yapilmak zorunda kalinmasi halinde; hesapta bulunan tutarin alacak ile ayni
doviz cinsine gevrilirken islem tarihindeki Banka gise kurlar kullanilacak olup doviz
alim- satimina iliskin masraf ve vergiler Miisteri'ye yansitilacaktir.

11.8 Miisteri'nin mevduat hesaplarinda yeterli bakiye bulunmamasi halinde; Miisteri
bu tutarlari Banka'nin ilk talebinde derhal, nakden ve tamamen 6deyecektir. Banka
anilan tutarlan kredili mevduat hesabinda bulunmasi halinde bu hesaba borg
kaydederek tahsil edebilecektir. Miisteri'nin vadesiz hesabinda para bulunmamasi
ve/veya kredili mevduat hesabi limitinin yetersiz olmasi ve Banka’nin 6deme talebini
kendisine verilen siire iginde yerine getirmemesi halinde, Banka alacaklarini, muaccel
olup olmadigina bakilmaksizin nezdinde bulunan teminat olarak verilmis veya rehin
ve hapis hakkina konu degerlerle takas ve mahsuba yetkilidir.

11.9 Miisteri, Banka’'nin Sozlesme konusu islemler ve hizmetler nedeniyle dogan
alacaklarini Banka’nin ilk yazili talebi lizerine 6demeyi kabul eder. Aksi takdirde talep
tarihinden 6deme tarihine kadar gegecek giinler icin Bankaca borc¢lu cari hesap
seklinde galistirilan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz oraninin iki kati oraninda
temerriit faizini 6demeyi kabul eder.

11.10 Vergi ve fon oranlarinda meydana gelecek degisiklikler, degisiklik tarihinden
itibaren miisteriye yansitilacaktir. Sozlesme'nin diizenlenmesinden kaynakh
vergilerin 6denmesi Miisteri’'nin sorumlulugundadir.

12. BANKANI_N_RE_HiN, TAKAS VE MAHSUP HAKKI ve HESAPLARIN BLOKEYE
ALINMASINA ILISKIN SART VE KOSULLAR

12.1 Misteri Banka’nin tiim subelerinde kendisine ait bulunan ve/veya ileride
acilabilecek olan vadeli veya vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis bilciimle mevduat
(TL veya doviz) hesaplari (ortak hesaplarda bulunan kendi paylari da dahil olmak
lizere), Miisteri'nin Banka'ya karsi Sozlesme’den ve/veya herhangi bir sebepten
dolay1 dogmus ve dogacak alacaklari, bloke hesaplari, bilciimle alacaklari, Miisteri'ye
ait kiralik kasalar ve bunlar icindeki her tiirlii degerler, nakit, esham ve tahvilat, senet
ve konsimentolar, tahsile verilen emre muharrer senetler, cekler ve sair tiim kiymetli
evrak ya da kredi hesaplarn ile lehine gelmis veya gelecek havalelerin borcu
karsilayacak miktan iizerinde virman, takas, mahsup ve hapis hakki oldugunu ve
bunlarin sekil ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tiim borglarini karsilayacak
miktarlarini Banka'ya rehnettigini, Banka’'nin Miisterinin hesaplarina bloke koyma
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hakki oldugunu, Banka’'nin bunlarin borca yeter kismini borca mahsup etmek
suretiyle alacagini re'sen tahsile yetkili oldugunu, doviz hesaplarinin da Banka
tarafindan kat’i alislari yapilarak ayni hiikiimlere tabi oldugunu, gayrikabili riicu
olarak kabul eder. Miisteri, Banka nezdinde bulunan ve yukarida belirtilen hak ve
alacaklan iizerinde, Miisteri'nin Banka'ya olan borglari tamamen 6deninceye degin
Banka’'nin S6zlesme’de belirtilen haklarini kullanmaya yetkili oldugunu kabul eder.
Uzerinde Banka’'nin rehin hakki bulunan ve yukarida sayilan alacaklari, Banka'nin
muvafakati alinmaksizin Miisteri lgiincii sahislara temlik edemez.

12.2 Miisteri Banka'ya herhangi bir nedenle bor¢lu bulundugu taktirde; herhangi bir
surette Miisteri'ye fazla 6deme yapildiginin veya vadesiz tasarruf mevduat/vadesiz
doviz tevdiat/vadesiz alacakli cari hesabindan yapilan virmanlar nedeniyle ya da
hesabi cgekle isledigi taktirde, bu hesap lizerine keside edecegi ceklerin karsiliksiz ya
da kismen karsilikh olmalari nedeniyle vadesiz tasarruf mevduat/vadesiz alacakh cari
hesabinin borg bakiyeye dondiigiiniin Bankaca anlasiimasi halinde; Miisteriye verilen
kartin kullanomindan olusacak borglari vadesiz tasarruf mevduat/vadesiz
tevdiat/vadesiz alacakh cari hesabinin karsilamamasi halinde; borg bakiyenin
dogdugu tarihten itibaren baslamak iizere Bankaca borclu cari hesap seklinde
calistirilan kredilere uygulanan en yiiksek cari faiz oraninin iki kati oraninda temerriit
faizini bunlara ilaveten Bankanin yapacagi biitiin masraflar icin de ayni sekilde
temerriit faizinin uygulanmaya baslanacagimi ve bu islemler nedeniyle Bankaca
yapilacak her tiirlii masrafin tarafindan karsilanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

13-DIGER HUKUMLER

13.1 Banka, Bireysel Miisterilerine sundugu iiriin ve hizmetlere iliskin olarak her
tiirlii iicret, komisyon ve masrafi mevzuat ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu tarafindan belirlenen sekil ve sartlarda ve usullere uygun olarak talep eder.

13.2. Miisteri, Banka araciligi ile kendisine maas 6demesi yapildig: takdirde, maas
odemesi yapan firma/kurum/kurulus tarafindan Banka'ya bildirilen tutarlardan,
yapilan kesintilerin mahiyetinden, tutarindan veya herhangi bir sebepten dolayi ilgili
kisiler ve/veya kuruluslar ile aralarinda dogabilecek herhangi bir ihtilafta Banka’'nin
taraf olmadigini kabul eder.

13.3 Posta servisleri, telgraf, telefon veya diger iletisim sistemlerinin ya da tasima ve
ulastirma araclarinin kullanilmasindan ve ozellikle iletisim ya da tasima sirasinda
kaybolma, gecikme, hata, yanls anlama, anlami saptirma ya da miikerrer bildirim
yapilmasindan ileri gelen tiim zararlardan ve bunlarin sonucglarindan kendi agir
kusuru bulunmadikca Banka sorumlu degildir. Miisteri, bu sdozlesme cercevesinde
yapilan herhangi bir islemin teknik ariza ve diger baska bir neden dolayisiyla
tamamlanamamasi, iptal edilmesi ya da kismi 6deme yapilmasi durumlarinda
tamamlanamayan islemin ters islemle otomatik olarak iptal edilmesini kabul ve beyan
eder.

13.4 Miisteri'nin Banka nezdinde aynmi ya da farkh tiirde birden fazla hesabinin
bulunmasi halinde, her hesap icin ayri ayri Sozlesme diizenlenmesine gerek olmayip,
Sozlesme Miisteri'nin tiim hesaplarini kapsayacak, hiikkiim altina alinmaktadir.

13.5 Banka, belirli iiriin ve hizmetleri sunmak igin, Miisterilerin Banka nezdinde belirli
bir limitin ilizerinde mevduat veya yatinm fonu gibi degerleri bulundurmasini sart
kosmasi halinde, bu sartlar hakkinda Miisteri'yi ilgili liriin/hizmetin sunulmasindan
once bilgilendirecektir. Bildirilecek sartlarin iiriin/hizmetin talep edildigi anda veya
kullanim siiresi boyunca yerine getirilememesi halinde, Banka ilgili liriin/hizmeti
saglamaktan veya iiriin/hizmete ait getiriyii, menfaati temin etmekten imtina
edebilecek, hizmetin sunulmasina son verebilecektir. Banka s6z konusu hizmetlere
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iliskin sartlan degistirme hakkina sahip olmakla birlikte, bu degisiklikler nedeniyle
Miisteri'nin hak kaybina ugrayacak olmasi halinde banka Miisteri'ye degisiklik
tarihinden once ihbarda bulunarak/ilan ederek mevcut degerlerini yeni limite uygun
hale getirmesini talep edebilecek, Miisteri mevcut degerlerini yeni limite uygun hale
getirmek istemez ise ilgili tiriin veya hizmeti sona erdirebilecektir.

13.6 Miisteri, Banka'nin, isbu sozlesme konusu islemler ve hizmetlerin saghkl
bicimde gergeklestirebilmesi igin ilgili kuruluslar nezdindeki kendisine ait bilgi ve
belgelerin 6rneklerini almaya, kayitlarini intikal ettirmeye ve bunlar hizmet geregi
olarak mevzuat cercevesinde diledigi bicimde kullanmaya, hesabiyla ilgili olarak
Banka'nin uygun gorecegi resmi ve 6zel, gercek ve tiizel kisilere bilgi vermeye yetkili
oldugunu kabul ve beyan eder.

13.7 Banka, Miisteri'nin ve onun yetkili temsilcilerinin kimligini, kendisine verilmis
bulunan imza oOrneklerini, s6zii gecenlerin Banka nezdindeki kimlik bilgileri ve
imzalarla karsilastirmak suretiyle inceler. Banka imza karsilastirmasimi makul bir
dikkatle yapacak ve agir kusuru olmadikga, ilk bakista anlasiimayacak olan imza
benzerliklerinin sonuglarindan sorumlu tutulmayacaktir. Banka kendisine ibraz edilen
vekaletnamelerin ve diger yetki belgelerinin sahteliginden sorumlu tutulmayacak ve
kendisine ibraz edilen bu gibi belgelerin gercege uygunlugunu incelemek ve
arastirmakla yukimli olmayacaktir.

13.8 Vasi/Kayyim, Miisteri adina hesaplarda islem yaparken mevzuata uygun olarak
hareket etmek, vasi/kayyim tayin edildiklerine iliskin mahkeme kararini ibraz etmek
ve Banka’'nin gerekli gordiigii hallerde ilgili mahkemenin iznini almak zorundadir.
Miisteri adina hareket eden vasi/kayyim Sozlesme’de diizenlenen Miisteri'nin
yiikiimliiliiklerinin aynen kendisi icin de gegerli ve baglayici oldugunu ve yetkisini
asarak yapabilecegi islemlerden sahsen sorumlu oldugunu kabul eder.

13.9 Banka, Sozlesme ve ekleri kapsamindaki iiriin ve hizmetlere iliskin yapacagi
ilanlara ilgili uriin ve hizmetin mahiyetine gore Banka internet sitesinde, sube
panolarinda, internet subesi ekranlarinda, ATM’lerde, hesap 6zetlerinde ve bunun gibi
mecralarda yer verebilecektir.

13.10 Miisteri, Banka tarafindan kendisine iletilen SMS, resim, animasyon ve sair
multimedya nesneleri iceren MMS (Multimedia Messaging Service), elektronik posta
veya benzeri iletisim kanallarindan iletilecek bilgilendirme ve pazarlama mesajlarinin
gonderilmesini kabul eder.

13.11 Miisteri, Banka’nin Sozlesme’den dogan tiim hak ve alacaklarim kismen
ve/veya tamamen temlik (devir) edebilecegini, Banka’'nin Sozlesme’den dogan hak ve
alacaklarin temlik (devir) edilmesi siirecinde, temlik (devir) alan ve/veya alacak olan
ve/veya devralma talebinde bulunan resmi ve/veya o6zel, gercek ve/veya tiizel
kisilere, Miisteri'nin tiim bilgi ve belgelerini verebilecegini kabul eder.

13.12 Miisteri, Sozlesme konusu ile ilgili olarak Banka tarafindan gerekli tebligatin
yapilabilmesi icin, asagida belirttigi adresin kanuni ikametgahi oldugunu, bu adrese
yapilacak tebligatlarin sahsina yapilmis sayilacagini, o yerde bulunmasa bile
tebligatin iade edilmeyip Tebligat Kanunu'nun 21. Maddesinin uygulanmasini,
adresinde meydana gelen degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren onbes giin
icinde Banka’ya bildirmekle yiikiimlii oldugunu ve adres degisikligini s6z konusu siire
zarfinda Banka'ya bildirmemesi halinde eski adresine yapilacak bildirimlerin gecerli
olacagini kabul beyan ve taahhiit eder. Miisteri ayrica kimlik teyidi, hizmet kesintileri,
bankacilik triinleri ile ilgili bildirimlerin yapilabilmesini teminen Banka kayitlarinda
yer alan cep telefonu bilgisi ile diger tiim iletisim bilgilerinde meydana gelebilecek
degisiklikleri derhal Banka'ya yazili olarak bildirecegini kabul eder.
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13.13 Banka ile Miisteri arasinda bu s6zlesmeden dogacak uyusmazliklarda Banka'nin
defter, her tiirlii belge, bilgisayar ve ses kayitlar ile mikrofilmleri delil teskil edecek
ve baglayici olacaktir. Miisteri, bu kayitlara karsi itirazlarini ancak yazili belge ile
kanitlayabilecegini ve bunun bir delil s6zlesmesi oldugunu kabul ve beyan eder,
Banka tarafindan tutulan defter kayitlarin usuliine uygun tutuldugu hususunda yemin
teklif haklarindan pesinen feragat ettiklerini kabul ve beyan ederler.

13.14 Banka ile Miisteri arasinda ortaya cikabilecek ihtilaflarin halli igin
Istanbul/Caglayan Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir. Ancak isbu hiikiim, yasa
uyarinca belirlenen mahkemenin genel yetkisini bertaraf etmez. Banka ile Miisteri
arasindaki iliskiler Turkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir.

13.15 Miisteri, bu s6zlesme hiikiimlerinin bir biitiin teskil ettigini, keza bu s6zlesmede
sunulan hizmetlerden yararlanmak amaci ile veya Banka'nin diger hizmetleri ile ilgili
olarak imzalamis oldugu/imzalayacagi diger sozlesme, taahhiitname, talimat ve diger
belgelerin bu s6zlesmenin eki ve ayrilmaz bir parcasi oldugunu kabul, beyan ve
taahhiit eder.

13.16 Sube disi kanallardan/mecralardan alinan talebinize istinaden acilacak olan
hesabiniza ait mevduat hesap ciizdaniniz herhangi bir Subemize basvurdugunuzda
tarafiniza teslim edilecektir.

Miisteri, toplam 76 sayfa ve 13 maddeden olusan Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi ve
eklerinin tamamimi  okudugunu/okuduklarini, tiim maddelerinde mutabik
kaldigini/ kaldiklarini, her sayfaya ayri ayri imza veya paraf atmaya gerek olmaksizin
tiim sozlesme hiikiimlerinin hakkinda/haklarinda gegerli oldugunu, kabul, beyan ve
taahhiit etmektedir.

Ekler:

1. Imza Ornegi Formu

2. Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu

3. Yatirnrm Hizmet ve Faaliyetleri Risk Bildirim Formu

4. Miisteri Siniflandirmasi Bilgilendirme Notu

5. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Taahhiithame
Miisteri Adi Soyadi/Unvani TURKLAND BANK A.S.
Kase/Imza Subesi

Sozlesme Tarihi:
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Kutu icerisindeki ifadeyi el yazisi ile asagiya yaziniz ve altini imzalayiniz.

Sozlesmenin bir niishasini elden teslim aldim.

Miisteri Adi Soyadi/Unvani

Imza
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[] Cocuk Hesabi Dogum Tarihi: ... /... /
Velisinin Adi Soyadi:

Hesap No / lari:

Adi Soyadi:

Unvani:

Adi Soyadi:

Unvani:

Adi Soyadi:

Unvani:

4. Imza Sahibi

Adi Soyad:

Unvani:

5. Imza Sahibi

Adi Soyadi:

Unvani:

Miisterek Hesaplarda Para Cekme Yetkisi

] ve miisterek islem yapmaya yetkilidir.
] ve tek basina islem yapmaya yetkilidir.
] tek basina islem yapmaya yetkilidir.
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1. Imza Sahibinin Imzasi

1. Ornek

FOTO
2. Ornek
1. Ornek

FOTO
2. Ornek

3. Imza Sahibinin Imzasi

1. Ornek

FOTO
2. Ornek

4. Imza Sahibinin Imzasi

1. Ornek

FOTO
2. Ornek

5. Imza Sahibinin Imzasi

1. Ornek

FOTO
2. Ornek
Hesap Ozeti [ ] Gonderilsin [ ] Gonderilmesin
ATM Kart [] Tahsis Edilsin

Yatinnm Hesabina Iliskin;

Yatinm Islemlerime/islemlerimize 1Iliskin Ayllk Hesap Ekstresi E-Posta
Hesabima/Hesabimiza Gonderilsin.

( @ )



EK 2

YATIRIM HIZMET VE FAALIYETLERI GENEL RiSK BILDIRIM FORMU

54

Onemli Aciklama

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi
zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden oOnce,
piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi
dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir.

Bu amagla, III-39.1 sayih “Yatirnm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Teblig”in 25 inci maddesinde ongoriildiigii ilizere “Yatinm Hizmet ve
Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu"nda yer alan asagidaki hususlari anlamaniz
gerekmektedir.

Uyari

Islem yapmaya baslamadan once calismayi diisiindiigiiniiz kurulusun yapmak
istediginiz sermaye piyasasi islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz.
Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi araci
kurumlarimm  www.spk.gov.tr veya www.tspakb.org.tr web sitelerinden
ogrenebilirsiniz.

Risk Bildirimi

Islem yapacaginiz yatinm kurulusu ile imzalanacak “Gerceve Sozlesme”de belirtilen
hususlara ek olarak, asagidaki hususlari anlamaniz cok 6nemlidir.

1. Yatirm kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve bu hesap iizerinden
gerceklestirilecek tiim islemler icin Sermaye Piyasasi Kurulu, borsalar ve takas
merkezleri tarafindan cikartilan ilgili her tirlii mevzuat ve benzeri tiim idari
diizenleme hiikiimleri uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasi islemleri gesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat
hareketleri sonucunda yatirm kurulusuna vyatirdiginiz paranin tiimiinii
kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz yapacaginiz islemin tiiriine gore yatirdiginiz para
tutarini dahi asabilecektir.

3. Kredili islem veya aciga satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, diisiik
o6zkaynakla islem yapmanin piyasada lehe calisabilecegi gibi aleyhe de calisabilecegi
ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza yiiksek kazanglar saglayabilecegi gibi
zararlara da yol acabilecegi ihtimali g6z oniinde bulundurulmalidir.

4. Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracagi
bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtag olabilecegi tarafinizca
dikkate alinmahdir.

5. Sermaye piyasasi araclarinin alim satimina iliskin olarak yatirnm kurulusunun
yetkili personelince yapilacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklihk arz
edebilecegi ve bu analizlerde yapilan ongodriilerin kesin olarak gerceklesmeme
olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur
riskinin oldugunu, kur dalgalanmalarn nedeniyle Tiirk Lirasi bazinda deger kaybi
olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek
ve/veya yeni vergiler getirebilecegi, allm satim islemlerinin zamaninda
gerceklesmeyebilecegi bilinmelidir.

7. Islemlerinize baslamadan dnce, yatirnm kurulusunuzdan yiikiimlii olacaginiz biitiin
komisyon ve diger muamele iicretleri konusunda teyit almalisiniz. Eger iicretler
parasal olarak ifade edilmemisse, licretlerin parasal olarak size nasil yansiyacagi ile
ilgili anlasilir 6rnekler iceren yazil bir aciklama talep etmelisiniz.



Isbu sermaye piyasasi islemleri risk bildirim formu, miisteriyi genel olarak mevcut
riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaglamakta olup, sermaye piyasasi araglarinin alim
satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir.
Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip yatinnmlara yonlendirmeden 6nce dikkatli bir sekilde
arastirma yapmalisiniz.

Yukandaki tiim hususlan okuyup, anladigimi; isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda
Araci Kurumun/Bankanin kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep
ve dava haklarim sakl kalmak kaydiyla 6zgiir iradem sonucu bu “Yatirrm Hizmet ve
Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi ve bundan sonra Sozlesme'yi
imzalayarak Form’un bir 6rnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

EK-3

YATIRIM HIZMET VE FAALIYETLERI RiSK BILDIiRIM FORMU

1. TANIMLAR:

Is boliimde gecen;

Alim (Call) Opsiyonu:

Opsiyonu alan tarafa belirli bir vadede veya belirli bir vadeye kadar, onceden
belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte dayanak varlik veya dayanak gostergeyi alma
hakki veren, ancak almayi zorunlu tutmayan, satan tarafi ise alicinin talebi halinde
satmaya yukiimlu kilan s6zlesmeyi,

Banka:

Turkland Bank A.S."yi,
BIST/Borsa:

Borsa Istanbul A.S."yi,
Borglanma Araci:

Ihragcilarin  borglu sifatiyla dizenleyerek ihrag ettikleri tahvilleri, paya
doniistiiriilebilir tahvilleri, degistirilebilir tahvilleri, bonolari, kiymetli maden
bonolarini ve niteligi itibari ile borglanma araci oldugu Kurulca kabul edilecek
sermaye piyasasi araglarini ve Devlet I¢ Borglanma Senetlerini,

Cerceve Sozlesmeler:

Yatinm kuruluslarinin Sermaye Piyasasi Kurulu diizenlemeleri uyarinca misterilerine
sunduklan yatirnm hizmet ve faaliyetlerinin kosullarinin diizenlendigi sézlesmeleri ve
eklerini,

Devlet i¢ Borclanma Senetleri / DIBS:

T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarliginca genel olarak biitce acigini finanse etmek
amaciyla ihrag edilen Devlet Tahvili ve Hazine Bonolarinin ortak adin,

Devlet Tahvili:

Vadeleri 1 (bir) yil ve daha uzun olan kuponlu veya kuponsuz olarak ihrag edilebilen
DIBS'leri,

Eurobond:

Devlet ya da sirketlerin kendi iilkeleri disinda kaynak saglamak amaciyla basta ABD
Dolari, olmak iizere Euro, Japon Yeni, Isvicre Frangi gibi yabanci para cinsinden,
kuponlu ve 6 ayda bir veya yilda bir kupon 6demeli ihrag ettikleri, genelde uzun vadeli
(5-30 yil), vade sonu beklenmeden piyasa kosullarina bagh olarak ikincil piyasada
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T+3 veya kiymetin niteligine bagh olarak T+2 valorlii olarak nakde
donistiiriilebilecek, dis borg statiisiindeki borclanma araclarini,

Erken Kapama (Unwind):

Iki taraf arasinda gerceklestirilmis bir tezgahiistii tiirev arac sézlesmesinin, islem
piyasa degeri aleyhine olan tarafin karsi tarafa erken kapama maliyetini 6demesi
suretiyle vadesinden 6nce sonlandirilmasini,

Gelir Ortaklhigi Senetleri:

Hazine tarafindan geliri Kamu Ortakhgi Fonu’na aktarilmak iizere satilan koprii, baraj,
elektrik santrali, karayolu, demiryolu, telekomiinikasyon sistemleri ile sivil kullanima
yonelik deniz ve hava limanlan ile benzerlerinden, kamu kurum ve kuruluslarina ait
olanlarin gelirlerine gercek ve tiizel kisilerin ortaklik hakkina sahip olmasini saglayan
senetleri,

Hazine Bonosu:
Vadeleri 1 (bir) yildan kisa olan DiBS’leri,
Hesaplama Tarafi:

Turev aracg islemleri ilgili hesaplan iyiniyetle ve ticari olarak makul nedenlerle
iliskilendirerek yapmakla yetkili olan tarafi,

Ihrac Degeri:

Borclanma Aracinin ilk ihractaki fiyatini,

Iskontolu Satis:

Borclanma Aracinin Ihrag Degerinin nominal degerinin altinda olmasini,
Itfa:

Borglanma Aracinin vade bitiminde anapara ve varsa kupon faizinin ihraggi tarafindan
Borglanma Aracinin sahibine 6denmesini,

Kanun:

6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanununu,

KAP:

“www.kap.gov.tr” adresli Kamuyu Aydinlatma Platformunu,
Kisa Pozisyon:

Organize Piyasalar ve Tezgahiistii Piyasalardaki;

a) Vadeli islem sozlesmelerinde, s6zlesmenin vadesi geldiginde sozlesmeye konu
teskil eden varligi sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirtilen miktardan satmak ya da
nakdi uzlasmayi saglamak yiikiimliliigiinii,

b) Opsiyon sézlesmelerinde;

1) Alim opsiyonunda, sozlesmenin vadesinde veya vadeye kadar olan siire iginde
sozlesmeye konu teskil eden varhgi, sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirlenen
miktardan satmak ya da nakdi uzlasmayi saglamak yiikiimliiliigiinii,

2) Satim opsiyonunda, so6zlesmenin vadesinde veya vadeye kadar olan siire icinde
sozlesmeye konu teskil eden varligi, sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktardan satin almak ya da nakdi uzlasmayi saglamak yiikiimliiliigiinii,

Kirli Fiyat:
Borglanma aracinin islemis faizini iceren fiyati,


http://www.kap.gov.tr/

Kullanim Fiyati:

Opsiyon sozlesmelerinde, sozlesmeye konu olan varligin alim veya satim hakkinin
vade siiresince veya vade sonunda kullanilabilecegi fiyati,

Kurul veya SPK:

Sermaye Piyasasi Kurulu’nu,

LIBOR:

Londra Bankalararasi Teklif Oranini (London Interbank Offer Rate),
Likidite Senetleri:

TCMB tarafindan, piyasadaki likiditenin diizenlenmesi ve acik piyasa islemlerinin
etkinligini artirmak amaciyla cikarilan para politikasi araci olan menkul kiymet
niteligini haiz senetleri,

Menkul Kiymet:

Ortaklik (6rnegin Paylar) ve alacaklilik (6rnegin Tahvil, Bono) saglayan, belli bir tutar
temsil eden, yatinnm araci olarak kullanilan, donemsel gelir getiren, sartlari Kurulca
belirlenen kiymetli evraklari,

MKK:

Merkezi Kayit Kurulusu A.S."yi,
Nominal Deger:

SPA'nIn iizerinde yazili olan degeri,
Opsiyon Primi:

Organize Piyasalar ve Tezgahiistii Piyasalarda Opsiyon sOzlesmesini alan tarafin,
opsiyon sozlesmesini satan tarafa, s6zlesmede yer alan haklar karsihiginda 6deyecegi
primi,

Opsiyon Sozlesmesi:

Opsiyonu alan tarafa belirli bir vadede veya belirli bir vadeye kadar, onceden
belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte ekonomik veya finansal gostergeyi, sermaye
piyasasi aracini, mal, kiymetli madeni ve dovizi alma veya satma hakki veren, satan
tarafi ise yukimli kilan s6zlesmeyi,

Organize Piyasalar:

Sermaye piyasasi araglari, kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli taslarin ve
Kurulca uygun goriilen diger sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet
sartlan altinda kolay ve giivenli bir sekilde alinip satilabilmesini saglamak ve olusan
fiyatlan tespit ve ilan etmek lizere, alim satim emirlerini sonuglandiracak sekilde bir
araya getiren veya bir araya gelmesini kolaylastiran ve diizenli faaliyet gosteren BIST
ve diger sistemleri ve pazar yerlerini,

Piyasa Degeri (Mark to market=MtM):
Sermaye piyasasi araclarinin piyasa fiyatlarina gore anlik degerini,
Portféy Aracihig:

Miisterilerin sermaye piyasasi araglariyla ilgili alim veya satim emirlerini karsi taraf
olarak yerine getirmesi faaliyetini (Tezgahiistii Islemi),

Primli Satis:
Borclanma Aracinin Thrag Degerinin nominal degerinin iizerinde olmasini,
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Satim (Put) Opsiyonu:

Opsiyonu alan tarafa belirli bir vadede veya belirli bir vadeye kadar, onceden
belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte dayanak varlik veya dayanak gostergeyi satma
hakki veren, ancak satmayi zorunlu tutmayan, satan tarafi ise alicinin talebi halinde
almay yukiimlii kilan s6zlesmeyi,

Sermaye Piyasasi Araglari / SPA:

Menkul kiymetler ve tiirev araglar ile yatirnrm soézlesmeleri de dahil olmak lizere
Kurulca bu kapsamda oldugu belirlenen diger sermaye piyasasi araclarini,

Spot Fiyat:

Bir malin spot alim/satimini yaparken malin birim fiyati icin takas giinii 6denecek /
alinacak meblag,

Spot Piyasa:

Belirli bir yatirnm aracinin ve karsiligi olan paranin, islemin gerceklesmesi sonucunda
takas giinii el degistirdigi piyasalar (BIST Borglanma Araclar Piyasasi, BIST Pay
Piyasasi vb),

Temiz Fiyat:
Borglanma aracinin islemis faizini icermeyen fiyati,
Ters Islem (Pozisyon Kapatma):

Organize Piyasalar ve Tezgahiistii Piyasalardaki vadeli islem s6zlesmelerinde ters
islem; ayni Ozelliklere sahip sozlesme bazinda olmak kaydiyla, s6z konusu
sozlesmenin islem gordiigii piyasadaki son islem giiniine kadar uzun pozisyon
karsisinda kisa pozisyon, kisa pozisyon karsisinda ise uzun pozisyon alinarak,
pozisyonun tasfiyesini,

Opsiyon sozlesmelerinde ters islem, ayni o6zelliklere sahip sozlesme tiirii bazinda
olmak kaydiyla, s6zlesmenin islem gordiigii piyasadaki son islem giiniine kadar;

a) Alim (satim) opsiyonunda uzun pozisyon alindiysa, alim (satim) opsiyonunda kisa
pozisyon alinarak,

b) Alim (satim) opsiyonunda kisa pozisyon alindiysa, alim (satim) opsiyonunda uzun
pozisyon alinarak, pozisyonun tasfiyesini,

Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri:

Borsalar disinda sermaye piyasasi araclarinin alici ve saticilarini bir araya getiren,
alim ve satimina aracilik eden, bunlar icin sistemler ve platformlar olusturan ve
bunlan isleten alternatif islem sistemlerini, ¢ok tarafli islem platformlarini ve
teskilatlanmis diger piyasalar,

Takasbank:

Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.'yi,

TCMB:

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'ni,

Tezgahiistii Piyasalar:

Borsalar ve teskilatlanmis diger Pazar yerleri disinda kalan piyasalar,
Tezgahiistii Islem:

Borsalar ve teskilatlanmis diger Pazar yerleri disinda kalan piyasalarda
gerceklestirilen islemleri,



TMK:

Ihraccinin genel yiikiimliiliigii niteliginde olan ve teminat varliklar karsiik
gosterilerek ihrac edilen borglanma araci niteliginde bir sermaye piyasasi araci olan
Teminath Menkul Kiymetleri,

Tiirev Araglar:

1) Menkul kiymetleri satin alma veya satma veya birbirleri ile degistirme hakki veren
tiirev araglan,

2) Degeri, bir menkul kiymet fiyatina veya getirisine; bir doviz fiyatina veya fiyat
degisikligine; faiz oranina veya orandaki degisiklige; bir kiymetli maden veya kiymetli
tas fiyatina veya fiyat degisikligine; bir mal fiyatina veya fiyat degisikligine; Kurulca
uygun goriilen kurumlarca yayinlanan istatistiklere veya bunlardaki degisiklige; kredi
riski transferi saglayan, enerji fiyatlar ve iklim degiskenleri gibi 6lciim degerleri olan
ve bu sayilanlardan olusturulan bir endeks seviyesine veya seviyedeki degisiklige
bagh olan tiirev araclar, bu araclarin tiirevlerini ve sayilan dayanak varliklar birbirleri
ile degistirme hakki veren tiirevleri,

Uzlasma Fiyati:

Gin sonlarinda hesaplarin giincellestirilmesinde kullanilmak lizere s6zlesme tiirii
bazinda Organize Piyasalarin kurallari uyarinca hesaplanan fiyat,

Uzun Pozisyon:
Organize Piyasalar ve Tezgahiistii Piyasalardaki;

a) Vadeli islem sozlesmelerinde, s6zlesmenin vadesi geldiginde so6zlesmeye konu
teskil eden varlig: sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirtilen miktarda satin almak ya
da nakdi uzlasmayi saglamak yiikiimliiliigiinii,

b) Opsiyon s6zlesmelerinde;

1) Alim opsiyonunda, sozlesmenin vadesinde veya vadeye kadar olan siire iginde
sozlesmeye konu teskil eden varligi, sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktarda satin almak ya da nakdi uzlasmada bulunmak hakkini,

2) Satim opsiyonunda, sozlesmenin vadesinde veya vadeye kadar olan siire iginde
sozlesmeye konu teskil eden varligi, sozlesmede belirtilen fiyattan ve belirtilen
miktardan satmak ya da nakdi uzlasmada bulunmak hakkini,

Vadeli Islem S6zlesmesi:

Belirli bir vadede, 6nceden belirlenen fiyat, miktar ve nitelikte ekonomik veya finansal
gostergeyi, sermaye piyasasi aracini, mali, kiymetli madeni ve dovizi alma veya satma
yikiimliiliigii veren sozlesmeyi,

VDMK:

Varliga dayalh menkul kiymetler karsiliginda toplanan paralarla, fon ic tiiziigii ile
kurulan ve tiizel kisiligi olmayan Varlik Finansman Fonunun (VFF) veya konut ve
varhk finansmani kapsaminda, varliklarin devralinmasi, devredilmesi, devralinan
varhiklarin yonetimi ve varliklarin teminat olarak alinarak faaliyetlerin yerine
getirilmesi amaciyla kurulan Ipotek Finansman Kurulusunun (IFK) devralacagi
varliklar karsilik gosterilerek ihrag edilen Varliga Dayali Menkul Kiymetleri,

VTMK:

Bankalar, ipotek finansmani kuruluslarn, finansal kiralama sirketleri, finansman
sirketleri, faktoring sirketleri, gayrimenkul yatinm ortakhklar, kendi kanunlarinca
menkul kiymet ihrag etmeye yetkili kamu kurum ve kuruluslarinca teminat varhklar
karsiik gosterilmek suretiyle ihrag edilen borclanma araci niteligindeki sermaye
piyasasi araci olan Varlik Teminath Menkul Kiymetleri,
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Yatinnm Kuruluslar:

Araci kurumlar, bankalar ve yatirrm hizmeti ve faaliyetinde bulunmak iizere kurulus
ve faaliyet esaslar Kurulca belirlenen diger sermaye piyasasi kurumlarini,

Yeniden Yapilandirma:

Devam eden ya da sonlandirilacak bir veya birden fazla islemin piyasa degeriyle
yeniden diizenlenmesiyle ortaya cikan, yeni islemi,

YTM:
Yatirnmcilari Tazmin Merkezi’'ni ifade eder.

2. BORCLANMA ARACLARI

Ozel sektor Borclanma Araclarinin halka arzi, halka arza aracilik yetkisine sahip araci
kurumlar ile kalkinma ve yatinm bankalar vasitasiyla yapilabilir. Mevduat ve katilim
bankalari halka arza aracilik yapamazlar. Ancak emir iletimine aracilik faaliyeti
kapsaminda s6z konusu Borglanma Aracglarinin halka arz, tahsisli satis veya nitelikli
yatinnmcilara satisi sirasinda, taleplerin toplanarak lehine faaliyet gosterilen kurulusa
iletilmesi ve miisteriler tarafindan ilgili Borglanma Araci bedeli olarak tevdi edilen
nakdin tahsili ve geri 6denmesi gibi islemleri kapsamak iizere gise hizmeti verebilirler.

Yatinmailar Borglanma Araglarina islem araciligi ve/veya portfoy aracilhigi faaliyet
iznine sahip banka ve araci kurumlara verecekleri alim satim emirleri ile yatinm
yapabilirler. Islem araciligi iznine sahip banka ve araci kurumlar alacaklar emirleri
gerceklestirmek iizere, Borsa islem kurallarina uygun olarak Borsa’ya iletebilirler
veya portfoy araciligi yetkileri ile Tezgahiistii piyasada gercgeklestirebilirler.

Islem yapmaya baslamadan once calismay! diisiindiigiiniiz kurulusun halka arza
aracilik yetkisine ve Borglanma Araclarinin alim satimina iliskin islem aracihig
ve/veya portfoy araciligi yetkisine sahip olup olmadigini www.spk.gov.tr veya
www.tspb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Borclanma Araci islemlerinde zarar riski olabileceginden, maddi kaynaklariniz ve
risk tercihleriniz dogrultusunda bu tiir islemlerin sizin igin uygun olup olmadigini
ayrintili olarak degerlendirmeli ve islem yapmak konusunda karar verirken
asagidaki hususlara dikkat etmelisiniz.

2.1. Tanitia Bilgi:

Borclanma araclari kamu ve 6zel sektor kuruluslarinca, faiz karsihigi fon saglamak
amaciyla cikartilirlar.

Devlet I¢ Borclanma Senetleri, Likidite senetleri, gelir ortakhg senetleri ve
ihraggilarin  borglu sifatiyla diizenleyerek ihra¢ ettikleri tahviller, paya
doniistiiriilebilir tahviller, degistirilebilir tahviller, bonolar, kiymetli maden bonolar
ve niteligi itibari ile borgclanma araci oldugu Kurulca kabul edilecek sermaye piyasasi
araglan ve Eurobondlara yapilacak yatirimlar gesitli risklere tabidir.

DiBS'ler, sahiplerine kupon 6deme tarihlerinde ve vade sonunda borglu oldugu tutari
oder. Vadeleri boyunca ikincil piyasalarda alinip satilabilirler. DIBS’ler vadelerine,
ihrag yontemlerine, ihra¢ edildikleri para birimi cinsine, faiz 6deme tiirlerine,
tizerlerinde kupon tasiyip tasimamalarina gore farkh acilardan siniflandinlabilir. En
cok kullanilan siniflandirma vadeye gore yapilmaktadir. Buna gore;

- 1 yil ve daha uzun vadeli DIBS’ler Devlet Tahvili,
- 1 yildan kisa vadeli DIBS’ler ise Hazine Bonosu olarak adlandiriimaktadir.

Likidite senetleri, TCMB tarafindan kendi nam ve hesabina, 91 giinii asmayan
vadelerde, iskontolu olarak ihrac edilirler. Senetler, kiymetli evrak niteligini haiz tek
bir toplu senet seklinde cikarilir ve ikincil piyasada alinip satilabilirler.
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Ulasim, haberlesme, enerji kesiminde kamuya ait olan alt yap: tesislerinin gelirlerini
ilgilendiren Gelir Ortakligi Senedini elinde bulunduran yatirmcinin bu tesislerin
miilkiyeti ve isletmesi ile higbir iliskisi yoktur. Gelir ortakhigi senetleri, hukuki statiisii
itibartyla adindaki “ortakhk” ibaresine ragmen, degisken faizli bir tahvil ozelligi
tasimaktadir.

Bankalar dahil anonim ortakliklarin 6diin¢ para bulmak amaciyla en az 1 yil vadeli
olarak cikardiklari 6zel sektor tahvilleri sabit ya da degisken faizli olarak ihrag
edilebilirler. 1 yildan kisa vadeli borc temin etmek amaciyla ihrag ettikleri finansman
bonolari (bankalar icin bonolar) ise, ihraggilan tarafindan belirlenen vadeye uygun
iskonto oranlari ile iskonto edilerek bulunan fiyat lizerinden satilir. Tahvil ve bonolar
genellikle bir veya birkac¢ araci kurumdan olusan bir konsorsiyum araciligiyla satisa
sunulurlar. Tahvil ve bono sahipleri, ihraggi sirketin alacaklisidir. Tahvil ve bono sahibi
ihragcinin aktifi iizerinde, alacagindan baska hicbir hakka sahip degildir. Ihraccinin
yonetimine katilamaz. Vade sonunda tahvil ve bono sahibi ile ihragc1 arasindaki
hukuki iliski sona erer. Tahvil ve bono sahibi ihragginin kar- zarar riskine katilmaz,
ihracci zarar etse de giinii gelince belli miktardaki anapara ve faizini alir.

Borglanma aracinin basit faizi; bir yilllk donem siiresince borg tutari, bor¢glanma
aracinin nominal degeri iizerinden hesaplanacak faizdir. Borglanma aracinin birikmis
faizi; A/ E * % CPN / M seklinde hesaplanir. Burada;

A: Son kupon 6deme tarihinden valor giiniine kadar gecen giin sayisi
E: Kupon 6deme donemi igindeki giin sayisi

CPN: Kupon faiz orani

M: Bir yil icindeki kupon 6deme sayisini ifade eder.

Bilesik Faiz ise; borclanma aracindan elde edilen faizin yeniden ayni kosullarla tekrar
yatinma doniistiiriildiigii varsayimi ile hesaplanan getiridir.

Borglanma aracinin net bugiinkii degeri; vadesi boyunca saglayacag getirilerin piyasa
faiz orani ile iskonto edilmek suretiyle bugiine indirgenmesi sonucu bulunan degeri
gosterir.

Borclanma araclarina yatirnm yaparken sadece basit faizini degil, bilesik faiz ve net
bugiinkii degerini dikkate alarak degerlendirme yapilmasi tavsiye edilir.

Borglanma Araglarinin getirilerini etkileyen en 6nemli unsurlar, likiditesi ve sahip
olduklan risktir. Sirket tahvilleri, sirketin iflas etmesi ve faiz ile anapara 6demesinde
temerriide diismesi acisindan devlet tahvillerine oranla daha yilksek risk
tasidiklarindan, genellikle devlet tahvillerinden daha yiiksek faiz geliri saglarlar.

Ozel sektor bor¢clanma araclarinin ihraci, Kurul diizenlemelerine tabidir. Halka arz
edilerek satilabilecegi g|b|, halka arz edilmeksizin tahsisli olarak ya da nitelikli
yatinmailara satilmak iizere ihrag edilebilirler. Ihrac degeri nominal degerin altinda
olursa iskontolu satis, nominal degerin iistiinde olursa primli satis, nominal degere
esitse basa bas satis yapiimis demektir

TMK’lar VTMK ve ITMK olarak iki farkli sekilde ihrag edilebilirler. TMK'lar halka arz
edilerek satilabilecegi gibi, nitelikli yatinrmcilara satilmak suretiyle veya tahsisli
olarak ihrac edilebilirler. S6z konusu menkul kiymetler itfa edilinceye kadar,
ihragcinin yonetiminin veya denetiminin kamu kurumlarina devredilmesi halinde dahi
teminat amaci disinda tasarruf edilemez, rehnedilemez, teminat gosterilemez, kamu
alacaklarinin tahsili amaci da dahil olmak iizere haczedilemez, iflas masasina dahil
edilemez ve ihtiyati tedbir karari verilemez.

VDMK’'ler ve IDMK’'ler halka arz edilerek satilabilecegi_gibi, nitelikli yatinmcilara
satilmak suretiyle veya tahsisli olarak ihrag edilebilirler. Ihragta fon portfoyiine dahil
edilebilecek varliklar mevzuatta belirlenmistir.
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DIBS’ler, Gelir Ortakhgi Senetleri gibi kamu borglanma araclan disinda 6zel sektor
sirketleri tarafindan ihrag edilen ve halka arza aracilik yetkisine sahip araci kurumlar
vasitasiyla halka arz yoluyla satilan Borglanma Araclarina iliskin olarak ihracgl,
faaliyet gosterdigi sektor, ihrac edilen borglanma aracglar hakkinda detayh bilgiler ve
maruz kalinan risk faktorleri ile ihraccinin risk yonetim politikasini iceren ilgili
Borglanma Aracina iliskin diizenlenen ve Kurul’ca onaylanan izahnameler KAP'In
www.kap.gov.tr adresli internet sitesinde ve ihraccilarin internet sitesinde
incelemeye acik bulundurulmaktadir.

2.2. Borclanma Araci Islemlerine iliskin Komisyon, Ucret ve Vergi Tutar ve Oranlari:

Bankamiz tarafindan portfoy aracihigi kapsaminda satilan veya alinan Borg¢lanma
Araclar icin miisterilerden ayrica aracilik komisyonu veya iicreti alinmamaktadir.

2.3. Borclanma Araclarinin Ikincil Piyasasi:

Yatinnmcilar hesaplarinin bulundugu yatinm kuruluslan vasitasiyla Borglanma
Araglarina yatinm vyapabilirler veya Borglanma Aracglarini satarak nakde
doniistiirebilirler.

DiBS'ler Borsa/Borglanma Araclari Piyasasinda veya Borsa disinda yatirnm kuruluslari
vasitasiyla alinip satilabilmektedir.

Ozel sektér kuruluslarinca ihrag edilen Borglanma Araclarinin Borsa’da veya Borsa
disinda islem gormesi Borsa diizenlemeleri cergcevesinde miimkindiir.

a) Borsa Borglanma Araclari Piyasasi, Kesin Alm-Satim Pazarinda islemler:

Borclanma Araclan Piyasasinda; birinci el piyasa islemleri (ihrag), dogrudan alim ve
dogrudan satim islemleri, geri alim vaadi ile satim ve geri satim vaadi ile alim (repo-
ters repo) islemleri yapilabilmektedir. Nitelikli yatirnmcilara ihrag edilecek borglanma
araglarinin satis islemleri NYIP'de gercgeklesir. Bu Pazar'da sadece o6zel sektor
borglanma araglarinin ihraci yapilabilir; kamu menkul kiymetlerinin ihraci yapiimaz.

Bireysel ve kurumsal yatirrmcilar emirlerini Bor¢glanma Araclari Piyasasina ancak bir
yatinnm kurulusu vasitasiyla iletebilirler. Borglanma Araglan Piyasasi’'nda alim satim
islemleri, iiye yatirm kuruluslarni tarafindan Borsaya iletilen emirlerin rekabet
kosullan altinda karsilastirilmasi suretiyle gerceklesir. Allm satim sistemi ¢ok fiyat ve
siirekli miizayede yontemi ile calisir. Bu yonteme gore seans siiresince bir menkul
kiymette pek cok farkl fiyattan alim satim islemi gergeklesebilir.

Borglanma Aracglari Piyasasi, Kesin Alim-Satim Pazarinda islem gorme esaslari, islem
saatleri, emir tipleri, emir biiyiikliikleri asagida verilmistir:

i. Emir Tipleri:

Borglanma Araclan Piyasasi Kesin Alim-Satim Pazarinda emir tipleri asagidaki
sekildedir:

Limitli Emir: Limitli emirler fiyat/getiri ve nominal tutar belirtilerek, minimum emir
biiyiikliigiiniin katlar seklinde verilir. Emrin gerceklesmeden kalan kismi pasif olarak
bekler.

Piyasa Emri: Bu tiir emirlerde fiyat/getiri belirtiimez. Minimum emir biiyiikliigiiniin
katlan seklinde verilen emir, pasif emirlerle kismen veya tamamen karsilasir, emrin
gerceklesmeden kalan kismi iptal edilir.

Limitli Emir ve Piyasa Emri asagida aciklanan 6zel kosullan icerecek sekilde de
verilebilir.

Kalami Iptal Et Emri: Kismen gerceklesme kosulu ile verilen aktif emir tipidir. Emir
girildigi anda bekleyen karsit emirler ile eslesir, gerceklesmeyen kismi otomatik
olarak iptal edilir.
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Gerceklesmezse Iptal Et Emri: Tamami gerceklesme kosulu ile verilen aktif emir
tipidir. Emir girilir girilmez bu kosul saglanmadigi takdirde iptal edilir. “Limitli
Emir” veya “"Piyasa Emri” seklinde verilebilir.

ii. Emir Gegerlilik Siireleri:

Emirler verildikleri giin itibaniyla gegerlidir. Aymi giin valorlii tiim emirler
gerceklesmedigi takdirde saat 14:00'te, ileri valorlii olanlar pazar kapanis saatinde
iptal edilir.

Borclanma Aracglari Piyasasi Kesin Alm-Satim Pazarina iletilen emirlerden
karsilanmamis olanlar ile kismen karsilanmis emirlerin karsilanmadan kalan kisimlari
degistirilebilir. Emrin fiyatindaki/getirisindeki degisiklik, nominal tutarindaki artis ve
islem hesap sahibinin degisimi zaman onceliginin kaybedilmesine neden olurken,
temsilci referansi degisimi ve nominal tutarin azaltilmasi emrin O©nceliginin
kaybedilmesi sonucunu dogurmaz.

iii. Emir Iptali:
Borglanma Araglari Piyasasi Kesin Alim-Satim Pazarina iletilen emirlerden

karsilanmamis olanlar ile kismen karsilanmis emirlerin karsilanmadan kalan kisimlari
iptal edilebilir.

iv. Emir Biyiikliikleri:

Emirler, isleme konu Borglanma Aracinin nominal degerleri itibariyla minimum emir
biiyiikliigii ve katlan seklinde iletilir. Borclanma Araclari Piyasasi Kesin Alim-Satim
Pazarinda nominal tutarn 100.000 TL'nin altinda kalan emirler Kiigiikk Emirler
Pazari'nda islem gorir. Yiirurliikteki minimum ve maksimum nominal emir
biiyiikliikleri asagidaki gibidir:

Normal Emirler Pazan | Kiigiik Emirler Pazari

Minimum | Maksimum | Minimum | Maksimum
DIiBS (TL) 100.000 | 10.000.000 | 1.000 99.000
TCMB Likidite Senedi (TL) 100.000 | 10.000.000 | 1.000 99.000
DIBS (USD / EUR) ve Diger
Sermaye Piyasasi Araclar 10.000 10.000.000 | ------- | ===----
(TL/USD / EUR)

Konuyla ilgili daha detayl bilgi icin;
http://borsaistanbul.com/data/yonetmelikler/IMKB Tahvil ve Bono Piyasasi Yon
etmeligi.pdf adresinden BIST Tahvil ve Bono Piyasasi Yonetmeligi incelenebilir.

b) Bor¢lanma Araglarinin Borsa Disi Islemleri:

Yatinmcilarin, Borglanma Araglarina iliskin alim satim kotasyonu veren yatirhm
kuruluslan vasitasiyla Borglanma Araclarina Borsa disinda yatirnm yapmasi ve sahip
olduklar Borglanma Araglarini nakde doniistiirmeleri miimkiindiir.

Yatinm Kuruluslari Borsa‘da islem gormeyen borglanma araglarina iliskin olarak
gerceklestirdikleri islem fiyatlarini kendi internet sitelerinde giincel bir sekilde
yayinlamaktadirlar.

Borsa'da islem goren veya gormeyen Borglanma Araclarina iliskin olarak Yatirim
Kuruluglan tarafindan BIST disinda gergeklestirilen islem fiyatlari MKK veya MKK
tarafindan belirlenecek bir veri yayin kurulusu veya kuruluslarn vasitasiyla giinliik
olarak kamuya aciklanmaktadir.
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Bankalar tarafindan ihrag edilecek tahviller, bonolar ve diger borglanma araglan
vadeleri boyunca satisa sunulabilir. Ayrica, bankalar tarafindan ihrac edilmis
Borclanma Araclan ikinci el piyasada, bu Borglanma Araglarini ihra¢ etmis banka
tarafindan erken itfa sonucunu dogurmayacak sekilde yeniden satilmak sartiyla geri
alinabilir.

Yatirnmcilarin en iyi kosullarda islem yapmak igin farkh yatinnm kuruluslan tarafindan
farkl fiyatlarla islem yapilabildigini bilerek, islem yapmalari onerilmektedir.

2.4. Varsa Piyasa Yapici ve Ihraccr:

Borclanma araclarinin ihragcilan 6zel sektére dahil sirketler ve DIBS’ler acisindan
Turkiye Cumhuriyeti devleti ya da Eurobondlar icin Tiirkiye Cumhuriyeti devleti,
yabanci devletler ya da sirketlerdir.

Borsa’da Kesin Aim Satim Pazari’'nda piyasa yapicilik sistemi bulunmamaktadir.

Ancak bankalar kendi ihrag ettikleri borglanma araglari igin Borsa disinda siirekli alim
satim fiyat kotasyonlari verebilmektedirler. Yatirnmcilarin ilgili Borglanma Aracinin
ihraci icin diizenlenen izahnamede yer alan kosullari dikkate alarak islem yapmalan
tavsiye edilir. Bazi yatirnm kuruluslari TCMB‘den piyasa yapicilik yetkisi almis olup
TCMB biinyesinde DIBS’ler igin piyasa yapicisi konumundadiriar.

2.5. Risk Faktorleri:
a) Ihracci Riski:

DiBS'lere ve T.C. Devletince ihra¢ edilen Eurobond’lara yatinm yapanlar T.C. Ulke
riskini iistlenmis olurlar. Yabanci lilke Eurobond’larina yapilan yatirnmda yabanci iilke
riski de iistlenilmis olabilecektir.

Ozel sektor borglanma araglarina iliskin 6deme yiikiimliiliikleri ihragg1 ve/varsa
garantor tarafindan listlenilmektedir. Dolayisiyla yatirnmcilar ihragginin borglanma
araglarina iliskin yiikiimliliiklerini yerine getirme giiciinii etkileyecek riskleri
ustlenecektir.

ihraggmm bu riskler sonucunda borglanma araglarinin faiz ve anaparasini vadelerinde
yerine getirmekte temerriide diismesi ve Odemeleri yapamamasi durumunda
borclanma araclan yatinmcisinin yatirdigi anaparayr ve faizini kaybetme riski
mevcuttur. Ihragcinin borglarini 6deyememesinden kaynaklanan borglar TMSF veya
YTM kapsamina girmemektedir.

Ihragcinin maruz kaldig riskler ve risk yénetim politikasi Borglanma Araclarinin ihraci
sirasinda diizenlenerek ihragcinin web sitesinde ve KAP'ta yayimlanan
izahname/ihraggl bilgi dokiimaninda aciklanmaktadir. Yatinmcilarin borglanma
araglarina yatinm yaparken izahnamede aciklanan riskleri ve ihragginin risk yonetim
politikasini dikkatle okuyup anlamalarn onerilmektedir.

b) Karsi Taraf Riski:

Borsa Borglanma Araclan Piyasasinda gercgeklestirilen islemlerin takasi Takasbank
tarafindan sonuglandlrlllr Borsa Istanbul Borglanma Araglan Piyasasmda yapllan
islemlerin takasi ayni giin (T+0), doviz 6demeli kiymetlerin takasi ise en az 1 is giinii
(T+1) valérlii olarak gerceklestirilir. Ileri valorle yapilan islemler valor giiniinde
takasa dahil edilir. Takas netlestirme ve teslim karsiigi 6deme prensipleri
cercevesinde kaydi olarak gergeklestirilir. Ancak, takas islemleri menkul kiymetin
ithraccisina gore farklh yontemlerle sonuclandirilir. Ozel Sektér Borglanma Araclar ve
pay senedi repo pazarinin takasinda MKK nezdindeki hesaplar, kamu borc¢lanma
araclan, likidite senetleri ve kira sertifikalarinin takasinda ise TCMB nezdindeki
hesaplar kullanihir. Uyeler yiikiimliiliiklerini valor glinii saat 16:30'a kadar yerine
getirmek zorundadir. Aksi halde temerriit hiikiimleri uygulanacaktir.

Borsa disinda yapilan islemlerde yatinmcilar islemi yaptiklari yatirinm kurulusunun, bu
cercevede Bankamizla yapilan islemlerde Bankamizin riskini listlenmis olacaklardir.
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Borclanma Araci islemlerinde karsi taraf olan, isleme aracilik yapan ve saklama
hizmeti sunan yatirnm kuruluslari YTM iliyesi olup, Borglanma Araglari da Mevzuat
cercevesinde belirlenen sinirlar dahilinde YTM’'nin tazmin kapsamina dahildir.
Yatinmcillarin isbu Risk Bildirim Formu’nun 4. Boliimiinde vyer alan ve
http://www.spk.gov.tr/indexcont.aspx?action=showpage&menuid=3&pid=2&sub

menuheader=-1 web sayfasindan ulasabilecekleri YTM tazmin sistemi hakkinda bilgi
edinmeleri yararli olacaktir.

c) Piyasa Riski:

Piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalara bagh olarak ikincil piyasada islem goren
bor¢glanma araclarinin piyasa fiyatinin artmasi ya da azalmasi riskidir. Borclanma
araclan ihracg edildikten sonra, bu araclarin faiz orani ihraccinin finansal sonuglarina,
faaliyet gosterdigi sektordeki gelismelere, ilgili mevzuata yonelik diizenlemelere ve
ekonomik beklentilere bagh olarak borclanma aracinin faiz oranindan farkh olarak
ikincil piyasada belirlenir. Faiz oranlarinin genel seviyesinde meydana gelebilecek
degisikliklerden dolayi borclanma araglarina yatirnm yapanlar genel piyasa riski ile
karsilagsabilecektir. Sabit faizli olarak ihrag edilen borglanma araclarinda kupon faizi
vade sonuna kadar degismezken piyasa faiz oranlan degistiginde borglanma aracinin
getirisi ve ikincil piyasa satis fiyati degiskenlik gosterecektir. Bu cercevede piyasa faiz
oranlan yiikselirse daha dnce ihrag edilmis Borclanma Araglarinin piyasa degeri diiser,
piyasa faiz oranlari diiserse daha once ihrac¢ edilmis Borglanma Araclarinin piyasa
degeri yiikselir. Ayrica kiiresel piyasalarda yasanan dalgalanmalar borglanma
araclarinin piyasa fiyatini etkileyecektir. Ancak borglanma araglarini vade sonuna
kadar elinde tutan yatinmcilarin elde edecegi getiri, borglanma aracinin satin alindigi
tarihteki satis fiyati lizerinden ve tiim kupon faiz tutarlarina karsilik gelen getiri
olacaktir ve yatinnmcilar piyasa riskini listlenmeyecektir.

d) Spesifik Risk:

Yatinnmcilarin, olagan piyasa hareketleri disinda, ihraggilarin yonetimlerinden ve mali
biinyelerinden kaynaklanabilecek sorunlar nedeniyle kredibilitesinin diismesi sonucu
meydana gelebilecek zarar olasiligini dikkate almalarn gereklidir.

e) Likidite Riski:

Borglanma araglarinin borsalarda islem gérmemesi durumunda ikinci el piyasada
likiditesini saglamak konusunda herhangi bir yatinrm kurulusunun taahhiidii de
olmadigi dikkate alindiginda yatirnmcilarin portfoylerindeki borglanma araglarini
nakde doniistiirmelerinin her zaman miimkiin olmayabilecegini, satamamalan

durumunda vadesine kadar elde tutmalan gerekebilecegini ya da ederinden diisiik
bir fiyatla satmalar ihtimali oldugunu dikkate almalar gerekir.

Borsa Borclanma Araclar Piyasasinda yapilacak islem miktarlar ile ilgili alt limitlerin
bulundugunu, ayrica Borglanma Araglari Piyasasinda piyasa yapicilligi sistemi
olmadigini, dolayisiyla Borsa’'da islem gormesi durumunda dahi ikinci el piyasa islem
hacminin yatinmcilarin borglanma araglarini her an nakde doniistiirmelerine yetecek
derinlikte olmayabilecegini, ayrica goz oniinde bulundurarak yatirrm kararlarini
vermeleri yerinde olacaktir.

f) Tasfiye Riski:

Borglanma araglan Icra ve Iflas Kanunu hiikiimleri bakimindan adi bor¢ senedi
hiikiimlerine tabidirler. Borglanma Araclar alacaklan Icra ve iflas Kanunu'nun
206'nc1 maddesinin dordiincii fikrasinda “Dérdiincii Sira” bashg: altindaki “Imtiyazh
Olmayan Diger Biitiin Alacaklar” arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla yatirnmcilarin
ihragcinin iflas ve tasfiyesi durumunda tasfiye bakiyesinden yararlanma konusunda
bu hususu g6z oniinde bulundurarak yatirnm kararlarini vermeleri yararh olacaktir.
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g) Vergi Riski:

Borclanma Araclarinin gelir ve alim/satim kazanclarn vergilendirme esaslarina tabidir.
Bu esaslardaki degisimlere bagh olarak yatirnmcilarin elde edecegi net getiriler
degisebilir ve buna bagli olarak bor¢clanma araglarinin fiyatinda degismeler olabilir.

h) Mevzuat Riski:

Borclanma Araglarina iliskin mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler borclanma
araclarinin ikinci el piyasadaki degerinin diismesine veya vade sonunda elde edilecek
faiz gelirinin azalmasina neden olabilecektir.

i) Doviz Cinsi Borglanma Araclan ve Eurobond'lara iliskin Ozel Riskler:

S0z konusu borg¢lanma aracglan yabanci para birimi lizerinden ihra¢ edildikleri igin,
yabanci para biriminin degerindeki artis ve azalislardan kaynaklanan doéviz kuru
riskinin goz oniinde bulundurulmasi gerekir.

j) Yapilandinlmis Borglanma Araglarina ve Degisken Faizli Borglanma Araclarina
Iliskin Ozel Riskler:

Yapilandiriimis borglanma araclarinin veya degisken faizli borglanma araglarina
yatinm yapanlarin elde edecekleri gelirler baslangicta veya bu Borglanma Araglarina
yapilan yatinm sirasinda belli degildir. Yapilandinimis borglanma araglan
yatinmaisinin, borglanma araclarinin 6zelliklerine gore baslangicta bekledigine gore
cok daha diisiik ve hatta hig faiz geliri elde etmeme riski bulunmaktadir.

Degisken faizli borclanma araclarinin faizleri ise, faizin hesaplanmasina esas alinan
kriterlere gore baslangicta beklenene gore cok daha diisiik olabilir. Ayrica bu
Borglanma Araclarinin o6zelliklerine gore likidite riski diger borglanma araclarindan
cok daha fazla olabilir. Yatinmcilarin bu Borglanma Aracglarina yatirnm yaparken ilgili
Borglanma Aracina iliskin sermaye piyasasi araci notunu dikkatlice okuyup,
anlamalar gereklidir.

3. TEZGAHUSTU TUREV ARACLAR

Tezgahiistii tiirev araclarin alim satimy, tiirev araclara iliskin portfoy aracilig: faaliyet
iznine sahip banka ve araci kurumlar tarafindan yiiriitiliir. Bankalar Paya dayali tiirev
araclara iliskin portfoy araciigi faaliyetinde bulunamazlar. Islem yapmaya
baslamadan 6nce galismayi diisiindiigiiniiz kurulusun tiirev araclara iliskin portfoy
aracilig: faaliyet iznine sahip olup olmadigini www.spk.gov.tr veya www.tspb.org.tr
web sitelerinden dgrenebilirsiniz.

Tezgahiistii tiirev arac islemlerinde zarar riski biiyiik olabileceginden, maddi
kaynaklarimiz ve risk tercihleriniz dogrultusunda bu tiir islemlerin sizin icin uygun
olup olmadigini detayl olarak degerlendirmeli ve islem yapmak konusunda karar
verirken isbu Risk Bildirim Formu’nda ve size sunulacak tiim risk uyarilarinda
belirlenen hususlara dikkat etmelisiniz.

3.1. Tanitici Bilgiler:

Tezgahiistii tiirev araglar organize bir piyasada islem gérmeyen yatirnm kuruluslarinin
miisterileri ile karsi taraf olarak gerceklestirdigi islem sozlesmeleridir.

Turev arac islemleri arbitraj amach, koruma amach ve spekiilatif amach olarak
yapilabilir.

Arbitraj amach islem; ayni iiriine ait spot fiyatlar ile vadeli fiyatlar arasinda tasima
maliyeti modeline gore olmasi gereken fiyat ile var olan fiyat arasinda farkhliklardan
yararlanmak suretiyle, ayni anda bir uiriinii olumlu fiyat farki yaratacak sekilde diisiik
fiyattan alip, yiiksek fiyattan satma yoniinde yapilan islemlerdir.
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Korunma amach (hedging) islemler; sahip olunan pozisyondan kaynaklanan ve alim
— satim islemi sonucunda meydana gelen fiyat dalgalanma risklerine karsi korunma
amaciyla yapilan islemlerdir.

Vadeli islem Piyasalarinda korunma amaci giitmeksizin getirileri artirmak amaciyla
yapilan islemler ise spekiilatif amach islemlerdir.

a) Vadeli islemler (Forward):

Forward islemleri Tezgahiistii Piyasalarda gergeklestirilen tiirev araglara iliskin vadeli
islem sozlesmeleridir. Organize borsalarda yapilmamasi nedeniyle fiyat, miktar ve
vade gibi unsurlar standart olmayp, taraflarin karsihlkli anlasmasiyla
belirlenmektedir. Bu ozelligi ile alici ve satici taraflara ihtiyaclarina gore vade,
biiyiikliik vb. unsurlarn serbestce belirleyebilme olanagi saglamaktadir.

Organize Piyasalarda gerceklestirilen vadeli islem sozlesmeleri (Futures) ile Forward
islemlerinin karsilastirmasi asagida verilmistir.

Forward Futures

Tezgahiistii Piyasalarda islem goriir. Organize Piyasalarda islem goriir.

Taraflarin ihtiyaglarina gore diizenlenirler | S6zlesme 6zellikleri standarttir.
ve standart degildirler.

Temerriit riski vardir. Kredi riski vardir. Islemler takasi takas kurumu
Teslimi garanti eden herhangi bir kurum | tarafindan garanti edilir.
ya da kurulus yoktur.

Miisteriler arasi sozlesmelerde farklihk Verilen emirler Organize Piyasanin
(vade, fiyat, teminat orani vb.) olabilir. kurallarina gore islem goriir.
Forward Futures

Ikinci el piyasasi yoktur. Sozlesmeler vade tarihine kadar

Vade sonundan dnce sozlesmenin surekli el degistirebilir.

sonlandirilmasi ancak baslangigta
Cerceve Sozlesme ile belirlenen
sO0zlesmenin sona ermesi sartlar
uyarinca ya da taraflarin karsihikh
anlasmalar ile miimkiin olabilir.

b) Opsiyonlar:

Opsiyon sozlesmesi, opsiyon primi karsihginda alic taraf acisindan bir hak
saglamakta, buna karsilik satici tarafi, bu hakk satan taraf olarak yiikiimliiliik altina
sokmaktadir. Elde edilen bu hakki kullanip kullanmamak opsiyon alicisinin istemine
bagh oldugu halde, hakkin alic tarafindan kullanilimasi halinde saticinin satma
yikiimliiliigii dogmaktadir.

i) Organize Piyasa ve Tezgahiistii Islemler Arasinda Karsilastirma:

Organize Piyasalarda islem goren opsiyon sozlesmeleri ile Tezgahiistii Piyasalarda
islem goren opsiyon sozlesmelerinin karsilastirmasi asagida verilmistir.
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Tezgahiistii Piyasalardaki Opsiyonlar Organize Piyasalardaki Opsiyonlar

Taraflann ihtiyaclarina gore diizenlenirler | S6zlesme biiyiikliikleri ve vadeleri
ve standart degildirler. dahil s6zlesme oOzellikleri standarttir.

Temerrit riski vardir. Kredi riski vardir. Islemlerin takasi takas kurumu
Takasi garanti eden herhangi bir kurum ya | tarafindan garanti edilir.
da kurulus yoktur.

Miisteriler arasi sozlesmelerde farklihk Verilen emirler Organize Piyasanin
(vade, prim, teminat orani vb.) olabilir. kurallarina gore islem goriir.
Ikinci el piyasasi yoktur. Sozlesmeler vade tarihine kadar

Vade sonundan énce sézlesmenin surekli el degistirebilir.

sonlandirilmasi, ancak baslangigta
Cerceve Sozlesme ile belirlenen
so0zlesmenin sona ermesi sartlari uyarinca
ya da taraflarin karsihikli anlagmalari ile
miimkiin olabilir.

Tezgahiistii piyasalarda Avrupa tipi ve Amerikan tipi opsiyon sozlesmeleri
bulunmaktadir. Avrupa tipi opsiyonda, opsiyonu alan taraf hakkini sadece vade sonu
tarihinde kullanabilir. Amerikan tipi opsiyonda ise alan taraf hakkini vade tarihine
kadar herhangi bir tarihte kullanabilir.

ii) Opsiyon Islemlerinin Kar ve Zarar Riskleri:
Opsiyon Alicisi;

- alim opsiyonlarinda primi 6deyen ve dolayisiyla dayanak varligi alma hakkini elde
eden,

- satim opsiyonlarinda ise, 6dedigi prim karsisinda dayanak varligi satma hakkini
elde eden taraftir.

Opsiyon Saticisi;

- alim opsiyonlarinda opsiyon primini alan ve dayanak varligi satma yiikiimliiliigii
altinda olan,

- satim opsiyonlarinda ise, dayanak varligi alma yiikiimliiliigii altinda bulunan
taraftir.

Tezgahiistii Piyasalardaki Alim Opsiyonu ve Satim Opsiyonunun alan ve satan taraflar
acisindan kar/zarar grafikleri asagida verilmistir:

Alim opsiyonu alicisinin maksimum kari sinirsiz, maksimum zarari opsiyon primi
kadardir. Allm opsiyonu saticisinin maksimum kari opsiyon primi, maksimum zaran
ise sinirsizdir.

Satim Opsiyonu alicisinin maksimum karn; (Kullanim Fiyati — Opsiyon Primi),
maksimum zarari opsiyon primi kadardir. Satim opsiyonu saticisinin maksimum kan
opsiyon primi, maksimum zaran (Kullanim Fiyati — Opsiyon Primi) kadardir.

iii) Opsiyon Primi ve Opsiyon Fiyatlamasi:

Opsiyon primleri; opsiyonun vadesine olan uzakhigina, dayanak varlhigin piyasa
fiyatina, opsiyonun kullanim fiyatina, fiyat dalgalanmalarinin biiyiikliigiine, faiz
oranlarina ve sermaye kazanci disindaki getirilere (nakit akimi, temettii), yatirnmcinin
risk almaya karsi tutumuna, vergi diizenlemelerine, teminat sartlarina, islem
maliyetlerine ve piyasanin yapisina gore degisiklik gosterirler.




Opsiyon fiyatlama yontemleri degerlendirilirken dikkat edilmesi gereken en onemli
nokta, yukaridaki kriterler kullanilarak elde edilen opsiyon fiyatlarinin teorik fiyatlar
oldugu gercegidir. Pratikte piyasa dinamiklerinin teorik kaliplara uymadigi tiim
piyasalarda gozlemlenmektedir. Bu durum, opsiyon fiyatlarinda da kendini
gostermekte ve opsiyon piyasasinda gerceklesen fiyatlar teorik fiyatlardan sapmalar
gosterebilmektedir.

iv. Opsiyon Cesitleri:

Opsiyonlar karlilik agisindan karda opsiyon (in the Money), zararda (out of the Money)
opsiyon ve basabasta opsiyon (at the Money) olmak lizere ayrilmaktadir.

- Karda opsiyon; opsiyonun alicisi tarafindan hakkin kullanilmasi durumunda o an
itibariyle kar elde edilebilecek degerdeki opsiyondur. Alim opsiyonlarinda kullanim
fiyatinin opsiyonun dayandigi varhigin cari piyasa degerinin altinda, satim
opsiyonlarinda ise listiinde olmasi durumudur.

- Zararda opsiyon; alicisi agisindan kullanilabilir oimayan, kullanildig: takdirde o an
itibariyle zarar edilecek degerdeki opsiyondur. Alim opsiyonlarinda kullanim fiyatinin
dayanak varhgin cari piyasa degerinin iistiinde, satim opsiyonlarinda ise altinda
olmasi durumudur.

Alim opsiyonu icin; Kullanim fiyati + opsiyon primi > dayanak varligin cari piyasa
fiyati

Satim opsiyonu icin; Kullanim fiyati < dayanak varligin cari piyasa fiyati + opsiyon
primi
- Basabasta opsiyon; kullanim fiyatinin opsiyonun dayanak varliginin piyasa

degerine esit oldugu ve dolayisiyla alicisi agisindan kullanilmasi durumunda ne kar ne
de zarar edilecek opsiyondur.

Alim opsiyonu icin; Kullanim fiyati + opsiyon primi = dayanak varlhigin cari piyasa
fiyati

Satim opsiyonu icin; Kullanim fiyati = dayanak varligin cari piyasa fiyati + opsiyon
primi

Diger yandan Tezgahiistii Piyasalarda opsiyonlarin bir cok cesidi bulunmakta olup,
s6z konusu opsiyonlarin yapilan, riskleri birbirlerinden farkhdir.

- Egzotik Opsiyon; Basit opsiyonlara gore daha karmasik olan, Asya
opsiyonlari, lookback opsiyonlar, limitli opsiyonlar, Bariyerli Opsiyonlar, binary
opsiyonlar gibi opsiyonlardir.

- Bariyerli Opsiyonlar; Dayanak varligin fiyatinin Bariyer olarak belirlenen
seviyeye/seviyelere ulasip ulasmamasina bagh opsiyonlardir. Opsiyonun dayanak
varhiginin fiyatinin vadeden 6nce ve/veya vadede belirli bir sinir(lar)a ulasmasi
durumunda gecerli olan (knock in option) ya da s6z konusu sinir(lar)a ulasmasi
halinde gegersiz olan (knock out) opsiyonlardir.

- Dijital /ikili (binary) Opsiyonlar; Siirekli artan bir kazang¢ ihtimali sunmayan
opsiyonlardir. T giinii dayanak varlik kullanim fiyatinin altinda ise sifir, ustiinde ise
onceden belirlenmis bir kazang saglayan opsiyonlardir.

- Birlesik opsiyon islemleri; birden fazla ayni yada farklh tip opsiyonun birlikte
kullanildigi islemlerdir.

- Cap (tavan) anlasmasi; borcun faiz 6deme tarihine denk gelen bir dizi Avrupa tipi
alim opsiyonunu ifade etmektedir. Taraflarca borcun faiz 6deme donemlerini
kapsamayacak bir faiz orani uist limiti belirlenmektedir. Banka karsi tarafa, anapara
lizerinden kullanim fiyati orani ve vadeye uygun olarak alacag: prim karsihiginda,
piyasa faiz orani ile tavan faiz orani arasindaki farki 6deyecegini garanti etmektedir.
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Kars taraf ise primi 6demek suretiyle borglanma maliyetinin gelecekte belli bir limitin
lizerine gctkmasini 6nlemis olmaktadir.

- Floor (taban) anlasmasi; firmanin ddeyecegi degisken faiz oraninin belirli bir
limitin altina inmesi halinde bankanin bu limit ile maliyet arasindaki farki firmaya
odeyecegini taahhiit ettigi anlasmadir.

- Swaption; Opsiyon satin alan tarafa islem tarihinde belirlenen vadede, isleme
dayanak teskil eden faiz Swap isleminde satin alma hakkini veya satma hakkini
kullanarak, faiz swap islemine girme hakki veren; opsiyon satan tarafi ise, bu konuda
yukiimlii kilan vadeli islemlerdir.

c) Swap Islemleri

Swap sozlesmeleri ile taraflar belirli bir siire boyunca belirli miktarlarda 6deme
yluikiimluliklerini birbirleriyle takas ederler.

Swap sozlesmeleri;

- Diisiik maliyetli finansman bulmak,

- Yiksek getirili varlhiklar elde etmek,

- Faiz ve doviz riskine karsi korunmak,

- Kisa vadeli aktif / pasif yonetim stratejilerini tamamlamak,
- Aracilik tlicreti elde etmek,

- Kar elde etmek gibi

farkh amaglar igin yapilabilir.

Ancak bu soézlesmeler bir borclanma veya yatirim yontemi olmayip mevcut borglarin
veya yatinmlarin nakit akimlarini degistirmeye yarayan finansal araclardir.

Faiz swap sozlesmeleri (Interest rate swap - IRS); taraflarin belirli bir siire igcinde ayni
para tiiriinden ve ayni anapara tutari lizerinden faiz 6demelerinin yapisini;

- Sabit faizden degisken faize,

- Degisken faizden sabit faize,

- Sabit faizden sabit faize,

- Degisken faizden degisken faize
degistirmek lizere yapilan anlagsmalardir.

Faiz swap sozlesmelerinin temel 6zelligi, s6zlesme baslangicinda anapara degisiminin
s6z konusu olmayisidir. Swap sozlesmesinin faiz tutari, iizerinde anlasilan nominal
deger iizerinden hesaplanir. Nominal deger yani anapara ne baslangicta ne de vade
sonunda hicbir sekilde el degistirmez. Bu bakimdan faiz swap sodzlesmeleri bir
borclanma veya yatinm araci degildir. Sabit faiz orani genel olarak tahvil, hazine
bonosu gibi kagitlara uygulanan faiz oranlarina dayanilarak belirlenmektedir.
Degisken faiz oranlari ise genellikle Libor, Euribor vb. gosterge faizler dikkate alinarak
belirlenmektedir. Bu sozlesmeler; faiz riskinin yonetimi, alternatif finansman kaynag,
faiz 6deme ve gelirleri ile borg stokunun yeniden yapilandiriimasini saglamaktadir.

Para swap sozlesmeleri; iki taraf arasinda diizenlenen, farkh para birimleri cinsinden
ifade edilen faiz sozlesmeleri yiikiimliiliikklerinin veya gelirlerinin degistirilmesini
konu alan islemlerdir. Faiz swap sozlesmelerinden farkh olarak, vade basinda ve
sonunda nominal degerler yani anapara el degistirir. Ancak bazi para swap
sozlesmelerinde anapara sadece vade sonunda (sonlarinda) veya son faiz 6demesiyle
beraber el degistirebilir. Bu s6zlesmeler kur riskinin yonetimi, diisiik fon maliyeti,
piyasalara erisim ve farkh para biriminde nakit akisi amaclariyla kullanilabilir.



3.2. Tezgahiistii Tiirev Arac Islemlerine Iliskin Komisyon, Ucret ve Vergi Tutar ve
Oranlar:

Tezgahiistii tirev arac¢ islemlerinin fiyatlamasi, yukarida aciklanan kurallar
cercevesinde herbir miisteri ile yapilan s6zlesmeler uyarinca Bankamizca Hesaplama
Tarafi sifatiyla yapiimakta ve islem oncesi miisteri ile s6z konusu fiyatlama iizerinde
mutabik kalinmaktadir.

3.3. Tezgahiistii Tiirev Araclarin ikincil Piyasasi:
Tezgahiistii piyasada gercgeklestirilen tiirev araclarin likit bir ikincil piyasasi yoktur.

Tezgahiistii Piyasalardaki islemlerin netlestirilmesi ve takasina iliskin anlasmalar
yapilabilir veya baslangicta sozlesme ile belirlenen s6zlesme fesih sartlarina uyulmasi
ya da taraflarin karsiikh anlasmalan ile vade sonundan Once soOzlesmenin
sonlandirilmasi miimkiin olabilir.

Islemler ters islem ile kapatilabilir.
3.4. Risk Faktorleri:

Tezgahiistii tiirev arag islemleri yapisina bagh olarak cok yiiksek riskli iiriinler olabilir.
Islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu
nedenle, islem yapmaya karar vermeden o©nce, bu islemler kapsaminda
karsilasabileceginiz asagida sayilan ve islem bazinda tarafiniza bildirilenler ile sinirh
olmayan riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar
vermeniz gerekmektedir.

a) Tezgahiistii tiirev arag islemleri, islem taraflari arasinda kendi ihtiyaglari
dogrultusunda karsihikli pazarliga dayah olarak gerceklestiriimektedir. Bu nedenle
islem gerceklestirilmeden 6nce karsi tarafin, islemden dogan yiikiimliiliigiinii yerine
getirip getiremeyecegine iliskin kapasitesinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

b) Tezgahiistii tiirev arag islemlerinde bir takas kurumu bulunmamaktadir Takasbank
bu islemlerde merkezi takas kurumu degildir. Yatinmcilar karsi tarafin
yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi riski ile karsi karsiyadir. Boyle bir durumda,
taraflarin biri icin s6z konusu olan kredi riski diger tarafin iizerine kalmaktadir.

c) Tezgahiistii tiirev arag islemlerinin YTM'ye bildirilerek tazmin kapsamina alinmasi
zorunlu degildir. Dolayisiyla islem yaptiginiz yatinm kurulusundan, yaptiginiz tiirev
arag islemlerinin YTM tazmini kapsaminda olup olmadigi hususunda islem yapmadan
once bilgi almaniz tavsiye edilir. Tazmin kapsamina alinmamis olmasi durumunda
islemin karsi tarafi olan yatirrm kurulusunun mali yikiimliliiklerini yerine
getirememe riskinin tamamen iistlenilecegi bilinmelidir.

d) Tezgahiistiu tiirev arag islemlerini diisitk miktarda 6zkaynak ile gerceklestirmek
miimkiindiir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri sonucunda yatirdiginiz paranin
tiimiinii kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz yapacaginiz islemin tiiriine gore
yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.

e) Tezgahiistii tiirev aracg islemleri kapsaminda, tazminat garantisi veren zorunlu
sigorta anlasmalari bulunmamaktadir.

f) Tezgahiistii islemlerin netlestirilmesi ve takasina iliskin anlagsmalar yapilabilir.
Ancak, bu tiir anlasmalarin varhgi taraflara islemlerin sonuglandirilmasi asamasinda
herhangi bir garanti ya da koruma saglamamaktadir.

g) Kosullarin pozisyonunuz aleyhine gelismesi, paritelerde ve/veya fiyatlarda
ongordiigiiniiziin disinda bir hareket olmasi durumunda, 6deme tarihinde karsi taraf
yatinm kurulusu ile karsilikh olarak yilikiimliiliiklerinizi gergeklestirmek zorunda
olmaniz nedeniyle zarara ugramaniz miimkiindiir.

h) Banka’nin onayi olmaksizin tezgahiistii tiirev arag islemleri tarafinizca tek tarafl
olarak iptal edilemez ve/veya vadeleri uzatilamaz.
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i) Tezgahiistii tiirev arag islemlerin vadeden once sonlandiriimasi ancak Cerceve
Sozlesme ile belirlenen s6zlesmenin sona ermesi sartlari uyarinca ya da taraflarin
karsilikh anlasmalar ile miimkiindiir. Bu durumda, islemlerin piyasa degeri aleyhine
olan taraf, lehine olan tarafa Hesaplama Tarafi‘nca hesaplanacak erken kapama
maliyetini dder.

j) Karsi taraf olarak yatinrm kurulusunun yapacaginiz tezgahiistii tiirev aracg
islemlerinde, islemlere danismanlik eden ya da emanetgci taraf olmadigi, piyasa ve
fiyat hareketleri hakkinda bilgi verme zorunlulugu bulunmadigi, islemlere iliskin
tarafiniza aktaracag bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtag
olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

k) Tezgahiistii tiirev arac islemlerinde yatirim kurulusunun islemin karsi tarafi olmasi
nedeniyle cikar catismalarinin kacinilmaz oldugu kabul edilerek islem yapilmalidir.

I) Tezgahiistii Tiirev Arac islemlerine iliskin olarak yatirhm kurulusunun yetkili
personelince yapilacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi
ve bu analizlerde yapilan ©Ongoriilerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin
bulundugu dikkate alinmalidir.

m) Tezgahiistii tiirev arag islemleri taraflar arasinda farkh ve belirli ihtiyaglara karsilik
vermek iizere yapilandinimis oldugundan, islem yapacaginiz tiirev araglarin
ihtiyaclariniza uygunlugu, barindiracagi 6zel risk unsurlari, hukuki yaptirnmlarin
uygulanabilirligi ve benzeri konularda gerekli arastirmalari yapmaniz ve profesyonel
yardim almaniz tavsiye olunur.

n) Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur
riskinin oldugunu, kur dalgalanmalar nedeniyle Tiirk Lirasi bazinda deger kaybi
olabilecegi, devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek
ve/veya vyeni vergiler getirebilecegi, alim-satim islemlerinin zamaninda
gerceklesmeyebilecegi bilinmelidir.

0) Islemlerinize baslamadan o©nce, yatinm kurulusundan bitin maddi
yiikiimliiliikleriniz konusunda teyit almalisiniz. Eger iicretler parasal olarak ifade
edilmemisse, iicretlerin parasal olarak size nasil yansiyacagi ile ilgili anlasilir rnekler
iceren yazih bir agciklama talep etmelisiniz.

p) Elektronik islem platformlarinda gercgeklestirilecek tezgahiistii tiirev arag islemleri
kapsaminda bilgi islem altyapisinda yasanmasi muhtemel olumsuzluklardan
kaynaklanan farkl risklere maruz kalinmasi mumkiindiir.

4. YATIRIMCILARI TAZMIN SISTEMI

4.1. Hukuki Dayanak:

Kanun'un 82 nci maddesinde yatinm kuruluslarinin sermaye piyasasi faaliyetinden
kaynaklanan nakit 6deme veya sermaye piyasasi araclari teslim yiikiimliiliiklerini
yerine getiremediginin veya kisa siirede yerine getiremeyeceginin tespit edilmesi
halinde Kurulun tazmin kararn alacag: diizenlenmis olup, Kanun’un 83 iincii maddesi
ile yatirmcilarin Kanun’daki sartlar cercevesinde tazmini amaciyla kamu tiizel
kisiligini haiz YTM kurulmustur.

Kanun‘un 83 ve 85 inci maddelerinde ise YTM ve tazmin siireciyle ilgili gesitli
belirlemelerin yapilmasi Kurula veya Kurul tarafindan yapilacak diizenlemelere
birakilmistir. YTM’nin organizasyon ve yonetimine iliskin usul ve esaslari diizenleyen
“Yatirnmci Tazmin Merkezine Iliskin Yonetmelik” (Yonetmelik) ise 06/06/2013 tarihli
ve 28669 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Butiin yatirim kuruluslarinin YTM’ye katilmasi zorunludur.
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4.2. YTM'nin Amaci:

YTM, ozellikle kiiciik yatirnmcilarin yatirnm kuruluslarinin mali durumlarinin bozulmasi
nedeniyle zarara ugramalarinin dnlenmesi, yatinmcilarin yatirrm kuruluslarindan
kaynaklanan risklere karsi korunmasi ve bu sayede sermaye piyasalarina olan
giivenin arttiriimasi amaciyla kurulmustur.

4.3. Tazminin Kapsami:

Tazminin kapsamini, yatirnmcilara ait olan ve yatirnm hizmeti ve faaliyeti veya yan
hizmetler ile baglantili olarak yatinm kurulusu tarafindan yatirnrmci adina saklanan
veya yonetilen nakit 6deme veya SPA'nin teslim yiikiimliiliiklerinin yerine
getiriimemesinden kaynaklanan talepler olusturur. Yatirnmcilari tazmin karan verilen
kuruluslarin yatinmcilari, bu madde kapsaminda tazmin talep etme hakkina sahiptir.

Yatinmalarnin yatirm damsmanhgi veya piyasadaki fiyat hareketlerinden
kaynaklanan zararlar tazmin kapsaminda degildir. Kanun‘'un 106 nci ve 107 nci
maddelerde yer alan suclardan veya suctan kaynaklanan mal varlhigi degerlerini
aklama sucundan mahki(m olan yatirimcilara ait talepler, s6z konusu eylemlerle ilgili
alacaklarla sinirli olmak lizere, tazmin kapsami disindadir.

Hak sahibi her bir yatinmciya 6denecek azami tazmin tutar yiiz bin Tirk Lirasidir. Bu
tutar 01.01.2014 tarihinden itibaren her yil ilan edilen yeniden degerleme katsayisi
oraninda artirihir. Kurul’un teklifi iizerine Bakanlar Kurulu tarafindan toplam tazmin
tutan bes katina kadar artinlabilir. Bu sinir, hesap sayisi, tiirii ve para birimine
bakilmaksizin, bir yatirnmcinin ayni kurulustan olan taleplerinin tiimiinii kapsar.

EK-4

MUSTERI SINIFLANDIRMASI BILGILENDIRME NOTU

Bu dokiiman, Turkland Bank A.S. miisterilerini, Sermaye Piyasasi Kurulu tebliglerinde
yer alan miisterilerin siniflandinimasina iliskin bazi temel kavramlar hakkinda
bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Profesyonel Miisteri, kendi yatinm kararlarini verebilecek ve iistlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanhga sahip miisteriyi ifade eder. Bir
miisterinin profesyonel miisteri olarak dikkate alinabilmesi icin asagidaki
kuruluslardan biri olmasi ya da sayilan nitelikleri haiz olmasi gerekir:

a) Arac kurumlar, bankalar, portfoy yonetim sirketleri, kolektif yatirnm kuruluslan,
emeklilik yatinm fonlarn, sigorta sirketleri, ipotek finansman kuruluslari, varlk
yonetim sirketleri ile bunlara muadil yurt disinda yerlesik kuruluslar.

b) Emekli ve yardim sandiklarn, 17.07.1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanunu’nun gegici 20. maddesi uyarinca kurulmus olan sandiklar.

c) Kamu kurum ve kuruluslarn, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Diinya Bankasi
ve Uluslararasi Para Fonu gibi uluslararasi kuruluslar.

d) Nitelikleri itibariyla bu kurumlara benzer oldugu Kurulca kabul edilebilecek diger
kuruluslar.

e) Aktif toplaminin 50.000.000 Tiirk Lirasi, yillik net hasilatinin 90.000.000 Tiirk
Lirasi, 6zsermayesinin 5.000.000 Tiirk Lirasi'nin iizerinde olmasi kistaslarindan en az
ikisini tastyan kuruluslar.

f) Talebe dayali olarak profesyonel kabul edilen miisteriler. (Asagida ozellikleri
belirtilmistir.)

Miisterinin, profesyonel miisteri olarak dikkate alinmak istemedigi ve bu talebini
yazili olarak kurumumuza ilettigi durumlarda, bu talebi dikkate alinacaktir.
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Talebe Dayah Olarak Profesyonel Miisteri Kabul Edilecek Miisteriler:

Genel miisterilerden asagidaki nitelikleri haiz olanlar, yazili olarak talep etmeleri ve
asagidaki sartlardan en az ikisini sagladiklarini tevsik etmeleri durumunda, sunulacak
hizmet ve faaliyetlerden profesyonel miisteri sifatiyla yararlanabilir. Bir miisterinin
profesyonel miisteri olarak kabul edilebilmesi icin asagidaki sartlardan en az ikisini
saglamasi gerekir:

a) Islem yapilmasi talep edilen piyasalarda son 1 yil icinde, her 3 aylik donemde en
az 500.000 Tiirk Lirasi hacminde ve en az 10 adet islem gerceklestirmis olmalari.

b) Nakit mevduatlarinin ve sahip oldugu sermaye piyasasi araglarinin da dahil oldugu
finansal varhiklan toplaminin 1.000.000 Tiirk Lirasi tutarini asmasi.

c) Finans alaninda iist diizey yonetici pozisyonlarindan birinde en az 2 yil gorev
yapmis olmasi veya sermaye piyasasi alaninda en az 5 yil ihtisas personeli olarak
calismis olmasi veya Diizey 3 Lisansi veya Tirev Araglar Lisansi’'na sahip olmasi.

Belirtilen tutarlar gerekli goriilmesi durumunda Kurul tarafindan degistirilebilir. Bu
durumda giincel tutarlar dikkate alnir.

Kurulun ilgili diizenlemelerinde yer alan nitelikli yatinmci tanimi kapsaminda, talebe
dayali olarak profesyonel kabul edilecek miisterilerin belirlenmesinde bu maddenin
birinci fikrasinda yer alan sartlardan sadece (b) bendindeki sarti saglayanlar nitelikli
yatinmci olarak kabul edilir.

Genel Miisteri: Profesyonel miisteri tanimi kapsamina girmeyen miisteriler ile
profesyonel miisteri olarak dikkate alinmak istemedigini beyan eden profesyonel
miisteriler “genel miisteri” kabul edilir. Genel miisterilere verilecek liriin ve hizmetler
uygunluk testi sonucuna gore belirlenir.

Nitelikli Yatirnmci: Sahip oldugu nakit mevduatlarinin ve sermaye piyasasi araglarinin
da dahil oldugu finansal varliklann toplami 1.000.000 Tiirk Lirasi tutarini asan
yatirnmcilardir.

Uygunluk Testi: Yatinm kurulusu tarafindan pazarlanan ya da misteri tarafindan
talep edilen iiriin ya da hizmetin miisteriye uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi
amaciyla, miisterilerin s6z konusu iiriin veya hizmetin tasidig riskleri anlayabilecek
bilgi veya tecriibeye sahip olup olmadiklarinin tespit edilmesidir. Yatirnrm kurulusu
uygunluk testi sonucunda iiriin veya hizmetin miisteriye uygun olmadigi kanaatine
ulasirsa, oncelikle miisteriyi yazili olarak veya elektronik ortamda uyarir. Buna
ragmen miisteri iiriin veya hizmeti almak istiyorsa, yatirrm kurulusu miisterinin bu
talebi yoniinde hizmet verip vermemek konusunda serbesttir. Hizmet vermesi
durumunda ilgili iiriin hakkinda genel yatirim tavsiyesi verilemez.

Miisterilerin yer aldiklan sinifi degistirme haklari bulunmaktadir.

Miisteriler, tabi oldugu siniflandirmayi etkileyebilecek bir durum ortaya ciktiginda bu
hususu Turkland Bank A.S.'ne bildirmekle yukimludiir.

Miisteri siniflandirilmasi cercevesinde verdikleri bilgi ve belgelerin dogrulugundan ve
gerektiginde giincellenmesinden miisteriler sorumludur.

Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu, Yatinm Hizmet ve
Faaliyetleri Risk Bildirim Formu, Miisteri Siniflandirmasi Bilgilendirme Notu’'nu
okuyup anladigimi/anladigimizi bahse konu islemlerle ilgili detayh bilgiye sahip
oldugumu/oldugumuzu kabul ve beyan ederim/ederiz.

Miusteri Adi Soyadi/Unvani

Kase/Imza:



EK-5

KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA TAAHHUTNAME

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, tarafima/tarafimiza
bilgilendirme yapilmis olup Bankanizin, Veri Sorumlusu sifatiyla, Kkisisel
bilgilerimi/bilgilerimizi asagida aciklandigi cercevede; kaydedilmesine,
saklanmasina, giincellenerek, mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. Kkisilere
aciklanmasina/devretmesine, siniflandirmasina ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nda sayilan sekillerde isleyebilmesine kayitsiz sartsiz gaynkabili riicu
muvafakat ettigimi/ettigimizi kabul ve beyan ediyorum/ediyoruz.

Bankanizca Kisisel Verilerim/Verilerimiz, Bankacilk Kanunu ve diger mevzuat
kapsaminda acente sifatiyla sunabilecekler de dahil olmak lizere her tiirlii iiriin ve
hizmetlerde kullaniimak; bilgilerimizin tespiti icin kimlik, adres ve diger gerekli
bilgileri kaydetmek; elektronik (SWIFT, internet/mobil bankacilik vs.) veya kagit
ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek; mevzuat, BDDK,
TCMB ve diger otoritelerce ongoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yiikiimliiliiklerine uymak; talep edilen/diger bankaniz iiriin/hizmetlerini sunabilmek
ve akdettigim/akdettigimiz sozlesmenin geregini yerine getirmek iizere islenmesini
kabul ve beyan ediyorum/ediyoruz.

Kisisel verilerimin/verilerimizin yasal olarak aktarilmasi gereken idari ve resmi
makamlara, Kredi Kayit Biirosu, Bankalararasi Kart Merkezi, Tiirkiye Bankalar Birligi
Risk Merkezi, Bankamiz dogrudan ve dolayl hissedarlan ile yurt ici - yurt disi
istiraklerine, aracilik/acentelik sifati ile faaliyetlerini yiiriittiigii sirketlere, mevzuatin
izin verdigi hallerde Bankanizca destek hizmeti veya hizmet alinan yurt ici - yurt disi
liciincii kisilere, bagimsiz denetim sirketlerine, Bankacilik Kanunu uyarinca bilgi
aktarimina izin verilen kuruluslara, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,
Sermaye Piyasasi Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi gibi tiizel kisilere
hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sinirlamalar gergevesinde aktariimasina
kayitsiz sartsiz gayrikabili riicu muvafakat ettigimi/ettigimizi kabul ve beyan
ediyorum/ediyoruz.

Kisisel verilerimin/verilerimizin Genel Miidiirliik veya Subelerinizin, anlasmali bayiler
ve aracilik/acentelik sifati ile faaliyetlerini yiiriittiigiiniiz sirketler, web siteleri
lizerinden vyapilmis olan basvurular, ATM'ler, internet subelerinizin, cagn
merkezleriniz, sosyal medya, miisteri goriismeleri, adli kayitlarin taranmasi, piyasa
istihbarati, Kimlik Paylasim Sistemi, Adres Paylasim Sistemi, SMS kanallar, web
sitelerine yapilan dijital basvurular, tiim mobil uygulamalariniz, direkt satis ekiplerine
yapilan yazili/dijital basvurular, direkt bankacilik, Uye Is Yeri POS kanallari, anlasmal
magazalar, online satis siteleri, SGK kayitlari, cagri merkezi hizmeti alinan sirketler,
PTT, Bankalararasi Kart Merkezi vb gibi yontemler ile Bankanizin miisterileri ile
iletisime gectigi veya ileride iletisime gecebilecegi diger kanallar vasitasiyla
toplanmasina ve ilgili mevzuat geregince kanuni siireler igerisinde saklanmasina
kayitsiz sartsiz gayrikabili riicu muvafakat ettigimi/ettigimizi kabul ve beyan
ediyorum/ediyoruz.

Kisisel verilerimin/verilerimizin Bankaniz tarafindan islenmesi ile ilgili olarak; Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu 11. Maddesi uyarinca Bankaniza basvurarak;
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a) Kisisel verilerimin/verilerimizin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verilerimin/verilerimizin islenmis olmasi halinde buna iliskin bilgi talep
etme,

c) Kisisel verilerimin/verilerimizin islenme amaci ve buna uygun kullanilip
kullanilimadigini 6grenme,

¢) Yurticinde ve yurt disinda kisisel verilerimin/verilerimizin aktarildigi ligiincii
kisileri bilme,

d) Kisisel verilerimin/verilerimizin yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini talep etme,

e) Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 7. Maddede ongoriilen sartlar gercevesinde
kisisel verilerimin /verilerimizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin kisisel verilerimin/verilerimizin
aktarnldigi iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerimin/verilerimizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla
analiz edilmesi suretiyle aleyhime/aleyhimize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

h) Kisisel verilerimin/verilerimizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramamiz halinde zararin giderilmesini talep etme,

haklarim/haklarimiz bulundugunu kabul ve beyan ediyorum/ediyoruz.

Miisteri Adi Soyadi:

Imza:

Tarih:
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