. Kredi Karti Miigterilerine Yonelik Olarak Acilan
Sahte Internet Siteleri Hakkinda Kamuoyu Duyurusu
(31 Aralik 2010)

Son glnlerde Tirkiye Bankalar Biflii'nin ve Birlik Oyesl bankalarin adi
kullanilarak miigterilerinin kredi karti borglarini égrenebileceklerini belirten sahte
intemet siteleri aglimaktadir. Kredi karti sahiplerini dolandirmay) amaglayan bu
tlir internet siteleri ile Tlrkiye Bankalar Birlidi'nin ve bankalarin bir ilgisi yoktur.
Sahte internet sltelerine y&nelik gerekll hukuki girigimler yapimaktadir.

iyt niyetli olmayan girigimlerin devam etmesi nedeniyls, 29 Eylil 2010 ve 3

Kasim 2010 tarihlerinde yapilan duyurulara ek olarak, kamuoyuna bir kez daha
bilgi verilmesi gerekli goriiimiigtir. '

Kredi karhi sahiplerinin borglart da dahil olmak (zere giivenli olarak biigi
alabileceklert tek yer kredi karting aldikian kurufuglardir. Bunun haricinde bagka
bir kanaldan veya bagka bir intemet sitesinden dogru ve saglikh bilgi almak
mimkiin degildir.

Kart borcunu dgrenmek icin, intemnetten “arama motoru™ araciligiyla bulunan
sitelere itibar edilmemesi, s6z konusu sitelere, kredi kartina alt kigisel bilgilerin
(kart numarasl, gifre, guivenlik Dbilgileri) giriimemesi olasi dolandincilik
eylemlerinden korunmak agisindan bllyiik 6nem arz etmektedir.

Bilgilerinize sunulur.

Saygilarimizia,

Tiirkiye Bankalar Birligi




