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BOLUM I - SUNUS

Ozet Finansal Bilgiler

Ozet Finansal Bilgiler (bin TL, bin ABD dolarr)

30 Eylil 2009 31 Aralik 2008 De gisim
TL ABD Dolari TL ABD Dolari %

Toplam Aktifler 982.566 662.374 1.020.632 665.123 -4%
Kredi Portfoyi 644.832 434.699 594.796 387.616 8%
Menkul Kiymetler ciizdani (Net) 161.749 109.039 101.862 66.381 59%
Bankalar/Para piyasasindan Alacaklar 78.712 53.062 218.687 142.514 -64%
Toplam Mevduat 654.134 440.969 577.887 376.596 13%
Alinan Krediler 61.061 41.163 203.737 132.771 -70%
Ozkaynaklar 228.922 154.322 207.302 135.094 10%
Garanti ve Kefaletler 585.957 395.009 651.951 424.862 -10%

30 Eylul 2009 30 Eylul 2008 De gisim
Net Faiz Geliri 49.627 33.455 35.160 28.061 41%
Net Komisyon Geliri 10.195 6.873 7.137 5.696 43%
Vergi Oncesi Kar 19.149 12.909 666 532 2775%
Net Kar 15.368 10.360 676 540 2173%

Ozet Finansal Oranlar
30 Eylul 31 Aralik
2009 2008

Sermaye Yeterlilik Orani 23,12% 21,87%
Krediler/Mevduat 98,58% 102,93%
Krediler/Toplam Aktifler 65,63% 58,28%
Likit Aktifler/Toplam Aktifler (*) 21,86% 29,64%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Krediler(net) 2,00% 0,58%
Takipteki Krediler (brat) / Toplam Krediler (brit) 4,78% 2,55%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Aktifler 1,31% 0,34%
Kredi Kar siliklari/Takipteki Krediler 59,45% 77,79%

(*) Menkul Kiymetler Cuizdani dahildir.



Tarihce

1985 yilinda Bank of Bahrain and Kuwait'in istanbul Subesi olarak kurulan Banka, 1991 yilinda Bahreyn
ve Kuveyt Bankasi A.S. unvaniyla badimsiz bir kurum haline déntusmis, 1992 yilinda Dogus Grubu
tarafindan satin alindiginda ise adi Garanti Yatirrm ve Ticaret Bankasi A.S. olarak degistirilmistir. 1997
yilinda Mehmet Nazif Giinal tarafindan satin alinan Banka’'nin adi MNG Bank olmustur.

2006 yilinda Arab Bank plc ve BankMed SAL, MNG Bank hisselerinin %91'ini devralmak icin anlasmaya
varmis; bu anlasma Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (BDDK) 29 Aralik 2006 tarihli
karariyla onaylanmistir. Ocak 2007'de hisse devrinin tamamlanmasiyla Arab Bank plc hisselerin
%50’sine, BankMed SAL de %41’ine sahip olmustur.

3 Nisan 2007'de Banka'nin adi Turkland Bank A.S. ya da kisaltiimis sekliyle T-Bank olarak degistirilmistir.
T-Bank, Arab Bank plc ve BankMed SAL'in uzun yillara dayanan bankacilik deneyiminden
yararlanmaktadir. 1930’lardan bu yana sektdrde faaliyette bulunan hissedarlar, hem bireysel hem de
kurumsal bankacilik alaninda 6nemli deneyime sahiptir. Sermayedar bankalarla kurulan iligkilerin yarattigi
sinerji, Banka ve mdusterileri acisindan blyuk bir deger tasimaktadir. Bugin T-Bank, ortaklik yapisi

degismeden 6nce oldugu gibi kurumsal ve ticari bankacilik faaliyetlerine odaklanmanin yani sira KOBI
Bankaciligi iskolunu da portfoyiine ekleyerek blyimesini stirdirmektedir.

Ana SoOzle sme’de Yapilan De gisiklikler

2009 yilinin ilk dokuz ayinda, Ana S6zlesme’de herhangi bir dedisiklik yapiimamistir.

Ortaklik ve Sermaye Yapisina iligkin Bilgiler
2009 yilinin ilk dokuz ayinda, ortaklik ve sermaye yapisinda herhangi bir degisiklik olmamisgtir.

30 Eylil 2009 itibariyle ortaklik yapisi asagidaki gibidir (bin TL):

Ad Soyad/Ticari Unvani Pay Pay Odenmis Odenmemig
Tutarlar Oranlari Paylar Paylar
lArab Bank plc 85.000 %50 85.000
Bankmed, sal 69.700 %41 69.700
Mehmet Nazif Gunal 15.300 %9 15.300
Toplam 170.000 %100 170.000




Arab Bank

Arab Bank, 1930 yilinda, Ortadogu ve Kuzey Afrika'daki stratejik projelerin finansmani yoluyla Arap
tlkelerinin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmak amaciyla kurulmustur. Banka halen Arap ulkeleri
arasindaki ticaretin gelismesinde ve diger ulkelerle Ortadogu ve Kuzey Afrika pazarlari arasinda baglanti
kurulmasinda énemli bir rol oynamaktadir.

Merkezi Urdun’iin bagkenti Amman’da bulunan Arab Bank, seksen yila yakin bir gegmige sahiptir. Kiiresel
capta yaygin bir sube agina sahip olan Arab Bank, hem Ortadodu ve Kuzey Afrika’nin Dubai, Manama ve
Doha gibi 6nde gelen kentlerinde, hem de Londra, Zirih, Frankfurt, New York, Singapur ve Sidney gibi
finans diinyasinin kalbinin attigi merkezlerde énemli bir konumdadir.

Dunyadaki Arap bankalari arasinda en genis sube agina ve kiuresel diizeyde profesyonel bir ekibe sahip
olan Arab Bank, Ortadogu ve Kuzey Afrika deneyimi arayan kuruluslar igin essiz bir ortak konumundadir.
Kurumsal bankaciliktan yatirim bankaciligina, servet yonetiminden bireysel bankacilida dek bircok alanda
arin ve hizmet sunan Arab Bank, kurumsal musterilerinin oldugu kadar kamu kuruluglarinin ve bireysel
musterilerinin de uluslararasi dlgekteki gereksinimlerini kargilamaktadir.

Arab Bank Grubunun bes kita tizerindeki 30 iilkede 500'U askin subeden olusan kiiresel agi; Urdin,
Lidbnan, Filistin, BAE, Katar, Bahreyn, Yemen, Misir, Fas, Cezayir, Umman, Suudi Arabistan, Tunus ve
Suriye'yi de icine almaktadir. Banka ayrica isvicre, Almanya, Avusturya, ingiltere, Fransa, italya, ispanya,
ABD, Singapur, Cin (Sangay ve Hong Kong), Gliney Kore, Kazakistan, Avustralya ve Turkiye'de faaliyet
gostermektedir. Bu sube agi, Arab Bank'in baslangictan bu yana sahip oldugu vizyona ve “Arap
dinyasinin 6nci finans kurumu olmak” seklinde tanimladigi hedefe en uygun bdlgeler esas alinarak
olusturulmaktadir.

BankMed

1944 yihinda kurulmus olan BankMed'in merkezi Beyrut'tadir. Aktif buyukligld acisindan Libnan’in en
biylk bankalarindan biri olan BankMed'in pazar payi yaklasik olarak %9’un Uzerindedir. BankMed ve
bagh kuruluslari, basta bireysel bankacilik, kurumsal finansman, servet yénetimi, aracilik faaliyetleri ve
yatirrm bankaciligi olmak zere bircok alanda hizmet vermektedir. BankMed'in yurtdisi operasyonlari ise
Isvicre’de dzel bankacilik hizmetleri veren bir banka ile Kibris'ta bir subeden olugsmaktadir.

Saudi Oger Group’un sahibi olan Hariri Ailesi, GroupMed SAL Holding araciligiyla BankMed’in tamamina
sahiptir. 2008 yilsonu itibariyla BankMed’in toplam aktifleri 9,6 milyar ABD dolari, toplam mausteri
mevduati yaklasik 7,4 milyar ABD dolari, toplam kredileri ise 3,1 milyar ABD dolaridir. Yaklasik 100.000
musterisi olan Banka'nin 1.530 ¢alisani bulunmaktadir.

Ortadogu’nun en blyuk finans ve sanayi gruplarindan biri olan Saudi Oger Group’un yatirimlari arasinda
Tlrk Telekom’daki cogunluk hissesi de bulunmaktadir.

BankMed'in biylme stratejisi, bélgenin gelisme potansiyeline sahip pazarlarina girerek bir yandan gelir
kaynaklarini cesitlendirmek, 6te yandan ortaklarinin yatirimlarina deger katmaktir. Stratejik 6neme sahip
olan hedef pazarlar, BankMed’'e bdélgedeki finansal sistemde belirleyici bir oyuncu olabilmek icin uygun
platformu saglayacaktir.

Sermayesini 2007 yilinda 35 milyon YTL, 2008 yilinda 100 milyon YTL artiran T-Bank, sermaye yeterliligi
acisindan sektdriin en gicli bankalarindan biridir. Bu agidan Banka, gectigimiz yil kaydettigi hizh biyime
ve basarili performansi 6ncelikle hissedarlarinin giictine ve destegine bor¢ludur.



Yonetim Kurulu Ba skani ve Uyeleri ile Genel Midir ve Yardimcilarinin
Sahip Olduklari Paylar

30 Eylul 2009 itibariyla Yonetim Kurulu baskani ve Uyeleri ile Genel Mudir ve yardimcilarinin T-Bank’ta
paylari bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu Ba skani ve Genel Mudar'an Mesaiji

Tlrkiye ekonomisindeki daralma 2009 yilinin ikinci ceyreginde %7 ile ilk ceyrekteki %14.3'e gére biraz geriledi.
Ekonomideki daralmanin (glncli ceyrekte de biraz hiz kaybetmekle birlikte strmesi bekleniyor. Ekonomik
gostergelere gore ekonominin pozitif rakamlara donmesinin gegen seneki baz etkisinin de yardimiyla yilin son
ceyreginde mumkuin olabilecedini tahmin etmekteyiz. 2009 yilinda ekonominin %6'ya yakin daralmasini
beklemekteyiz. 2010 igin ise bliylime hizinin %3 civarinda gerceklesecedini tahmin ediyoruz.

Kriz slreci nedeniyle zayif talep ve dlsen emtia fiyatlarinin sonucunda enflasyon rekor diisik seviyelere geriledi.
Yilsonu tuketici enflasyonunun %5.5'lar civarinda olmasi beklenmekte. Dis ticaret acigi ve cari islemler agigi da 2009
yilinda énemli oranda geriledi ve ekonomi icin risk olmaktan uzaklastilar. Ancak, bltce acigi krizin etkisiyle artan
harcamalar ve azalan gelirler nedeniyle ciddi bir sekilde yikseldi.

Hikimet, Orta Vadeli Ekonomik Programi'ni Eyliil ayinda agikladi. Hiiklimetin yapmayi planladi§i reformlarda; kamu
yatirimlari, tarimsal siibvansiyonlarin yeniden yapilandiriimasi, sadlik harcamalarinin yeniden bitgelendiriimesi ve
esnek istihdam uygulamalarinin genisletilmesi temel éncelikler olacagi belirtildi. Hikimet bitge agigi Gzerinde
getirecedi mali kural uygulamasini da 2010 yilinin ilk ¢eyreginde agiklamayi dngérmekte.

Merkez Bankasi gecelik faiz oranlarini diiglirmeye devam etti. Merkez Bankasi’'nin kisa vadeli borglanma faizi Ekim
2009 itibariyle %6.75'e geriledi. Buna paralel olarak, kamu menkul kiymetlerinin faiz oranlarinda da 6nemli oranda
dususler oldu. TUketici kredi faizleri ve mevduat faizleri de gerileme kaydetti. Gosterge tahvil faizleri bir ara %8'in
altina diistli ve %8.5-%9 arasi dalgalanmaya devam ediyor.

Tark bankacilik sektory, kriz suresince saglam ve direngli yapisini devam ettirdi. Bankacilik sektoriinin sermaye
yeterliligi rasyosu Eylul 2009 itibariyle %20.05'tir. Bu rasyodaki yasal en disuk sinir ise %8'dir. Bu bakimdan, T-
Bank’in sermaye yeterliligi rasyosunun Eylll 2009 itibariyle %23.12 oldugu gdzdnlne alindiginda bu sinirin bir hayli
ustinde oldugu gérilmektedir. Kiresel krizin bankacilik sektérli tzerindeki en olumsuz etkisi takipteki krediler
oranindaki yiikselmedir. Sektordeki takipteki kredi orani Eylil 2009 itibariyle %5.33'e ylkselmistir. Bu oranin yilin son
ceyreginde de artmasi beklenmektedir.

2009'un Uglincli geyreginin sonunda T-Bank'in aktifleri 983 milyon TL'ye (662 milyon ABD dolari) ulagsmistir.
Banka’nin garanti ve kefaletleri Eyltl 2009 itibariyla 586 milyon TL'dir (395 milyon ABD dolari).

2009'un dglincu geyreginde menkul kiymetler portfoyt 2008 yil sonu ile kiyasla %59 artig gdstererek 162 milyon
TL'ye (109 ABD dolari) ulasmistir. Banka, menkul kiymetlerini toplam aktiflerin igerisinde ithiyatli bir oranda tutma
politikasini devam ettirmektedir. Bu baglamda, menkul kiymetler portfdyl tglincli geyredin sonunda bilangonun
%17’sini teskil etmistir. Kredi portfdyd 2009'un (cinci ceyreginde %8 artarak 645 milyon TL'ye (435 milyon ADB
dolari) ylkselmistir. Takipteki krediler, toplam kredilerin %4.78'ini teskil ederken, takipteki krediler igin karsilik orani
%59'dur. 2008'in Uglincl geyregiinde 0,7 milyon TL (0,5 milyon ABD dolari) olan net kér, 30 Eylul 2009 itibariyla 15,4
milyon TL'ye (10,4 milyon ABD dolari) yiikselmistir.

2009 yilinin Ggiincl geyreginde sube sayisi 25'te kalmis fakat personel sayisi 462'ye yiikselmistir.

A.Dincer ALPMAN Nemeh SABBAGH
Genel Mudar Yoénetim Kurulu Bagkani



2009 yilinda T-Bank

Tilrkiye'nin baslica finans ve sanayi merkezinde faaliyet gésteren T-Bank, miisterilerine 462 calisani ve
25 subesi araciligiyla hizmet vermektedir.

Faaliyetlerini kiicik ve orta buyiikliukteki isletmesler (KOBI) alaninda yogunlastirmis olan Banka, ayni
zamanda mdusgterilerinin ticaretin finansmani, yatirnm, hazine ve nakit yonetimi gibi farkli alanlardaki
ihtiyaclarini karsilamaktadir.

Cogunluk hissedarinin Ortadogu ve Kuzey Afrika'daki glcli muhabir banka iligkileri sayesinde, bu

bolgedeki musterilerine sundugu hizmetlerin kapsamini daha da yayginlastirma olanagdi bulan T-Bank,
kuresel bankalarla da yakin iliski icindedir.

Banka'nin pazarlama stratejilerinde ve is kollarinda 2009 ilk yarisinda 6nemli bir degisiklik olmamistir.

Kredi Portfoyiiniin Sektorlere Gore Dagilimi (30 Eyliil 2009 - bin TL)

Nakdi Krediler Gayrinakdi Krediler
Sektor Toplam % Toplam %
Tarim 10.761 1,70% 11.625 1,88%
Ciftcilik Ve Hayvancilik 8.405 1,33% 11.073 1,79%
Ormancilik 2.235 0,35% 543 0,09%
Balikcilik 121 0,02% 9 0,00%
Sanayi 350.447| 55,45%| 207.774| 33,56%
Madencilik 45.197 7,15% 57.077 9,22%
imalat Sanayi 305.088 48,28% | 150.477 24,30%
Elektrik,Gaz Ve Su 162 0,03% 220 0,04%
insaat 64.023 10,13%| 216.173 34,91%
Hizmet 197.224| 31,21%| 167.516| 27,06%
Toptan ve Perakende Ticaret 84.532 13,38% 68.891 11,13%
Otel Ve Lokanta Hizmetleri 36.324 5,75% 2.398 0,39%
Ulastirma Ve Haberlesme 40.681 6,44% 16.462 2,66%
Mali Kuruluslar 7.248 1,15% 55.029 8,89%
Gayrimenkul Ve Kiralama Hizmetleri 18.397 2,91% 259 0,04%
Serbest Meslek Hizmetleri 7.702 1,22% 16.031 2,59%
Egitim Hizmetleri 70 0,01% 20 0,00%
Saglik Ve Sosyal Hizmetl. 2.270 0,36% 8.426 1,36%
Diger 9.508 1,50% 16.064 2,59%
TOPLAM 631.963| 100,00%| 619.152| 100,00%

(*) Takipteki krediler harigtir.



BOLUM Il — YONETIM VE KURUMSAL YONET iM

Yonetim Kurulu

2009 yilinin ilk dokuz ayinda, Yonetim Kurulu'nda herhangi bir degdisiklik olmamistir.

Nemeh Sabbagh Yonetim Kurulu Baskani
Hani Fadayel Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Amin Rasheed Sa'’id Husseini Yonetim Kurulu Uyesi
Henri Jacquand Yénetim Kurulu Uyesi
Mustafa Selguk Tamer Yonetim Kurulu Uyesi
Riad Burhan Taher Kamal Yénetim Kurulu Uyesi
A. Dincer Alpman Yénetim Kurulu Uyesi / Genel Midir
Ghassan Hanna Suleiman Tarazi Denetim Komitesi Uyesi
M.Behcet Perim Denetim Komitesi Uyesi
Mohamed Ali Beyhum Denetim Komitesi Uyesi

Ust YOnetim

2009 yilinin ilk dokuz ayinda, Ust Yoénetimde degisiklik olmamistir.

Doruk Parman Pazarlama ve Satis

ilhan Zeki Kéroglu Operasyon ve Bilgi Teknolojileri
Mehmet Ozgiiner Mali isler

Munevver Eroz Hazine ve Finansal Kurumlar
Yurdakul Ozdogan Kredi Tahsis ve izleme

Yasal Denetgiler

2009 yilinin ilk dokuz ayinda, Yasal Denetcilerde degisiklik olmamistir.

Osman Baydogan
Ozgiir Celik

Kredi Komitesi ve Di ger Komiteler

2009 yilinin ilk dokuz ayinda, Kredi Komitesi ve Diger Komitelerde degisiklik olmamistir.

T-Bank Kredi Komitesi

Henri Jacquand, Yonetim Kurulu Uyesi

M. Selcuk Tamer, Yonetim Kurulu Uyesi

A.Dinger Alpman, Genel Mudiir ve Yonetim Kurulu Uyesi

T-Bank Ust Kurul

A.Dinger Alpman, Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi
Munevver Erdz, Genel Mudir Yardimcisi

Mehmet Ozgiiner, Genel Mudiir Yardimcisi

Doruk Parman, Genel Mudur Yardimcisi

ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidir Yardimcisi

Yurdakul Ozdogan, Genel Miidiir Yardimcisi

Hakki Yildirmaz, Direktor

Aktif-Pasif Y6netimi Komitesi

M.Behcet Perim, Risk Yénetimi Grubu, Teftis ve i¢c Kontrol Merkezi'nden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi
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A.Dincer Alpman, Genel Mudur

Doruk Parman, Genel Mudur Yardimcisi

ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidir Yardimcisi

Mehmet Ozgiiner, Genel Mudiir Yardimcisi

Munevver Erdz, Genel Mudir Yardimcisi

Yurdakul Ozdogan, Genel Miidir Yardimcisi

Elif Ertemel, Perakende Bankacilik Direktori

Engin Enver Cebeci, KOBI Bankaciligi Direktori

Serhan Yazici, Kurumsal Bankacilik Direktori

Alper Ustiindag, Hazine Miidir

Elida Stupljanin, Finansal Kurumlar Mudirt

Gulgun F. Oztag, Risk Yonetimi Grup Bagkani

ismail Dokur, Biitce Planlama ve Yoénetim Raporlama Miidurii
Veyis Fertekligil, Bas Ekonomist, Ekonomik Arastirmalar

Denetim Komitesi

Ghassan Hanna Suleiman Tarazi, Yonetim Kurulu Uyesi
Mohamed Ali Beyhum, Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Behget Perim, Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yoénetim Komitesi

Nemeh Sabbagh, Yénetim Kurulu Baskani

Ghassan Hanna Suleiman Tarazi, Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Behget Perim, Yonetim Kurulu Uyesi

Risk Ydnetimi Komiteleri

» Ust Diizey Risk Komitesi

M.Behcet Perim, Risk Yénetimi Grubu, Teftis ve i¢c Kontrol Merkezi'nden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi
Dincer Alpman, Genel Mudur

Doruk Parman, Genel Miidiir Yardimcisi-Uye

ilhan Zeki Kéroglu, Genel Midir Yardimcisi-Uye

Mehmet Ozgiiner, Genel Midiir Yardimcisi-Uye

Miinevver Erdz, Genel Midir Yardimcisi-Uye

Yurdakul Ozdogan, Genel Midur Yardimcisi-Uye

Gulgun F. Oztag, Risk Yonetimi Grup Bagkani-Uye

* Operasyonel Risk Komitesi

Dincer Alpman, Genel Mudur

M. Behget Perim, Denetim Komitesi Uyesi

Doruk Parman, Genel Miidiir Yardimcisi-Uye
ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidir Yardimcisi-Uye
Sehsuvar Erol, i¢ Kontrol Merkezi Baskani-Uye
Yakup Akin, Teftis Kurulu Bagkan Yardimcisi-Uye

* Bilgi Teknolojileri Risk Komitesi

Dinger Alpman, Genel Mudir

M. Behcet Perim, Denetim Komitesi Uyesi

ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidir Yardimcisi-Uye
Sehsuvar Erol, i¢ Kontrol Merkezi Baskani-Uye
Yakup Akin, Teftig Kurulu Baskan Yardimcisi-Uye
Giilgiin F. Oztas, Risk Yonetimi Grup Bagkani-Uye

Yo6netim Kurulu, Denetim Komitesi ve Di  ger Komite Toplantilarina Katilim

Yoénetim Kurulu ve komitelerin tim Gyeleri, gecerli bir mazeretleri olmadigi middetge tim toplantilara
katiimiglardir.



insan Kaynaklari

Eylul 2009 itibariyle Banka’nin 462 ¢alisani bulunmaktadir.

Calisan ve sube sayisi Eylil 2009 2008 2007 2006 2005
Genel Midurlik Calisani 198 190 189 120 123
Sube Calisanlari 264 267 201 146 151
Toplam Caligan sayisi 462 457 390 266 274
Sube sayisi 25 25 16 10 10
Demo grafik Bilgiler
Erkek % 51 51 49 49 49
Kadin % 49 49 51 51 51
Caliganlarin ortalama yasi 34 34 34 33 33
Calisanlarin e gitim diizeyi (%)
Doktora ve Yiiksek Lisans 7 7 7 5 7
Universite mezunu 63 63 63 62 62
Lise mezunu 27 28 27 31 30
ilkokul mezunu 3 2 3 2 1
Banka’nin dahil oldu gu Risk Grubu ile Yapti g1 islemler
Sektorler Itibariyla T-Bank Grubu Riskleri (bin TL)
Nakdi Risk Pay1 | Gayrinakdi| Risk Pay1 | Toplam | Risk Payi
Krediler (%) krediler (%) Krediler (%)

Finansal Kurumlar 345 0,7% 3.034 0,5% 3.379 0,3%
Iletisim & Haberlesme 387 0,06 3.653 0,6% 4.040 0,3%
Bilisim - 0,0% - 0,0%
Diger - 0,0% - 0,0%
Toplam 732 1,6% 6.687 1,08% 7.419 0,6%

Destek Hizmeti Alinan Ki si ve Kurulu slar

2009 yilinin ilk dokuz ayinda destek hizmeti alinan kuruluglarda degisiklik olmamisitr.




BOLUM IIl — FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI

Risk Yonetimi Politikalari

2001 yilinda bagimsiz bir birim olarak kurulmus olan Risk Yénetim Grubu, Denetim, i¢ Kontrol ve Risk
Yonetiminden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi'ne bagli olarak calismalarini siirdiirmektedir. Piyasa,
kredi ve operasyonel risklerin dlctlmesi ile risk limitlerinin ve kontrol yontemlerinin belirlenmesi, risk
yonetiminin ana ilkeleridir.

T-Bank, risk ydnetimini genel ydnetim slrecinin ayrilmaz bir parcasi olarak gérmektedir. Bu ylzden
Banka'nin tim kademelerinde bu konu hakkinda bir farkindalik saglamak ¢ok énemlidir.

Risk Yénetim Grubu, diizenli olarak Ust Yonetim ve Denetim Komitesi'ne tiim risklerin, yogunlagmalarin,
yasal limitlerin ve Banka'nin kendi i¢ limitlerinin takip edildigi ginlik, haftalik ve aylik raporlar
sunmaktadir. Bu raporlar arasinda VaR analizleri, piyasa riski limitleri, stres testleri ve senaryo analizleri,
likidite ve faiz riski raporlariyla ekonomik sermaye ve sermaye yeterlili§i analizleri bulunmaktadir.
Yonetim, bu detayh raporlari kullanarak performans ve limitleri takip etmektedir.

T-Bank’in aktif-pasif yonetimi politikasi, Banka musterilerinin kredi taleplerini ve yasal gereklilikleri yerine
getirebilecek yeterli fonlara sahip olmasini tesis etmeye odaklanir. Aktif ve pasiflerin dagilimi, finansal
oranlar ve vadeler her hafta Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi'nde gortsulir ve karara baglanir.

Her ¢ ayda bir Denetim Komitesi’'ne Banka'nin temel risklerini iceren bir sunum yapilir. Kredi, piyasa ve
operasyonel riskleri kapsayan ekonomik sermaye hesaplamalari, Yonetim Kurulu'na sunulur. Denetim
Komitesi ve Ust Yonetim risk limitleri agimlari hakkinda haberdar edilir. Risk Yonetimi ve Ust Yonetim
tarafindan hazirlanan yeni risk limitleri Temmuz 2009'da Yo6netim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Risk Yonetim Grubu, Basel Il sermaye vyeterliligi hesaplamalari icin gerekli hazirlik calismalarini
tamamlamistir. 2008 yilindan itibaren, etkin bir risk yonetimi saglamak amaciyla, diger bdlumlerle
koordinasyonlu olarak altyapi analiz ¢caligmalari yaritalmastar.

Kredi riski

Kredi riski yonetimi, T-Bank'in surdurilebilir buyime politikasinin temelini olusturmaktadir. Y®énetim
Kurulu, cesitli kredi politikalari belirlemekte ve bu politikalarin uygulanmasini dikkatli bir bicimde
izlemektedir. Ayrica, kredi onaylama sorumluluklarini delege ederek farkh sektérler, sirketler ve gruplara
kullandirilan kredilerin limitlerini belirlemede yol gdsterici olmaktadir.

Kredi izleme Bolimi, oncelikli olarak kredi risklerinin takip edilmesinden ve olasi kredi sorunlari ve
temerritlerle ilgili erken uyarilarin tespit edilmesinden sorumludur. Banka'nin kredi uygulamalar
nedeniyle olusan sermaye gereksinimi BDDK ydnetmelikleriyle uyumlu olan standart yodntemle
hesaplanmaktadir. Banka’nin Basel 1l yaklasimlariyla uyumlu hale getiriimesi amaciyla Agustos 2007'de
yeni bir i¢c derecelendirme sistemi olusturulmasindan sorumlu bir komite kurulmustur. Yine bu amag
dogrultusunda FINAR Sirketi (Dun&Bradstreet’in Tirkiye temsilcisi) ile sdézlesme imzalanmistir. Modeli
gelistirmek, kullanilacak finansal ve finansal olmayan kriterleri belirlemek ve bunlara uygun agirliklari
bulmak amaciyla bu komite tarafindan haftalik toplantilar dizenlenmektedir.

Piyasa riski

Piyasa riski, fiyat degisimleri sonucunda banka pozisyonlarinda olusan deger dalgalanmalari olarak
tanimlanmaktadir. Piyasa riski, alim-satim riski ve aktif-pasif uyumsuzlugu riski olmak tzere iki farkl grup
halinde ele alinmaktadir. Risk Yonetim Grubu, riske maruz deder (VaR) hesaplamalarini Kasim 2004'ten
bu yana gunlik olarak, bir ginluk tutma siresi ve %99 guvenilirlik diizeyiyle hesaplamaktadir. Bu riskler,
parametrik ve tarihsel VaR yontemleri kullanilarak analiz edilmekte, parametrik VaR sonuclari, alim-satim
riski icin sermaye ihtiyacini hesaplamak amaciyla kullaniimaktadir. VaR yonteminin etkinligi “backtesting”

yontemi ve gercek kayiplarin hesaplanan VaR’'dan yiksek oldugu giinlerin sayisiyla kontrol edilmektedir.




Faiz riski

T-Bank, risk dizeyini kendi belirledigi limitlerde ve i¢ politikalarina uygun degerlerde tutma politikasini
surdirmektedir. Risk Yonetim Grubu, faiz riskinin en uygun bicimde izlenebilmesi igin aylik faiz orani GAP
ve Duration GAP analizleriyle bilangonun tamamini kapsayan hassasiyet analizleri hazirlamaktadir.

Likidite riski
T-Bank, politikasi geredi yiuksek miktarda likidite tutmaktadir. Likidite pozisyonu ve aylik likidite GAP
analizleri ve stres testleri Risk Yonetim Grubu tarafindan diizenli bir bicimde izlenmektedir.

Operasyonel risk

Operasyonel risk, uygun olmayan veya hatali i¢csel siirecler, calisan ve sistem hatalari ya da dis kaynakl
olaylar nedeniyle olusabilecek kayip riskidir. T-Bank’in birimleri net bir bicimde tanimlanmis politikalar,
prosedirler ve i¢c kontroller ile bu riski yonetmektedir. T-Bank'ta ¢ogunlukla butiin operasyonlar Genel
Mudurluk'te, Merkezi Operasyon Departmani tarafindan yuritalir. Birimlerdeki operasyon mudurleri tim
operasyonlarin gerceklestiriimesinden sorumludur ve birim yoneticilerinden bagimsiz olarak Merkezi
Operasyon Departmani’na baghdir.

Risk Yonetim Grubu, operasyonel riski Basel Il temel gdsterge yontemine gore hesaplamaktadir. Risk
Yoénetim Grubu tarafindan 2008 yilinda Banka’nin Is Siirekliligi Planlama calismalari baglatiimistir. Proje
kapsaminda Banka’nin tim departmanlariyla gorusilerek kritik is strecleri tespit edilmis olup bu calisma
sonucunda Banka’nin Acil Eylem, Kriz Yénetimi, is Kurtarma Plani ve takimlari olugturulmustur.

Bir kurumun operasyonel risklerinden, bilgi teknolojileri ile ilgili olanlari BT risklerini olusturur. Kurumlarda
bilgi teknolojilerinin kullaniminin artmasiyla birlikte, BT riskleri kendi basina bir degerlendirme konusu
olmustur. Bu noktadan hareketle bilgi teknolojilerinden kaynaklanan risklerin belirlenmesi ve bu risklerin
en disuk seviyeye indirilebilmesi amaciyla Risk Yonetimi Grubu'nda operasyonel riskten bagimsiz olarak
bilgi teknolojileri riskinin izlenmesi ¢alismalarina baglanmistir. 2008 yilinda bu amagla iki tane risk ydnetim
komitesi kurulmustur. Bilgi Teknolojileri Risk Yénetimi Alt komitesi, Risk Y&netimi Grubu baskanhgdinda
toplanarak BT risklerinin etki ve olasilik hesaplamalarini gerceklestirir. ilgili komite risk degerlendirme
sonuglarini risklerin indirgeme, kabul, kagcinma, yatirim, transfer kararlarini alacak olan tst diizey Bilgi
Teknolojileri Risk Komitesi'ne sunarak aksiyon alinmasini ve alinan aksiyonlarin takibini gerceklestirir. T-
Bank bunyesinde bilgi teknolojileri ile ilgili risk ¢alismalarina 2009 yilinda daha ¢ok agirlik verilmektedir.

Denetim Komitesi'nin  i¢ Sistemlere iligkin Raporu

T-Bank Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina Banka'nin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini gézetmekle sorumludur.

Denetim Komitesi'nin baslica faaliyetleri arasinda;

« ¢ denetim sistemleriyle muhasebe ve raporlama sistemlerinin ilgili kanun ve diizenlemeler
cercevesinde isleyisi ve Uretilen bilgilerin bltiinliginin gozetilmesi,

e Yonetim Kurulu tarafindan badimsiz denetim kuruluslarinin secilmesi sirecinde gerekli 6n
degerlendirmelerin yapiimasi,

* YoOnetim Kurulu tarafindan segilen bagimsiz denetim kurulugsunun faaliyetlerinin dizenli olarak
izlenmesi,

yer almaktadir.
T-Bank'ta i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk ydnetimi sistemleri, Banka’'nin Teftis Kurulu, i¢ Kontrol Merkezi ve

Risk Yonetimi Grubu tarafindan icra edilmektedir. Bu faaliyetler makro diizeydeki ydnetim politikalarinin
onemli birer parcasi olarak kabul edilmektedir.
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T-Bank 2008 yili icinde oldukga hizli bir biiyime performansi sergilemistir. i¢ Sistemler de bu biyimenin
gerektirdigi gelisimi karsilamak ve bu surecte maruz kalinan her turla riskin taninmasi, degerlendiriimesi
ve yonetimi icin gerekli alt yapiyr hazirlamak yonindeki girisimlerini artirmistir.

Bu amacla;

« ¢ Sistemler Grubu biinyesindeki bélumlerin kadrolari, alanlarinda deneyimli personelle
glclendirilmis,

« Bolumler dahilinde uzmanlagmaya gidilerek Bilgi Sistemleri Denetim Birimi, Subeler i¢c Kontrol
Birimi ve Uyum Birimi gibi alt organizasyonlar olusturulmus,

* Bu birimlerin faaliyetlerini etkin bir bicimde yurutebilmeleri icin gerekli kaynaklar saglanmistir.

ic Sistemler Grubu, faaliyetlerin verimli bir bicimde yiritilebilmesi icin teknolojiden azami derecede
yararlanmayi temel prensip olarak kabul etmektedir. Bu amagcla ilk kez 2008 yilinda uluslararasi kabul
gdrmis bir bilgisayar destekli yazihm araci satin alinarak Teftis Kurulu ve i¢ Kontrol Merkezi'nin
kullanimina tahsis edilmis, ayrica Banka kaynaklari kullanilarak gelistirilen yeni yazilimlar sayesinde
Teftis Kurulu’nun raporlama ve idari faaliyetlerinin Bilgi Sistemleri olanaklarindan azami dizeyde
yararlanmasi saglanmistir.

Operasyonel risklerin tanimlanmasi, degerlendiriimesi ve yonetimi i¢in ilk kez 2008 yilinda Operasyonel
Risk Komitesi ve Bilgi Teknolojileri Risk Komiteleri olusturulmustur. Genel Mudur de dahil olmak Uzere
ilgili Ust diizey yoneticiler ve I¢ Sistemler Grubu (lyelerinin katilimiyla her ay toplanan komitelerde
Banka'nin maruz kaldigi operasyonel riskler tim detaylariyla degerlendiriimekte, risklerin minimize
edilmesine yonelik aksiyon planlari hizla uygulamaya alinmaktadir.

ic denetim fonksiyonu, Banka'da Teftis Kurulu Baskanhdi tarafindan, yurirlukteki diizenlemelere ve
uluslararasi profesyonel denetim standartlarina uygun bicimde sirdirilmektedir. i¢ denetim fonksiyonu,
T-Bank'in bankaciik mevzuatina ve kendi ana sodzlesmesine uygun calismasini, verimliliginin ve
etkinliginin artirlmasini, finansal ve idari bilgilerinin gavenilirliginin saglanmasini amaclamaktadir. Bu
dogrultuda, Banka biinyesindeki i¢ kontrol ve risk yonetimi ortamiyla buna bagh araclarin yeterliliginin ve
etkinligin incelenmesine oncelik verilmektedir. Ayrica, Banka'nin is plani ve igkollarina bagli olarak diger
temel denetim ve kontrol alanlari belirlenmekte, dizenli veya 6zel denetimlerle bu alanlara iliskin
degerlendirmeler yapilarak oOneriler getiriimektedir. Denetim bulgu ve sonuclari, Banka'’nin gerekli dst
diuzey yonetim birimleriyle paylasilarak karar alma sireclerine destek olunmakta, s6z konusu bulgular ve
sonuglar dogrultusunda alinmasi kararlastirilan énlemler sistematik olarak takip edilmektedir.

Teftis Kurulu Bagkanligi, faaliyetlerinin uluslararasi denetim standartlariyla ortisir dizeyde olmasini
oncelikli hedef olarak belirlemistir. Bu amacla ilk kez 2008 yilinda yapilan calismalarla sirrecler bazinda
risk-kontrol matrisleri olusturulmus, tim is birimlerinin katilimiyla kontrol 6zdegerlendirme testleri yapilimis,
belirlenen denetim alanlarinin biyldk bir kismi icin denetim adimlari ve kontrol listeleri olusturularak
faaliyetlerin standart hale getiriimesine yonelik dnemli adimlar atiimistir.Teftis Kurulu Bagkanhgi, Banka
risklerinin degerlendiriimesine yonelik calismalarini artirarak sirdirmeyi hedeflemektedir. 2009 yilinda
olusturulmasi planlanan risk haritasi ile ilgili calismalar devam etmektedir.

ic Kontrol Merkezi'nin temel fonksiyonu;

« ¢ ve dis mevzuata uygunlugu saglamak,

e Operasyonel risk olusturacak alanlari sinirlamak,

» Duzenleyici ve onleyici faaliyetlerde bulunmak ve bununla ilgili sistemler gelistirerek verimliligi
artirmak,

e Banka varliklarinin korunmasini giivenceye almaktir.

ic Kontrol Merkezi bu fonksiyonlarini Subeler i¢ Kontrol Birimi, Genel Mudiirlik i¢ Kontrol Birimi ve Uyum
Birimi araciligiyla yerine getirmektedir.

T-Bank biinyesindeki Risk Yonetimi Grubu, Banka'nin karsi karsiya oldugu risklerin tanimlanmasini, bu
risklerin analiz edilmesini, 6lcimlenmesini, raporlanmasini, izlenmesini ve bu risklerin asgariye indirilmesi
icin uygun risk yonetimi politikalarinin olusturulmasini amaclamaktadir. 2001 yilinda olusturulan Risk
Yénetim Grubu ve 2002 yilinda olusturulan Ust Diizey Risk Komitesi risk yonetimi sisteminin isleyisindeki
temel yapilardir. T-Bank'ta risk yonetimi kavrami, Banka yonetimi ile bittinlesmis bir unsurdur ve bu
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anlayisin Banka genelinde, o6zellikle Gst diizey yonetimin faaliyetlerinde yayginlastiriimasi ilkesiyle
hareket edilmektedir.

2008 yilinda Yonetim Kurulu tarafindan kredi ve piyasa riski, ekonomik sermaye, riske maruz deger icin
yeni limitler ve hazine pozisyonlari icin yeni stop-loss limitleri belirlenmigtir. Ekonomik sermaye
hesaplamalari kredi, piyasa ve operasyonel riskten olusan tim risk cesitlerini kapsamaktadir. Tim limit
kullanimlari Risk Yénetimi Grubu tarafindan hesaplanmakta ve Ust Yonetim ile Denetim Komitesi'ne
raporlanmaktadir.

Sonug olarak, T-Bank’ta denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi departmanlari, Banka’'nin yénetim yapisinin
ve politikalarinin temelinde yer alan unsurlar olarak kabul edilmektedir. Bu sistemlere sadece Banka
binyesinde i¢c kontrol ve risk yodnetimi kulttrlerinin benimsenmesi icin degil, kurumsal paydaslarin
haklarinin mimkun oldugunca korunabilmesi igin de ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Mali durum de gerlendirmesi

Finansal Durum De gerlendirmesi

T-Bank'in aktifleri 2009 yilinin ilk dokuz ayinda 983 Milyon TL'ye (662 Milyon ABD dolari) ulasmistir.

Banka'nin garanti ve kefaletleri Eylil 2009 itibariyle 586 Milyon TL'dir. (395 Milyon ABD Dolari)

2009 yilinin ilk dokuz ayinda menkul kiymetler portfoyl %59 artarak 162 Milyon TL'ye (109 Milyon ABD

Dolari) ulagmistir.

2008 yilinin ilk dokuz ayinda 0,7 Milyon TL (0,5 Milyon ABD dolari) net kar elde eden Banka, 2009 yilinin
ayni doneminde 15,4 Milyon TL (10,4 Milyon ABD dolari) kér ile kapatmistir.

Kredi riski ve sermaye yeterlili

Sermaye Yeterlilik Rasyosu oraninin yasal sinirt %8 olup, Banka'nin Eylul 2009 itibariyle Sermaye
Yeterlilik Rasyosu bu sinirin ¢ok tizerinde, % 23,12 oraninda gerceklesmistir.
2009 yili ilk dokuz ayinda kredi portféyiinde %8'lik artis gerceklesmis olup, Eylil 2009 dénemi itibariyle
kredi portfoyt 645 Milyon TL'dir. (435 Milyon ABD Dolar)
Takipteki kredilerin toplam krediler icindeki payi %4,78 olup, takipteki krediler icin karsilik orani %59'dur.

Bes Yillik Ozet Finansal Bilgiler

bin TL 30 Eyliil 2009 2008 2007 2006 2005
Toplam aktifler 982.566 1.020.632 636.452 526.243 461.412
Krediler 644.832 594.796 418.905 306.004 256.744
Menkul Degerler Ciizdan 161.749 101.862 127.212 100.298 135.855
Toplam mevduat 654.134 577.887 331.470 337.467 268.973
Alinan krediler 61.061 203.737 146.005 87.672 44.386
Ozkaynaklar 228.922 207.302 105.858 70.256 72.827
Garanti ve kefaletler 585.957 651.951 378.326 403.673 425.295
Net faiz geliri 49.627 51.508 26.171 12.796 21.331
Net komisyon geliri 10.195 9.544 5.452 6.196 6.085
Vergi dncesi kar 19.149 621 641 3.570 10.867
Net Kar 15.368 836 602 2.571 7.636
% 30 Eyliil 2009 2008 2007 2006 2005
Sermaye Yeterlilik Orani 23,1 21,9 18,9 16,7 17,7
Aktif getirisi 1,4 0,1 0,1 0,5 1,9
Ozkaynak getirisi 7,0 0,4 0,7 3,6 10,8
Krediler/Mevduat 98,6 102,9 126,4 90,7 95,5
Krediler/Toplam aktifler 65,6 58,3 65,8 58,1 55,6
Likit aktifler/Toplam aktifler (*) 21,9 29,6 25,7 33,7 34,9
Takipteki krediler (net) /Toplam krediler

(net) 2,0 0,6 0,2 0,2 0,6
Takipteki krediler (net) / Toplam aktifler 1,3 0,3 0,1 0,1 0,3

(*) Gergede uygun deger farki k/z'a yansitilan finansal varliklar ile Satilmaya Hazir Finansal Varliklar dahildir.
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T-Bank Kredi Derecelendirme Notlari

T-Bank kredi derecelendirmesi Fitch Ratings tarafindan yapilmaktadir.

Yabanci Para

Uzun Vadeli/Kisa Vadeli/Goranim BB/B/Dura gan

Yerel Para

Uzun vadeli/Kisa Vadeli/Goérinim BBB-/F3/Dura gan
Ulusal

Uzun Vadeli/Gérunum/Bireysel/Destek AAA (tur)/Dura gan/D/3
Ulke Riski

Uzun Vadeli Yabanci Para/Uzun Vadeli Yerel Para/G6rinim BB-/BB/Dura gan
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Adresler

2009 yilinin ilk yarisinda, Beylikdizii subesinin adresi degismistir.

Genel Mudurlak

Address:19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.

Sisli Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 istanbul
Tel: (212) 368 34 34

Fax:  (212) 368 35 35

Merkez sube

Address: 19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.
Sisli Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 istanbul
Tel: (212) 368 35 60

Fax: (212) 368 35 88

Adana

Address: Kurtulug Mah. Atatirk Bulvari Mehmet Simer Apt.
No : 167 Seyhan Adana

Tel: (322) 459 35 00

Fax:  (322) 459 89 59

Ankara Ostim

Address: 100. Yil Bulvari No: 29 Yenimahalle Ostim Ankara
Tel: (312) 386 24 20

Fax: (312) 386 24 34

Antalya

Address: Ali Cetinkaya Cad. No: 12 07000 Antalya
Tel: (242) 24351 50

Fax: (242) 2435154

AHL

Address: Atatlirk Hava Limani Serbest Bélge 2. Kisim
A Blok No: 48 Yesilkdy 34149 istanbul

Tel:  (212) 465 01 56

Fax:  (212) 46501 62

Bakanliklar

Address: Atatlirk Bulvari No: 185 Bakanliklar 06680 Ankara
Tel: (312) 41967 14

Fax: (312) 419 67 10

Bayrampasa

Address: Orta Mahalle Abdi ipekgci Cad. No: 18/1
Bayrampasa Istanbul

Tel: (212) 480 06 80

Fax: (212) 4800491

Beylikdizi

Address: Cumhuriyet Mah. Giirpinar Yolu No:11 Beykent -Bilyiikcekmece istanbul
Tel: (212) 871 47 80

Fax: (212) 8714785

Bursa

Address: Fevzi Cakmak Cad. Berk Plaza No: 52/A Bursa
Tel: (224) 222 57 57

Fax:  (224) 2215590



Caddebostan

Address: Bagdat Cad. No: 271 Kadikdy istanbul
Tel: (216) 386 81 81

Fax:  (216) 386 81 61

Denizli

Address: 2. Ticari Yol 464 Sok. Kése Apt. No:31 Denizli
Tel: (258) 261 33 60

Fax:  (258) 263 86 60

Dolayoba

Address: Kaynarca Yan Yol E-5 Uzeri Orta Mah. Baris is Merk. No:34/1 Dolayoba
34896 Pendik istanbul

Tel: (216) 598 37 47

Fax:  (216) 598 37 45

Dudullu

Address: S.S.Istanbul Anadolu Yakasi Kereste Ve
Kicuk Sanayiciler Toplu isyeri Yapi Koop.

Keyap Carsi No: 22 Dudullu Umraniye Istanbul
Tel: (216) 527 44 74

Fax:  (216) 527 41 43

Etiler

Address: Bebek Mah. Nispetiye Cad. No: 18 Etiler
34342 istanbul

Tel: (212) 257 40 31

Fax:  (212) 263 52 29

Gaziantep

Address: Incilipinar Mah. Muammer Aksoy Bulvari
Sever Is Merk. No: 43 Gaziantep

Tel: (342) 23229 00

Fax: (342) 2328240

Gebze

Address: Osman Yilmaz Mabh. istanbul Cad.
Fulya Apt. No: 29 Gebze Kocaeli

Tel: (262) 643 26 00

Fax: (262) 643 18 32

Gunesli

Address: Evren Mah. Ko¢gman Cad. Ziyal Plaza B Blok K: 2
No: 38 Giinesli/Bagcilar 34560 istanbul

Tel:  (212) 656 55 15

Fax: (212) 657 30 33

Ikitelli

Address: ikitelli Organize Sanayi Bolgesi Atatiirk

Bulvari Haseyad 1. Kisim No: 109 C Blok Goéksu Plaza ikitelli-istanbul
Tel: (212) 671 55 54

Fax:  (212) 549 79 62

[zmir

Address: Cumhuriyet Bulvari No: 82 Erboy ishani
Alsancak/izmir

Tel: (232) 489 11 33

Fax: (232) 4899421

Kadikdy
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Address: Kurbagalidere Cad. No: 25/2-3
Hasanpasa/Kadikdy 34722 istanbul

Tel: (216) 414 18 10

Fax:  (216) 414 18 55

Kayseri

Address: Cumhuriyet Mah. Vatan Cad. No:28 A-B Kayseri
Tel: 0352 232 46 44

Fax: 035223241 07

Konya

Address: Mussallabaglari Mah. Nalcaci Cad. No: 88/A Konya
Tel: (332) 23363 30

Fax: (332) 2336877

Kozyatagdi

Address: Bayar Cad. Gulbahar Sok. Perdemsac Plaza
No:17 Kozyatadi 34742 istanbul

Tel: (216) 362 06 66

Fax:  (216) 362 58 70

Levent

Address: Oto Sanayi Sitesi Fatih Cad. No: 1 4. Levent
34416 istanbul

Tel: (212) 282 44 00

Fax: (212) 282 40 20

Manavgat

Address: Antalya Cad. Unal Apt. No: 56/B Manavgat/Antalya
Tel: (242) 743 36 46

Fax: (242) 743 36 51

www.tbank.com.tr
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_ BOLUM IV _
KONSOLIDE OLMAYAN BA GIMSIZ DENETIM RAPORU
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