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BOLUM I - SUNUS

Ozet Finansal Bilgiler (bin TL, bin ABD dolar)

30 Eylil 2018 31 Arahk 2017 Degisim
ABD ABD
TL Dolan TL Dolan %
Toplam Aktifler 3.958.233 657.743 4.875.217  1.286.167 -19%
Kredi Portfoyii (net) 2.168.568 360.353  2.918.342 769.910 -26%
Kredi Portfoyii (briit) 2.643.842 439.330  3.070.207 809.974 -14%
Menkul Kiymetler ciizdani (Net) 907.020 150.720 847.155 223.494 7%
Bankalar/Para piyasasindan Alacaklar 302.321 50.237 402.735 106.249 -25%
Toplam Mevduat 2.930.000 486.881 3.496.612 922.467 -16%
Alinan Krediler 16.849 2.800 129.752 34.231 -87%
Ozkaynaklar 482.150 80.119 717.351 189.250 -33%
Garanti ve Kefaletler 2.116.488 351.699 2.898.488 764.672 -27%
30 Eyliil 2018 30 Eyliil 2017
Net Faiz Geliri 118.162 19.635 118.262 33.221
Net Komisyon Geliri 19.801 3.290 19.526 5.485
Vergi Oncesi Kar (267.746) (44.492) 242 68
Net Kar (214.078) (35.574) 4.936 1.387
Ozet Finansal Oranlar
31
30 Eyliil Arahk
2018 2017
Sermaye Yeterlilik Orani 13,82% 14,05%
Krediler/Mevduat 74,01% 83,46%
Krediler/ Toplam Aktifler 54,79% 59,86%
Likit Aktifler/ Toplam Aktifler (*) 8,59% 26,79%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Krediler(net) 15,91% 6,82%
Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler (briit) 29,23% 11,43%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Aktifler 8,72% 4,08%
Kredi Karsiliklari/ Takipteki Krediler 61,53% 43,29%

(*) Gergede uygun deder farki k/za yansitilan finansal varliklar ile Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

dahifdir.
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Tarihge

Banka, 1985 yilinda Bank of Bahrain and Kuwait'in Istanbul Subesi olarak kurulmus, 1991 yilinda Bahreyn
ve Kuveyt Bankasl A.S. unvaniyla bagimsiz bir kurum olarak varligini devam ettirmistir. 1992 yilinda ismi
Garanti Yatinm ve Ticaret Bankasi A.S. olarak degismis, 1997 yilinda ise MNG Bank A.S. olmustur.

Yapilan goriismeler neticesinde 2006 yilinda Arab Bank ve BankMed, MNG Bank A.S hisselerinin % 91'ini
devralmistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nun (BDDK) 29 Aralik 2006 tarihli kararyla da
satis islemi onaylanmistir. Ocak 2007 tarihi itibariyla hisse devri tamamlanmis, Arab Bank hisselerin
%50’sine ve BankMed ise hisselerin %41‘ine sahip olmustur. 3 Nisan 2007 tarihinde ise Banka'nin adi
Turkland Bank A.S., kisaltiimis sekliyle T-Bank olarak degistirilmistir.

15 Nisan 2014 tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul karari ile T-Bankin sermayesinin 500 Milyon
TL'den 650 Milyon TL'ye cikarilmasina karar verilmistir ve 2014 itibariyla T-Bank’in mevcut ortaklik yapisi su
sekilde olmustur: BankMed %50, Arab Bank %33,3, Arab Bank Isvicre %16,7. Arab Bank ve BankMed'in
bireysel ve kurumsal bankacilik alanlarindaki kokli uzmanhdi ve 1930°lu yillara uzanan gelismis bankacilik
deneyimi, T-Bank’in vizyonuna katkida bulunmaktadir.

Ana hissedar bankalarin olusturdugu sinerji, T-Bank'in calismalarina glic katmakta, ayni zamanda
misterilerin finanasal partner olarak tercihlerinde biiyiik rol oynamaktadir. T-Bank, etkin varlik gosterdigi
kurumsal ve ticari bankacilik alanlarindaki faaliyetlerine de yogun bir sekilde devam etmektedir

Esas Sozlesme’'de Yapilan Degisiklikler

30 Eylil 2018 itibari ile Esas Sozlesmede degisiklik yapiimamistir.

Ortaklik ve Sermaye Yapisina Iligkin Bilgiler

T-Bank'in 6denmis sermayesi 650 milyon TL'dir.

Pay Pay Odenmis |Odenmemis
Ad Soyad/Ticaret Unvani Tutarlari(*) |Oranlari Paylar Paylar
BANKMED, SAL 324,999,997.71 50.00 |3,249,999,977 -
ARAB BANK PLC 216,666,665.59 | 33.30 |2,166,666,656 -
ARAB BANK (Switzerland) 108,333,333.33 16.70 |1,083,333,333 -
DIGER 3.37 | 0.00 34 -
Toplam 650,000,000.00 |%100 |6,500,000.00 -

Arab Bank

Genel merkezi Urdiin'iin Amman sehrinde konuslanan Arab Bank, 1930’da kurulmustur. Halihazirda bes
kitada faaliyet gosteren 600'den fazla subesiyle Arab Bank, diinyanin en biiylik Arap bankacilik agidir. Arab
Bank’in genis kiiresel adi diinyanin 6nde gelen finans piyasalarinin yani sira Londra, Dubai, Singapur,
Cenevre, Paris, Frankfurt, Sidney ve Bahreyn gibi finans merkezlerini de kapsamaktadir. Bireysel Bankacilik,
Kurumsal Bankacilik ve Hazine gibi baslica is segmentlerinde genis Griin ve hizmet portféylyle farklilasan
Banka, bireylere, kurumlara ve diger finans kuruluslarina kusursuz hizmet deneyimi sunma vizyonuyla
galismalarini stirdirmektedir.

MENA boélgesinin 6nde gelen bankalarindan biri olan Arab Bank, bdlgedeki 6nemli finans altyapi
projelerinde ve stratejik sektorlerde varlik gostermektedir. “Arap diinyasinin kalkinmasi“ni kendisine kurulug
vizyonu olarak belirleyen ve faaliyete gectigi giinden bu yana bu vizyonuna her sartta badli kalmaya 6zen
gosteren Arab Bank, ekonomik bliyimenin ve sosyal gelisimin itici glicii olmaya devam etmektedir.
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2017 sonunda Arab Bank Group, 533 milyon USD vergi sonrasi kar bildirmistir. Toplam varliklar 48,2 milyar
USD'ye, ozkaynaklar ise 8,4 milyar USD'ye ulasmistir. Arab Bank, 2017 yilinda prestijli birgok kurum
tarafindan ¢ok sayida &dile layik goérilmustir. Banka, Financial Timestarafindan yayinlanan The Banker
dergisi tarafindan “Yilin Bankasi”, Global Finance dergisi tarafindan da “Arap Bankalar Birligi'nin ve Orta
Dogu’nun En lyi Bankasi” édiillerine layik gérilmiistir.

Banka ayni zamanda Global Finance, Euromoney, The Banker, Banker ME ve EMEA Finance dergileri
tarafindan “Urdiin’tin En Iyi Bankasi” édiilii ile onurlandirilmistir. Arab Bank, ayrica Global Finance dergisi
tarafindan “Orta Dogu ve Urdiin’iin En Iyi Ticaret Finansmani Tedarikgisi”, “Urdiin’iin En Iyi Kurumsal Dijital
Bankas!”, “Urdiin‘iin En lyi Déviz Tedarikgisi”, “Orta Dogu'nun Sosyal Medyada En Iyi Bankasi”, “Filistin ve
Misirin En lyi Tiketici Dijital Bankasi”, “Urdiin ve Fas'in En lyi Hazine ve Nakit Yonetimi Tedarikgisi” ve
“Yemen'in En Iyi Bankasi” &dillerine layik gérilmistiir. Banka, ayrica EMEA Finance tarafindan “Orta
Dodu'nun En lyi FX Hizmetleri” ve Orta Dogu'da Finans Kurumlari icin “En lyi Islem Bankasi” édiillerine;
Global Investor tarafindan da “Yilin Nakit Yoneticisi” édiiliine layik gérilmdistir. Arab Bank, 2017°'de World
Union of Arab Bankers tarafindan da “En Biiyiik ve Lider Banka” olarak taninmistir. Gin‘tin En lyi Ticaret
Bankasi” ddiillerine layik gorilmustir.

BankMed

BankMed, basarilarla 6rilmis 70 yil agkin hizmet deneyimiyle Libnan’in en prestijli ve en saygin bankalari
arasinda yer almaktadir.Banka, “Siz Onemlisiniz” kurumsal slogani gergevesinde misterilerine etkin finansal
goziimler ve kisisellestirilmis hizmetler sunarak bankacilik anlayisini bir adim ileriye tasimaktadir.

BankMed, kurumsal bankacilik alaninda lider roli Gstlenmistir. Uzun yillara dayanan bu deneyimden
faydalanan Banka, hizmet kapsamini genisleterek Kurumsal Bankacilik, Bireysel Bankacilik, Ozel Bankacilik,
Uluslararasi Ticari Bankacilik, KOBI Bankaciligi, Internet Bankaciidi, Is Gelistirme, Yatinm ve Aracilik
hizmetleri, Varlik Yonetimi, Hazine ve Yatinm Hizmetlerinin nin yani sira Finansal Kurumlar, Ticaret
Finansmani ve Mikrofinans gibi hizmetlere de odaklanmistir.

Yatirim tarafinda, Bankmed, uzun bir siredir yerel firmalar ve yatirrmcilarin yani sira bélgesel firmalar ve
yatinmcilari da iceren genis bir kesim tarafindan da tercih edilen bir ortak konumundadir. Bu kapsamda,
Yatinm Bankaciligi ve Menkul Kiymetler Ticareti, Bankmed'in faaliyetlerinde ve bolgesel biylimesinde
o6nemli bir rol oynamakta ve Banka'nin yerli ve bdlgesel isletmeleri arasindaki sinerjiyi gelistirmektedir.
2017 yili ortalarinda, musterilerine daha iyi hizmet verebilmek ve tim varlik siniflarinda kapsamh bir
hakimiyet olusturmak adina Banka, tiim yatirrm, hedging ve borsa islemlerini tek gati altinda konsolide
etmek amaciyla bu is kolunda yenilestirmeler yapmistir.

Banka, farkli cografyalarda da faaliyet gosterme vizyonu dogrultusunda tamami kendisine ait yan kurulusu
BankMed Suisse aracilidiyla Isvicre, Limasol subesi aracilifiyla Kibris, SaudiMed Investment Company
(SaudiMed) adh yatirnm bankacilidi kolu aracilidiyla Suudi Arabistan ve ticari bir banka olan Turkland Bank
(T-Bank) aracihdiyla da Tirkiye pazarinda faaliyet gdstermektedir. BankMed ayrica Baddat, Erbil ve Basra
subeleri araciidiyla da Irak operasyonlarini yiritmektedir. Banka ayrica Dubai Uluslararasi Finans
Merkezi'nde (DIFC) de bir sube agmistir.

Bankmed bu biiyime ivmesini 2017 yilinda da stirdiirmistir. 2017 yilsonunda, Bankanin 6zkaynaklar 1.63
milyar dizeyine gelmisken, toplam konsolide varliklari 16.68 milyar Dolara yilikselmistir. Yilsonunda
Bankmed'in kredi bliylkligi 4.48 milyar dolar seviyesine ulasirken, misteri mevduatlarinin ise 13.04 milyar
oldugu bildirilmigtir. Bankanin yillik geliri 150 milyon dolara ulagmistir.

2017 yilinda, uluslararasi bir yatinma ve birgok uluslararasi sirketin yonetim kurulu Gyesi olan Sayin Ala
AlKhawaja, Bankmed'in ana hissedari olan GroupMed Holding S.A.L.'nin hisselerinin %42.24'tinl satin almig
ve bu satin alma sonrasinda, Banka’nin Yonetim Kuruluna katilmak (izere Bankmed'in Genel Kurulu
tarafindan dort yeni liye segilmistir.

Uluslararasi piyasalardaki tanimirhdini kaliteden 6diin vermeyen mevcut hizmet portfoyd ile artirmaya
devam eden BankMed'in tiim is alanlarindaki bu sinirsiz gayreti gesitli ddllerle taglandiriimigtir. Banka
Global Finance dergisi tarafindan altinci kez “En 1yi Yatinm Bankasi” ve art arda ugiincii kez “En 1Iyi Ticari-
Finans Bankas!” édiiline layik gériilmustiir. BankMed ayrica “Liibnan’in En Iyi Bankacilik Grubu” ve “En
Siirdiiriilebilir Banka” Diinya Finans Bankaciigi Odiillerini almistir. Yatinm bankacili§i tarafinda ise Global
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Investor dergisi, BankMed'in yatinm bankaciigi kolu olan MedSecurities Investmenta “En lyi Arac’
odiltnl vermistir.

Arab Bank Isvicre

1962'de Zirih'te kurulan Arab Bank Isvicre, Isvigre bankacilik yasasina, mevzuatina ve diizenlemelerine
tabidir ve Isvigre Finans Piyasasi Denetleme Kurumu (FINMA) tarafindan denetlenmektedir.

50 yili askin bir siiredir bireysel bankacilik hizmetleri sunan Arab Bank Isvicre, miisteri varliklarini basaril
bir sekilde yoneterek bankacilik sektoriinde hakl bir ine kavusmustur. Banka ayrica, ticari bankacilik
alaninda faaliyet gdstermektedir.

Banka’nin bireysel bankacilik miisteri portfoyl adirlikli olarak Orta Dodu kokenlilerden veya bu bdlgede
yasayan bireylerden olusurken, ticari bankacilik miusterileri ise uluslararasi piyasalarin énde gelen aktif
aktorleridir.

Arab Bank Group (yesi olan Arab Bank Isvicre, ayni zamanda Arab Bank PLC'nin de bagimsiz kardes
sirketidir. Bu anlamda Arab Bank Isvicre, Arap diinyasi ve global finans merkezlerindeki genis sube adindan
faydalanma avantajina sahiptir. Arab Bank Isvicre, yaklasik 22.000 dogrudan hissedara sahiptir. Hissedar
paylarinin orani Isvicreli ve uluslararasi finans denetleme kuruluglar tarafindan belirlenen standartlarin
tzerindedir ve sermaye yeterliligi mikemmel seviyededir.

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin
Sahip Olduklarn Paylar

30 Eylil 2018 itibariyla Yonetim Kurulu Baskani ve liyeleri ile Genel Midiir ve yardimcilarinin
T-Bank'ta paylan bulunmamaktadir.

Yoénetim Kurulu Baskani ve Genel Miidiir'iin Mesaji

Yurtiginde yasanan belirsizlikler ve bolgesel jeopolitik gerilimlerle karsi karsiya kalan Tiirk Ekonomisi 2018
yilinin ilk ve ikinci ¢ceyredinde sirasiyla %7.4 ve %5.2 biiylime oranlar agikladi.

2018 Mayis ayinda, Merkez Bankasi %24.2'ye ulasan enflasyonu frenlemek, ekonomiyi yatistirmak ve 58.2
milyar Dolarlik rekor seviyeye ulasan cari islem acigini diisiirmek icin fonlama fiyatini %24’e distirdi.

Yeni Ekonomi Programinda, Tirkiye 2019 yiindan 2021 yilina kadar Denge, Disiplin ve Degisim vurgusu
yapti. Programda bliylime oranlari 2018 yili icin %3.8, 2019 yili igin %2.3, 2020 ve 2021 yillari igin %3.5 ve
%?5 olarak éngoriliiyor ve dengeli bir biiyime yolunun sinyali veriliyor. Enflasyon orani 2018 yili igin %20.8
ve sonraki yillar igin %15.9, %9.8% ve %6 olarak belirlenmis. Biitce Agiginin bir miktar optimistik bir
yaklasimla %2'nin altinda olmasi beklenmekle beraber bu hedefin iskalanmasi biiyiime oraninin disiik
oldugu zamanlarda tolere edilebilir bir durumdur. 2019 yili icin Hiikiimet 76 milyar TL tasarruf etmeyi
hedefliyor. Ekonomide beklenen yavaslama nedeniyle Issizlik Oraninin 2018 yili icin %11.3 ve 2019 yili iin
% 12.1 ve sonraki iki yil icin de %11.9 ve %10.8 olmasi 6ngdriiliiyor. Cari Islemler Dengesi icin ise,
Hidkdmet bu yil %4.7 ve sonraki (¢ yil icin %3.3, %2.7 ve %2.6 oranlarini 6éngodriiyor. Daha verimli
sektorlerde gerceklestirilecek yatinmlarla gerceklestiriimesi beklenen %2.6 gibi diisiik bir Cari islem Agigi
ile 2021 yil igin %5.1 gibi gorece yliksek bir biiyime orani hedefleniyor.

31 Adustos 2018 itibariyle, Bankacilik Sektorii Varliklar yilbasindan itibaren %37.8'lik bir biiylime orani ile
4.49 Trilyon TL'ye yikseldi ve bu ylksek bliyime oraninda ddviz kurunun pozitif etkileri de mevcuttur.
Sermaye Yeterlilik Rasyosu %17.34 olarak bildirildi. NPL Rasyosu %2.85 iken, Kredilerin Mevduatlara orani
%125.24 seviyesindedir.

T-Bank hedeflenen piyasa segmentlerinde biyime odakl bir sekilde kendini konumlandirirken bir yandan
da riskli pazarlarda akilci risk azaltimi stratejisini srdlrmustiir. Ayrica, bilangosunu, masraflarini ve
verimliligini en uygun haline getirme gabalarina da devam etmistir. 2018 Eyliil sonunda, T-Bank'in Kredi
Portfoyliniin 2.169 Milyon TL diizeyinde oldugu bildirilmistir. Toplam Varliklarin ise 3.958 Milyon TL oldugu
bildirilmistir. Sermaye Yeterlilik Rasyosu ise %13.82 oranindadir (denetlenmemis).
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2018 Eyliil Sonunda T-Bank

Tirkiye'nin baglica finans ve sanayi merkezinde faaliyet gosteren T-Bank, misterilerine 407 calisani ve 23

subesi araciidiyla hizmet vermektedir.

Faaliyetlerini kiiciik ve orta biyiiklikteki isletmeler (KOBI) alaninda yogunlastirmis olan Banka, ayni
zamanda miusterilerinin ticaretin finansmani, yatinm, hazine ve nakit yonetimi gibi farkh alanlardaki

ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Cogunluk hissedarinin Ortadodu ve Kuzey Afrika’daki giiclli muhabir banka iliskileri sayesinde, bu bdlgedeki
misterilerine sundugu hizmetlerin kapsamini daha da yayginlastirma olanagi bulan T-Bank, kiiresel

bankalarla da yakin iligki igindedir.

Kredi Portfoyiiniin Sektérlere Gore Dagilimi (30 Eyliil 2018 - bin TL)

Nakdi Krediler

Gayrinakdi Krediler

Sektor Toplam 0/ Toplam 0

Tarm 89.421 3,38% 69.124 3,18%
Ciftcilik Ve Hayvanailik 71.003]  2,72% 40.600 1,87%
Ormanalk 3.548 0,13% 705 0,03%
Balikalik 13.970 0,53% 27.810 1,28%
Sanayi 713.847| 27,00% 783.647| 36,10%
Madencilik 14.211 0,54% 14.340 0,66%
Imalat Sanayi 639.778| 24,20% 763.264| 35,17%
Elektrik, Gaz Ve Su 20.858 2,26% 6.043 0,28%
insaat 623.976] 23,60%| 562.236] 25,90%
Hizmet 1.200.058| 45,39%| 746.508| 34,39%
Toptan ve Perakende Ticaret 215.888 8,17% 210.804 0,71%
Otel Ve Lokanta Hizmetleri 243.315 9,20% 3.590 0,17%
Ulastirma Ve Haberlesme 147.538 5,58% 125.769 5,79%
Mali Kuruluglar 123.965 4,69% 277132 12,77%
Gayrimenkul Ve Kiralama Hizmetleri 399.048| 15,09% 31.633 1,46%
Serbest Meslek Hizmetleri 50.956 1,93% 48.783 2,25%
Egitim Hizmetleri 5.296 0,20% 29 0,00%
Saglik Ve Sosyal Hizmetl. 14.052 0,53% 48.768 2,25%
Diger 16.540 0,63% 8.974 0,41%
TOPLAM 2.643.842| 100,00%| 2.170.489| 100,00%
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BOLUM II — YONETIM VE KURUMSAL YONETIM

Raoul NEHME

Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu Baskani

Mohammad Abdel-Fattah Hamad Al GHANAMAHY®netim Kurulu Baskan Vekili

Mehmet Sakir GUVENDI
Mustafa Selcuk TAMER

Nadya Nabil Tawfik TALHOUNI
Haitham Helmi Mohammad FOUDEH

Marwan El ABIAD

Mohamed Asem Ahmed ABDELKHALEK

Dr. Salim CHAHINE
Faten MATAR

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Ust Yonetim

30 Eyliil 2018 itibari ile Ust Yénetim asagidaki sekildedir.

Faten MATAR

Ali HAS

Benan BASAK

Dr. Doruk PARMAN
Emre DEMIRCAN

Dr. Hakki YILDIRMAZ
Miinevver EROZ
Mehmet Behcet PERIM
Yurdakul OZDOGAN

Genel Midir

Teftis Kurulu Bagkani

Genel Mudir Yardimaisi - Kredi Tahsis

Genel Mudir Yardimaisi -Kurumsal ve Ticari Bankacilik
Genel Midir Yardimcisi - Operasyon ve Bilgi Teknolojileri
Genel Midiir Yardimaisi - Insan Kaynaklari

Genel Mudir Yardimaisi - Hazine ve Finansal Kurumlar
Genel Midir Yardimaisi - Mali Kontrol

Genel Mudir Yardimaisi - Yakin izleme ve Yasal Takip

Kredi Komitesi ve Diger Komiteler

30 Eyldl 2018 itibari ileKredi Komitesi ve Diger Komiteler asagidakisekildedir.

T-Bank Kredi Komitesi
Raoul NEHME

M. Selguk Tamer
Faten Matar

T-Bank Ust Kurul
Faten MATAR

Ali HAS

Benan BASAK

Dr. Doruk PARMAN
Dr. Hakki YILDIRMAZ
Emre DEMIRCAN
Miinevver EROZ
Mehmet Behcet PERIM
Yurdakul OZDOGAN

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi

Faten MATAR

Dr. Doruk PARMAN
Mehmet Behcet PERIM
Miinevver EROZ

Elif ERTEMEL

Alper USTUNDAG
Burcu AKTURK

Yonetim Kurulu Bagkani
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidir

Genel Mudur

Teftis Kurulu Bagkani

Genel Midir Yardimaisi - Kredi Tahsis

Genel Midir Yardimaisi - Kurumsal ve Ticari Bankacilik
Genel Midiir Yardimaisi - Insan Kaynaklari

Genel Midir Yardimcisi - Operasyon ve Bilgi Teknolojileri
Genel Midir Yardimcisi - Hazine ve Finansal Kurumlar
Genel Mudir Yardimaisi - Mali Kontrol

Genel Miidiir Yardimaisi - Yakin Izleme ve Yasal Takip

Genel Midir

Genel Midir Yardimcisi - Kurumsal ve Ticari Bankacilik
Genel Mudir Yardimaisi - Mali Kontrol

Genel Miudir Yardimcisi - Hazine ve Finansal Kurumlar
Direkt6r — Bireysel Bankacilik

Muddr - Hazine

Risk Yonetimi Grup Baskani
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Denetim Komitesi

Marwan El ABIAD

Mustafa Selcuk Tamer,

Nadya Nabil Tawfik TALHOUNI

Kurumsal Yénetim Komitesi
Dr. Salim CHAHINE

Marwan El ABIAD

Nadya Nabil Tawfik TALHOUNI

Ucretlendirme Komitesi
Dr. Salim CHAHINE

Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Mohammad Abdel-Fattah Hamad Al GHANAMAHY®netim Kurulu Baskan Vekili

M. Selcuk Tamer

Kredi Riski Komitesi
Faten Matar

Benan Basak

Dr. Doruk Parman
M.Behget Perim
Yurdakul Ozdogan
Efe Icli

Burcu Aktlirk

Risk Yonetimi Komiteleri
o Ust Diizey Risk Komitesi
Faten Matar

Ali Has

Benan Basak

Dr. Doruk Parman

Emre Demircan

Dr. Hakki Yildirmaz
M.Behget Perim
Miinevver Erdz
Yurdakul Ozdogan
Burcu Aktiirk

¢ Operasyonel Risk Komitesi
Faten Matar

Ali Has

Dr. Doruk Parman
M.Behget Perim
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insan Kaynaklari

Eylil 2018 itibariyla Banka’nin 407 calisani bulunmaktadir.

Calisan ve Sube Sayisi Eylil 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012

Genel Mudirluk Calisanlari 226 268 286 290 269 241 228

Sube Calisanlari 181 255 322 372 372 294 296

Toplam Calisan Sayisi 407 523 608 662 641 535 524

Sube Sayisi 23 33 33 34 33 27 27

Demografik Bilgiler Eylil 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012

Erkek (%) 51 47 46 46 47 48 51

Kadin (%) 49 53 54 54 53 52 49

Calisanlarin Ortalama Yasi 40 39 38 37 36 37 36

Banka’nin dahil oldugu Risk Grubu ile Yaptigi Islemler
Sektorler Itibariyla T-Bank Grubu Riskleri (bin TL)
Nakdi Risk Payi Gayrinakdi Risk Payi Toplam Risk Payi
Krediler (%) krediler (%) Krediler (%)

Finansal Kurumlar 244 0,01% 66.880 3,08% 67.124 1,31%
Tletisim & Haberlesme - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Bilisim - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Diger - 0,00% - 0,00% - 0,00%
Toplam 244 0,01% 66.880 3,08% 67.124 1,31%

Destek Hizmeti Alinan Kisi ve Kuruluslar

TEDARIKCi FIRMA ADI

HiIZMETIN TANIMI

Mastercard Payment Transaction Services Turkey Bilisim Hizmetleri AS

KMH ekstrelerinin basimi, banka kartlari takas dosyasi ve chargeback
taleplerinin olusturulmasi, MasterCard'tan gelen hizmet Ucreti/faturalarinin
alinmasi ve islenmesi

MTM Holografi Giivenlikli Basim ve Bilisim Teknolojileri Sanayi ve Ticaret
AS.

Gek karnesi ve teminat mektubu basimi

Kekova Elektrik Elektronik iletisim Sistemleri Dis Tic. Ltd. Sti.

Alarm haber alma ve izleme hizmeti

Infosys Technologies Limited (EdgeVerve Systems Limited)

Ana Bankacilik Uygulamasi gelistirme hizmeti

V.R.P. Veri Raporlama Programlama Bilisim Yazilim ve Danismanlik
Hizmetleri Ticaret A.S.

Misteri izleme ekranlari gelistirme hizmeti

V.R.P. Veri Raporlama Programlama Bilisim Yazilim ve Danismanlik
Hizmetleri Ticaret A.S.

Internet bankacili§i uygulamasi hizmeti

Fu Gayrimenkul Yatirim Danismanlik A.S.

Iptotek islemleri hizmeti

Crif Enformasyon Derecelendirme Ve Danismanlik Hizmetleri A.S.

Kredi derecelendirme yazilimi bakim hizmeti

Innova Bilisim Céziimleri A.S.

Kurum Tahsilatlari uygulama hizmeti

innova Bilisim Céziimleri A.S.

E-fatura sistem gelistirme hizmeti

Active Bilgisayar Hizm.ve Tic.Ltd.Sti

Menkul Kiymetler Uygulama Hizmeti

Austria Card Turkey Kart Operasyonlari A.S.

ATM ve debit kart basim iglemlerinin yliriitlilmesi

G Teknoloji Bilisim San.ve Tic.Ltd.Sti.

Yasal raporlarin gelistirilmesi hizmeti

DHL Worldwide Express Tasimacilik ve Ticaret Limited Sirketi

Kiymetli evrak tagima hizmeti

Desmer Giivenlik Hizmetleri A.S.

Nakit Tagima Hizmeti

Desmer Giivenlik Hizmetleri A.S.

Glivenlik hizmeti

BTS Bilisim Egitim ve Danismanlik Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti.

e-is akigi uygulamalari gelistirme ve bakim hizmeti

IBM Global Services Is ve Teknoloji Hizmetleri ve Ticaret Limited Sirketi

Olaganistii Durum Merkezi Hizmetleri

IBM Global Services I5 ve Teknoloji Hizmetleri ve Ticaret Limited Sirketi

Is Siirekliligi ve Esnekligi Hizmeti

BT Risk Bilgi Gtivenligi ve BT Yonetisim Ticaret ve Limited Sirketi

Bilgi sistemleri sizma testi hizmeti

GAIA Bilgi Sistemleri San. ve Tic. Ltd.Sti.

Kare kodlu Cek Servislerinin hazirlanmasi ve kkb kare kodli gek islem menusu
hazirlanmasi
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BOLUM III — FINANSAL BILGILER VE RISK YONETiIMi

Risk Yonetimi Politikalan

T-Bank Risk Yénetimi Grubu, faaliyetlerini BDDK tarafindan yayinlanan “Bankalarin i¢ Sistemleri ve Icsel
Sermaye Yeterlili§i Dederlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik” hikiimleri cercevesinde Denetim
Komitesi'ne bagli olarak y{ritmektedir.

Risk yonetimi, kredi, piyasa, faiz, yogunlasma, likidite risklerini ve operasyonel risklerin &lglilmesini, risk
limitlerinin ve kontrol siireglerinin olusturulmasini calismalarinda kendisine ana ilke olarak kabul etmektedir.
Risk yonetimini, bankacilik siireglerinin olmazsa olmazi olarak géren T-Bank, bu anlayis dogrultusunda risk
farkindaligini  organizasyonun tiim kademelerine vyerlestirmeye g¢alismaktadir. Risk Yonetimi Grubu,
Banka’nin maruz kaldigi riskleri, yogunlagmalari, yasal limitleri ve Banka'nin kendi icsel limitlerini gunlik,
haftalik, lic aylik ve alti aylik raporlar halinde Ust Yoénetim ve Denetim Komitesi'ne sunmaktadir. Riske
Maruz Deder (RMD) analizleri, piyasa riski limitleri, stres testleri ve senaryo analizleri, likidite ve faiz riski
raporlari, ekonomik sermaye ve sermaye yeterliligi analizleri Ust Yonetim ve Denetim Komitesi'ne sunulan
raporlarin arasinda yer almaktadir. Ginlik RMD analizlerini, haftalik faiz riskini, ekonomik sermaye
hesaplamasini ve piyasa riski limitlerini kapsayan bu raporlar, haftalik olarak Aktif-Pasif Y&netimi
Komitesi'ne de sunulmaktadir. Ayrica, ¢ok sayidaki piyasa riski enstriimaninin volatilitesi ve kapanis
degerleri giinliik olarak izlenip haftalik Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi'ne de raporlanmaktadir.

Stres testleri ve ekonomik sermayeyle ilgili senaryo analizleri, sermaye yeterliligi, likidite ve karlilikla ilgili
senaryolar, T-Bank kredi portféyliniin durumu ve bu portféye yonelik gelismeler ile ilgili kredi riski sonuglari
Ug ayda bir Denetim Komitesi'ne sunulan raporlarda yer almaktadir. Detayl bir sekilde hazirlanan bu
raporlar sayesinde {st yonetim, Banka’nin performans ve limitlerini de dizenli bir sekilde kontrol
edebilmektedir. Musterilerin kredi taleplerini karsilayabilecek fonlari saglamak ve Banka’nin yasal
sorumluluklarini yerine getirmek T-Bank'in aktif-pasif yonetim politikasini olusturmaktadir. Haftalik olarak
dizenlenen Aktif-Pasif Yonetimi Komite toplantilarinda finansal oranlar, kredi vadeleri, aktif ve pasifler
gorisilerek karara badlanmaktadir. Ayrica Denetim Komitesi'ne ve Yonetim Kurulu'ma {c ayda bir
Banka'nin temel risklerini konu alan bir sunum da yapilmaktadir. Bu sunum; kredi, piyasa ve operasyonel
riskleri kapsayan ekonomik sermaye hesaplamalarini da igermektedir. Ayrica risk limiti agimlari konusunda
Denetim Komitesi ve Ust Yonetim’ bilgi verilmektedir. Risk Yénetim Grubu tarafindan diizenli araliklarla
incelenen limitler, gerek gériilmesi halinde revize edilerek gerekli bilgi Ust Yénetim ile paylagilmaktadir.
Eylil 2018 tarihinde Risk Yonetimi ve Ust Yonetim tarafindan hazirlanan risk limitleri, Yonetim Kurulu
tarafindan incelenerek onaylanmistir. Risk Yonetimi Grubu, Basel - II Sermaye Yeterliligi hesaplamalarini
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Dederlendirmesine iliskin Yénetmelik” cercevesinde Kredi
Riski, Piyasa Riski ve Operasyonel Risk igin sistemsel olarak hesaplamaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski, Banka’nin taraf oldugu sozlesmelerde karsi taraflarin yikidmliliklerini yerine getirememe
ihtimaline isaret eden risk tlrldir. Kredi risk yonetimi, T-Bank'in sirdirilebilir biylme politikasi
kapsaminda kritik bir role Ustlenir. Kredi onaylama sorumluluklarini delege ederek farkl sektorler, sirketler
ve gruplara kullandirilan kredi limitlerinin belirlenmesinde Yoénetim Kurulu yol gdésterici nitelikte bir gdrev
Ustlenir. Kredi limitleri belirlenirken misterilerin mali glicleri, ticari kapasiteleri, sektorleri, cografi bolgeleri,
sermaye yapilari, moraliteleri gibi pek cok kriter de dederlendirmeye tabi tutulmaktadir. Misterilerin mali
yapllari, ilgili mevzuata uygun olarak hesap durumu belgelerinin yani sira diger bilgiler de g6z 6niinde
bulundurularak incelenmektedir. Genel ekonomik gelismelerin yaninda musterilerin mali bilgilerinde ve
faaliyetlerinde meydana gelen farkliliklar isiyinda Banka, daha ©nce belirlemis oldugu kredi limitlerini
periyodik olarak giincellemektedir. Kredi limitleri konusunda misterilere, gesitli taahhitler ve meblaglar
sunulmaktadir. Kredilendirme islemlerinde Griin ve miusteri temelinde belirlenen limitler esas alinmakta,
risk, limit ve teminat bilgileri strekli olarak kontrol edilmektedir.

Kredi riski yonetimi, riski devamli olarak 6lgme ve izleme sirecidir ve tim kredi portfylerini kapsar.
Sektorler, gruplar ve dider kriterler bazinda yogunlasmalar takip edilir. Risk Yonetimi Grubu, banka ve
sektor bazinda Temerriit Olasihdi (TO) analizi, cesitli stres testleri, segment ve sube bazinda risk ayarli
getiri hesaplamalari gibi bir gok sayisal analiz gergeklestirmektedir. TO analizi, portfdy incelemeleri, igsel
risk limitleri, yogunlasma riskine iliskin analizler, igsel rating gegisleri, portfdy bazinda ve sektorel bazdaki
gelismeler, segment ve sube bazinda risk ayarli getiri calismalari da dahil olmak (zere ilgili tim analizler
detayli olarak hazirlanmig, Ust Yénetim tarafindan gerekli aksiyonlar alinmistir.
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Banka Kurumsal ve Ticari portfoyleri ile insaat sektorli portfoylini dederlendirmek igin, mevcut rating
sistemi olan Finarla paralel sekilde calistirlan Moody’s kredi riski modili “Risk Analyst” kullanima
alinmistir. 2017 yilinda Risk Yénetimi Grubu tarafindan, ilgili portfoylere iliskin modellerin olusturulmasi
amaciyla gegmise donik veri kullanilarak istatistiksel calismalar gergeklestirilmistir. T-Bank, yliksek kalitede
bir rating verisi depolayabilmek amaciyla 2017 yilinin ikinci yarisinda Moody’s sistemini bankanin ana
bankacilik sistemine entegre etmistir. Modelin performansini élcmeye yonelik calismalara 2018 yilinin
tcilinci ceyreginde de devam edilmistir.

Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen muhabir banka kredi risk limitlerini giinliik olarak takip eden Risk
Yénetimi Grubu, asim halinde Ust Yénetim ve ilgili bélimlere bir bilgilendirme yazisiyla gerekli uyariyi
yapar. T-Bank Hazine Bolimii catisi altinda gergeklestirilen repo, tiirev islemleri ve para piyasalar islemleri
de diger taraflarin temerriide disme olasiidindan dogan riski engellemek adina siki bir sekilde takip
edilmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa Riski, fiyat dedisimlerine bagh olarak banka pozisyonlarinda olusan deder dalgalanmalarini ifade
eder. Piyasa riski, T-Bank blinyesinde “alim satim riski” ve “aktifpasif uyumsuzlugu riski” olmak Uzere iki alt
baslik altinda ele alinmaktadir. Risk Y&netimi Grubu, Kasim 2004‘ten bu yana RMD hesaplamalarini
glnlik/haftalik olarak yapmaktadir. RMD hesaplamalari Risk Yonetimi Grubu tarafindan bir glinlik elde
tutma siiresi ve %99 guvenilirlik diizeyinde hesaplanmaktadir. RMD, parametrik, tarihsel benzetim ve
Monte Carlo RMD hesaplama yontemleri gergevesinde hesaplanir. Elde edilen sonuglar alim-satim riski igin
sermaye ihtiyacinin oranini belirlemek amaci dogrultusunda kullanilir. 2010°da alinan piyasa riski sistemiyle
ileri olasilik similasyonlarinin kullanildigi RMD hesaplarinda ayrica piyasada olusabilecek non-lineer
hareketleri de iceren yodntemler uygulanmakta, kapsamli senaryo analizleri gergeklestiriimekte ve tim
dedisim hareketleri de giinliik olarak izlenmektedir. RMD ydnteminin deder hassasiyeti ise, “backtesting”
yontemi ve gergek kayiplarin hesaplanan RMD’den yiiksek oldugu giinlerin sayisiyla kontrol edilmektedir.
Banka, finansal risk yonetimi amaclar cergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla “Bankalarin
Sermaye Yeterliliginin  Olclilmesine ve Degerlendiriimesine 1liskin  Yénetmelik” ile “Bankalarin
Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik” kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirlemis ve gerekli
Onlemleri devreye almistir.

Faiz Riski

T-Bank, 6nceden belirledigi i¢ politikalar cercevesinde, risk diizeyini uygun dederlerde ve ihtiyath limitlerde
tutma politikasina sahiptir. Banka, 2017 yilinda oldudu gibi 2018 yilinin {clincli ceyredinde de bu bakis
agisini stirdiirmiistir. Faiz riskinin optimum sekilde izlenebilmesine olanak saglamak adina Risk Y&netimi
Grubu, periyodik olarak haftalik faiz orani GAP ve Duration GAP analizleriyle bilangonun tamamini kapsayan
hassasiyet analizleri hazirlamaktadir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski, T-Bank tarafindan yakindan takip edilerek titizlikle
yonetilmektedir. Aim satim hesaplarinda izlenen kalemler ile “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelik”
uyarinca 6zkaynak hesaplamasinda dikkate alinan sermaye benzeri borglar disindaki kalemler hari¢c olmak
lUzere, faize duyarl tiim bilango ici ve bilango disi kalemlerden kaynaklanan faiz orani riski ve bankacilik
hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski aylik olarak hesaplanmaktadir.

Likidite Riski

Likidite Riski, bankalarin borglarini zamaninda ve eksiksiz 6édeyememesinden kaynaklanan risk olarak
tanimlanmaktadir. Likidite riski, yetersiz nakit akisi ve mevcut nakit niteliginin yetersiz olusu ile i¢ ve dig
nakit akislari arasindaki uyumsuziuga badli olarak ortaya cikar. Bunun yaninda likidite riski, piyasaya uygun
sartlarda girilememesi, piyasalarda olusan engeller ve bdliinmeler nedeniyle pozisyonlarin uygun bir fiyatta,
yeterli tutarlarda ve hizli olarak kapatilamamasi ile pozisyonlardan gikilamamasi sonucunda da olusabilir.

Ihtiyath bankacilik anlayisini kapsaminda T-Bank, yiiksek miktarda likidite bulundurmaktadir. Banka'nin
mevcut politikalari isiginda varlik ve yikimldliklerin vade yapilari ile faiz oranlarinin uyumu, daima Aktif-
Pasif Yonetimi stratejileri dahilinde saglanmaktadir. Bunun yaninda bilangodaki TL ve yabanci para aktif-
pasif kalemlerinin getirisi ile maliyeti nedeniyle ortaya ¢ikan fark ise daima pozitif olarak yodnetiimeye
calisiimaktadir.
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BDDK tarafindan hazirlanan “Bankalarin Likidite Kargilama Orani Hesaplamasina Iliskin Yonetmelik”
gergevesinde hesaplanan oran ile Basel - III kapsamindaki Likidite Karsilama Oranlar (LKO), YP ve toplam
bazda hesaplanarak BDDK'ya haftalik olarak rapor halinde sunulmaktadir. Ayrica “Likidite Riski Analizi”
formu da haftalik olarak BDDK'ya raporlanmaktadir. Basel III'e tam uyum kapsaminda Net Istikrarli
Fonlama Orani (NSFR) hesaplamasina baglaniimis olup ilgili rasyonun hesaplanmasi igin ilgili calismalar
tamamlanmistir.

Belirlenen strateji cercevesinde olusturulan farkl kriz senaryolari, Risk Yonetimi Grubu tarafindan Ust
Yonetim’e ve Denetim Komitesi'ne sunulmaktadir. Fonlama ve likidite kaynaklari g6z Oniinde
bulunduruldugunda Banka, likidite ihtiyacinin biiyik bir bélimiini mevduatla karsilayabilmektedir. Ayrica T-
Bank sendikasyon ve prefinansman Urinlerini de kullanarak kendisine ek kaynaklar yaratma ehliyetine de
sahiptir.

Operasyonel Risk

Operasyonel risk, uygun olmayan veya hatal igsel sirecler, calisan ve sistem hatalar ile dis kaynakl
durumlar sebebiyle olusabilecek kayip riskini tanimlamaktadir. Operasyonel riskin yonetimi, belirlenmis
politikalar, prosediirler ve i¢ kontroller gergevesinde Bankanin sorumlu birimleri tarafindan
gerceklestiriimektedir. Bankacilik siireclerine ait riskler ve bu risklere bagdli kontroller, Teftis Kurulu ve I¢
Kontrol Merkezi envanterinden meydana gelmis olup yillik olarak giincellenmektedir.

Operasyonel risk, Risk Yonetimi Grubu tarafindan Basel — II Temel Goésterge Yontemi'ne gore
hesaplamaktadir. Banka ilgili lcim yontemlerini kullanarak operasyonel riske konu olan sayisallastirilabilen
ve sayisallastirlamayan riskleri siirec ve islem bazinda tespit etmektir. Risk Yénetimi Grubu, Ust Yénetim'e
yaptigi raporlamalarla operasyonel riskler, denetimler ve artik riskler hakkinda farkindalik olusturmaya katki
saglamaktadir.

Operasyonel riskleri merkezi olarak yonetebilmek amaciyla bir uygulama kullanan T-Bank, tiim operasyonel
risklerini tek merkezde toplayarak etkin kontrol gerceklestirmektedir. Risk Yonetimi Grubu, kullandidi
bagimsiz sistem sayesinde icradan bagimsiz ve glinliik risk yonetim sirecleriyle bitiinlesik olarak, maruz
kalinan operasyonel risk ve kayiplari da dizenli olarak kayit altina almaktadir.

Destek hizmeti firmalarinin operasyonel riskleri ise Destek Hizmetleri Yonetmeligi'ne uyumluluk kapsaminda
degerlendirilmektedir. Destek hizmeti alinacak firmalar icin gerceklestirilen risk analizi galismalarini ilgili
bélimlerle birlikte yapan Risk Yonetimi Grubu, destek hizmetlerine yonelik yillik risk yonetimi programi
olusturarak Yonetim Kurulu'na sunmaktadir. Ayrica, Denetim Komitesi her yil destek hizmeti veren
kuruluslarin niteliklerini dederlendirerek sonuclarini bir rapor ile Yonetim Kurulu’na sunmaktadir.

I¢sel Sermaye Yonetimi

Icsel Sermaye Yeterliliji Dederlendirme Siireci (ISEDES/ Internal Capital Adequacy Assesment Process-
ICAAP) Banka'nin maruz kaldigi tiim riskleri, en etkin dlcme ve dederlendirme yontemleriyle analiz ederek
belirli bir zaman dilimi iginde ihtiya¢ duyacadi yeterli sermaye biiy(ikliginiin belirlenmesine imkan sadlayan
bir siirectir. Bu yaklagimla “Birinci Yapisal Blok” sadece Kredi Riski, Piyasa Riski ve Operasyonel Riski
icermekte iken “ikinci Yapisal Blok” (ISEDES/ICAAP) birinci yapisal blok risklerinin hi¢ kapsamadigi veya
kismen kapsadigi risk tirlerini ve/veya Banka'nin maruz kalabilecegi tiim riskleri kapsamaktadir. Piyasa
Riski, Likidite Riski, Yogunlasma Riski ve IT Riski Banka’nin maruz kaldidi risk gruplarini olusturur.

Banka, Icsel Sermaye Yonetimi kapsaminda Kredi, Operasyonel, Piyasa ve diger risklerde olusabilecek
maksimum kayip miktarini, piyasalarda meydana gelen degisiklikleri de gozlemleyerek yaptigi tahminler
dogrultusunda stres testi odakl bir yontem gergevesinde yiiriitmektedir. Stres testi sonuglari ve senaryo
analizi raporlamalari, Risk Yonetimi Grubu tarafindan ginlik, haftallk ve (¢ ayllk donemler halinde
gerceklestiriimektedir. Risk Yoénetimi Grubu ayrica sermaye yeterlilik oranini aylik olarak hesaplamakta ve
istenilmesi halinde 6nceden belirlenmis stratejik planlar dahilinde sermaye ihtiyaci konusundaki gerekli
bilgilendirmeyi Ust Yonetim’e yapmaktadir. icsel sermaye ydnetimiyle iliskili operasyonlar da talep halinde
gerceklestirilir. icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci'nin tasarlanmasi ve uygulamaya konulmasi
da Risk Yénetimi Grubu tarafindan yapilmaktadir. Risk Yonetimi Grubu, direkt olarak veya ilgili Komiteler
araciligiyla bu hususlarda Ust Yénetim’e bilgi vermektedir.
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Denetim Komitesi’'nin I¢ Sistemlere Iliskin Raporu

T-Bank Denetim Komitesi, Yénetim Kurulu adina Banka’nin i¢ sistemlerinin (ic Denetim, i¢ Kontrol, Uyum
ve Risk Yonetim Sistemleri) etkinligini ve yeterliligini saglamaktan sorumludur. Denetim Komitesi ayrica bu
sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin isleyisini ve Uretilen bilgilerin bitinligiini kanun ve ilgili
diizenlemeler gercevesinde gbzetmekle yiikimliidir. T-Bankta I¢ Sistemler, Banka'nin Teftis Kurulu, Ic
Kontrol Merkezi, Uyum Bolimi ve Risk Yonetimi Grubu tarafindan yiiriitilmektedir. I¢ Sistemler, Bilgi
Teknolojileri Risk Komitesi, Operasyonel Risk Komitesi, Destek Hizmetleri Yonlendirme Komitesi, ve Kredi
Riski Komitesi gibi komiteler ile bankacilik siireclerine iliskin riskleri etkin bicimde tanimlamakta,
dederlendirmekte ve yonetilmesini saglamaktadir. Bu komiteler 2017 yilinda oldugu gibi 2018 yilinin Ggiincl
ceyredinde de faaliyetlerini basariyla yiritmastir.

Teftis Kurulu Baskanhgi

Ust Yénetim’e, Banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili dier mevzuat ile Banka'nin belirledigi ic strateji, politika,
ilke ve hedefler cercevesinde gerceklestirildidi, ic kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi
konusunda makul giivence saglamak I¢ Sistemler Grubu’na bagl olarak calisan Teftis Kurulu Baskanlgi'nin
ana amacidir. Is siirelerine deder katarak belirlenmis hedefler dogrultusunda T-Bank faaliyetlerinin
gelistiriimesine destek olma nihai amaci dogrultusunda Teftis Kurulu Baskanhdi, Banka blinyesindeki ig
kontrol ve risk yonetim ortami ile bunlarin isleyisini daha da hizlandiracak araclarin yeterli ve etkin kilinmasi
igin her tirlicabay gdstermektedir.

Denetgilerin tavsiyeleri ve ulastiklari sonuclar, T-Bank Ust Yénetim'i ve Denetim Komitesi'yle paylasilarak
karar alma siireglerini kapsayan bir rehbere ddniismektedir. Denetim siirecinin sonugclarini temel alan
eylemler ise biyik bir titizlikle uygulamaya alinarak sistemli bir sekilde izlenmektedir.

T-Bank i¢ denetim faaliyetlerinin uluslararasi mesleki denetim standartlariyla uyumlu olmasi gerekmektedir.
Bu ana kriter, Teftis Kurulu Baskanlid’nin calismalarina da yon gdstermektedir. Risk bazl bir anlayis
gergevesinde hayata gecirilen ve Banka Yonetim Kurulu tarafindan da onaylanan 2018 yili denetim planinda
yer alan denetimler plana uygun olarak ydritilmektedir. Ayrica YOnetim Beyani kapsaminda
gergeklestirilen denetimlerle Banka’nin tim siiregleri de gbzden gegirilmektedir. Bunun yaninda denetimi
tamamlanan birimlerin denetim performanslar da analitik denetim notlariyla 6lgtilmektedir. Denetim notu
ortalamanin altinda olan birimler, yillk denetim plani hazirlik asamasinda daha yodun olarak gbzden
gegirilmektedir. Denetim raporlari olusturulurken bilgi sistemlerinden maksimum diizeyde yararlaniimasi
etkinlik ve verimlilik artisi da saglamaktadir.

Calisanlarinin mesleki gelisimini éncelikler siralamasinda st basamaklara koyan T-Bank, bu kapsamda
Teftis Kurulu Baskanhdi bilinyesinde gbrev alan miifettislerin denetim kalitesine katki saglayacak ve
uluslararasi denetim standartlarina uyumu pekistirecek sertifikalarin edinilmesine de her kosulda destek
vermeye devam etmektedir. Bu kapsamda, alti Giyeden olusan Teftis Kurulu personeli; bir Certified Internal
Auditor (CIA), bir Certified Information Systems Auditor (CISA), bir Certified Ethical Hacker (CEH) ve bir
Certified Information Security Manager (CISM) olmak (izere toplamda uluslararasi gegerliligi olan dort
sertifikaya sahiptir. Ayrica, Banka'nin Teftis Kurulu binyesinde varlik gdsteren bir mifettis, Sermaye
Piyasasi Faaliyetleri Diizey 3 Lisansi, Tirev Araglar Lisansi, Kurumsal Yodnetim Lisansi ve Kredi
Derecelendirme Lisansi'na sahiptir. Kalifiye denetim uzmanlarindan olusan bu yetkin grup sayesinde T-
Bank, sektérdeki muadil bankalar arasinda bir adim éne gikmaktadir.

Ic Kontrol Merkezi Baskanligi:

Ic Kontrol Merkezi Bagkanlidi'nin temel amaci Banka faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yasalara ve
diger diizenlemelere uyumlu olarak giglii bir ic kontrol ortami icerisinde yiritilmesini saglamaktir. Bu
amac¢ dodrultusunda tasarlanan kontrol faaliyetleri, kendi alaninda yetkin ve deneyimli i¢ kontrol
calisanlarinca subelerde ve Genel Midiirliikte merkezi olarak yapilan calismalarla yiritilmektedir.

Y1l igerisinde gergeklestirilen inceleme ve kontrol faaliyetleri gercevesinde tespit edilen bulgular ilgili birimler
ile paylasilmakta, Ust Diizey Y6netim’e raporlanmakta ve Uger aylik donemlerde hazirlanan faaliyet raporlari
Uzerinden Denetim Komitesi'ne sunulmaktadir.

Ic Kontrol Merkezi Baskanlidinca yiiriitiilen calismalar; operasyonel risklerden kaynaklanan kayiplarin
dislk seviyelerde tutulmasina, Banka faaliyetlerinin verimli, mevzuata uyumlu ve etkin bir kontrol ortami
icerisinde surdirilmesine 6nemli katkilar saglamaktadir.
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Uyum Boliimii:

Uyum Bolim Baskanligi, BDDK, SPK, T.C. Merkez Bankasi ve diger yerel dizenleyiciler tarafindan
belirlenmis mevzuatlar, FATF ve benzeri uluslararasi otoriteler tarafindan gelistirilen tavsiyeler gergevesinde
“Uyum Riskleri” nin Banka tarafindan etkin bir sekilde yonetilebilmesi icin danismanlk saglamakta ve s6z
konusu risklerin izlenmesi, dederlendirilmesi ve raporlanmasi ile ilgili faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu
kapsamda Banka’nin birim ve subelerine, mevzuat uyum riskleri hakkinda farkindaliklarini artirmak amaciyla
gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir.

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrin finansmanin énlenmesi konularinda gerekli tedbirlerin alinmasi ve bu
konularla ilgili mevzuat ile uyumlulugun saglanmasi Uyum Boélim Baskanli§i'nin sorumluluklar arasinda yer
almaktadir. Bu cercevede Banka’nin sunacadi yeni Uriin, hizmet ile olusturacadi yeni is akislari ve siregler
ile bu sayilanlarda hayata gecirilecek degisiklikler mutlaka Uyum B6limi tarafindan incelenir ve gerek ilgili
mevzuat, gerekse banka politikalari agisindan degerlendirilir.

Uyum Bélim Baskanhdi Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine liskin
Yikimliliklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik geredince, organizasyon semasinda I¢ Sistemler
Grubu altinda konumlandirilmistir. Uyum BOlim Bagkani ayni zamanda Yonetim Kurulu tarafindan Uyum
Gorevlisi olarak atanmistir. Uyum Gorevlisi'nin gorev ve sorumluluklari 5549 Sayili Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Iliskin Yiikimliliiklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelik'te de 6ngorildigi sekilde diizenlenmistir.

Uyum Bolim Baskanhd iki alt birimden olusmaktadir. Bunlar: Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin
Finansmani (SGA/ TF) ile Miicadele Birimi ve Mevzuat Uyum Birimi'dir. Yerel mevzuatlar ve uluslararasi
standartlara ek olarak, banka faaliyetlerinin etik kurallar ve ilkeler gergevesinde yiritiilmesi igin is kollarina
gerekli destek, Uyum Boliim Baskanlidi tarafindan verilir.

1- Mevzuat Uyum Birimi: Banka'nin faaliyetlerinin, Bankacilik Kanunu, 5549 & 6415 Sayili MASAK Mevzuati,
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) Mevzuati ve diger ilgili kanun, yonetmelikler, tebligler dahilinde yirirliikteki
dizenlemelerde yer alan hususlar ve/veya yeni dizenlemeleri takip ederek, Banka uygulamalarinin bu
kapsamda gtincellenmesi icin gerekli koordinasyonu saglar. Ayrica Banka’'nin yeni Griin/ hizmet projeleri ile
belirli ic mevzuat dokiimanlarinin mevzuata uyumlu olup olmadigi da yine Mevzuat Uyum Birimi tarafindan
degerlendiriimeye tabi tutulmaktadir.

2 - SGA/TF ile Micadele Birimi: Banka'nin faaliyetlerinin, Bankacilik Kanunu ve o6zellikle 5549 ve 6415
Kanun Sayili MASAK Mevzuati'nin yani sira ilgili yonetmelikleri ve tebligleri cercevesinde gerceklesmesi igin
calismalar yapar. Banka calisanlarina sorumluluk alanlari ile ilgili olarak, SGA & TF ile miicadele alaninda
farkindalik diizeylerinin artirilmasi igin gerekli egitimler verir. Risk bazli yaklagim ile teknolojik olanaklardan
faydalanarak izleme ve kontrol faaliyetleri yirdtdir.

Mali durum degerlendirmesi

T-Bank'in 2018 yilinin Ggiincli ceyredinde aktifleri 3.958 Milyon TL'ye, nakdi kredileri 2.169 Milyon TL,
garanti ve kefaletleri 2.116 Milyon TL'dir.

2018 yilinin Gglincli ceyreginde menkul kiymetler portféyl 907 Milyon TL'dir.

Mevduat hacmi 2018 yilinin Giglincli ceyredinde 2.930 Milyon TL'dir.

2017 yilinin {iclincli ceyreginde 5 Milyon TL net kdr eden Banka, 2018 yilinin ayni dénemini 214 Milyon TL
net zarar ile kapatmistir.

Kredi riski ve sermaye yeterliligi

Sermaye Yeterlilik Rasyosu oraninin yasal sinirt %8 olup, Banka'nin Eylil 2018 itibariyla Sermaye Yeterlilik
Rasyosu , % 13.82 oraninda gergeklesmistir.

Takipteki kredilerin toplam krediler igindeki payr % 29.23 olup, takipteki krediler igin karsilik orani %
61.53'dlr.
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Finansal Degerlendirme

Bin TL 30 Eyliil 2018 2017 2016 2015 2013
Toplam aktifler 3.958.233 4,875.217 5.755.461 5.818.733 5.088.560
Krediler 2.168.568 2.918.342 3.6258.160 3.963.343 3.365.142
Menkul Dederler Ciizdani 907.020 847.155 757.880 691.465 875.987
Toplam mevduat 2.930.000 3.496.612 4.067.504 4.481.311 3.588.525
Alnan krediler 16.849 129.752 383.758 225.049 138.252
Ozkaynaklar 482.150 717.351 756.021 742.814 733.737
Garanti ve kefaletler 2.116.488 2.898.488 2.273.475 2.234.530 2.043.323
Met faiz geliri 118.162 146.741 190.336 183.804 181.307
Met komisyon geliri 19.801 25.733 25.950 28.021 28.080
Vergi éncesi kar (267.746) (57.347) 17.438 19,832 40.242
Net Kar (214.078) (40.375) 13.753 14.5086 31.931
%o 30 Eyliil 2018 2017 2016 2015 2014
Sermaye Yeterlilik Orani 13,8 14,1 16,0 15,6 18,5
Aktif getirisi (4,7) (0,7) 0,3 0,3 0,7
Ozkaynak getirisi (169,5) (5,3) 1,8 1,9 5,0
Krediler/Mevduat 74,0 83,5 89,2 83,4 93,8
Krediler/Toplam aktifler 54,8 59,9 63,1 68,1 66,1
Likit aktifler/Toplam aktifler (*) 8,6 26,8 23,8 20,9 21,4
Takipteki krediler (net) /Toplam krediler (net) 15,9 6,8 4.1 4,1 1,5
Takipteki krediler (net) / Toplam aktifler 8,7 4,1 2,6 2,8 1,0

() Gergege uygun deger farki k/z's yansitian finansal variikiar ile Satimays Hazir Finansal Variikiar dahifdir.

T-Bank Kredi Derecelendirme Notlan

Yabanci Para

Uzun Vadeli / Kisa Vadeli / Goriinim B+ / B / Duragan

Yerel Para

Uzun Vadeli / Kisa Vadeli / Goriiniim B+ / B / Duradan

Ulusal

Uzun Vadeli/Goriinlim/ Finansal Kapasite/Destek A (tur) / Duragan /B / 4
Ulke Riski

Uzun Vadeli Yabanci Para/Uzun Vadeli Yerel Para/Goériniim BB/BB+/Negatif

T-Bank’in kredi notlan Fitch Ratings tarafindan tespit edilmektedir.
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Adresler

Genel Midurliik

Adres:19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.

Sisli Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 Istanbul
Tel:  (212) 368 34 34

Fax: (212) 368 35 35

Merkez Sube

Adres: 19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.

Sisli Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 Istanbul
Tel: (212) 368 35 60

Fax:  (212) 368 35 88

Adana

Adres: Kurtulus Mah. Atatiirk Bulvari Mehmet Siimer Apt.
No : 167 Seyhan Adana

Tel: (322) 459 89 59

Fax:  (322) 459 89 59

Ankara Sogiitozi

Adres: S6guitoz{i Mah. 2176 Sok. Platin Tower No: 7/93 Cankaya / ANKARA
Tel:  (312) 2193100

Fax: (312) 2193111

Antalya

Adres: Ali Cetinkaya Cad. No: 12 07000 Antalya
Tel: (242) 243 51 50

Fax: (242) 243 51 54

AHL

Adres: Atatlrk Hava Limani Serbest Bélge 2. Kisim
A Blok No: 48 Yesilkdy 34149 Istanbul

Tel: (212) 465 01 56

Fax:  (212) 465 01 62

Avcilar

Adres: Cihangir Mahallesi E-5 Giiney Yan Yol
No: 249 Avcilar Istanbul

Tel: (212) 695 59 00

Fax:  (212) 695 52 85

Bakanliklar

Adres: Atatlirk Bulvari No: 185 Bakanliklar 06680 Ankara
Tel: (312) 419 67 14

Fax: (312) 41967 10

Bayrampasa

Adres: Orta Mahalle Abdi Ipekci Cad. No: 18/1
Bayrampasa Istanbul

Tel:  (212) 480 06 80

Fax:  (212) 480 04 91

Bursa

Adres: Ihsaniye mahallesiizmir Yolu caddesi Atalay 7 sitesi No: 114 / A Niliifer / Bursa
Tel: (224) 222 57 57

Fax:  (224) 221 5590
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Caddebostan

Adres: Bagdat Cad. Pamir Apt. No: 251-2/4 Kadikdy Istanbul
Tel: (216) 386 81 81

Fax: (216) 386 81 61

Denizli

Adres: 2. Ticari Yol 464 Sok. Kése Apt. No:31 Denizli
Tel: (258) 261 33 60

Fax:  (258) 263 86 60

Etiler

Adres: Bebek Mah. Nispetiye Cad. No: 18 Etiler
34342 istanbul

Tel: (212) 257 40 31

Fax:  (212) 263 52 29

Gaziantep

Adres: Incilipinar Mah. Muammer Aksoy Bulvari
Sever Is Merk. No: 43 Gaziantep

Tel: (342) 232 29 00

Fax:  (342) 232 82 40

Glinegli

Adres: Evren Mah. Kogman Cad. Ziyal Plaza B Blok K: 2
No: 38 Giinesli/Bagcilar 34560 Istanbul

Tel: (212) 656 55 15

Fax:  (212) 657 30 33

Izmir

Adres: Cumhuriyet Bulvari No: 82 Erboy Ishani
Alsancak/Izmir

Tel: (232) 489 11 33

Fax:  (232) 489 94 21

Izmit

Adres: Kemalpasa Mahallesi Hiirriyet Cad.
No: 24 Izmit Kocaeli

Tel:  (232) 489 11 33

Fax:  (232) 489 94 21

Kadikoy

Adres: Kurbadalidere Cad. No: 25/2-3
Hasanpasa/Kadikdy 34722 Istanbul
Tel: (216) 414 18 10

Fax: (216) 414 18 55

Kartal E-5

Adres: Esentepe Mah. E-5 Yan yol No: 13 Dumankaya Bulvar E Blok Kartal/ ISTANBUL
Tel: (216) 511 51 61

Fax:  (216) 511 51 58

Kayseri

Adres: Cumhuriyet Mah. Vatan Cad. No:28 A-B Kayseri
Tel: 0352 232 46 44

Fax: 0352 232 41 07

Konya

Adres: Mussallabaglari Mah. Nalgaci Cad. No: 88/A Konya
Tel: (332) 23363 30

Fax:  (332) 2336870
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Kozyatadi

Adres: Bayar Cad. Giilbahar Sok. Perdemsac Plaza No:17 Kozyatagi 34742 Istanbul
Tel:  (216) 362 06 66

Fax:  (216) 362 58 70

Levent

Adres: Eski Biiyiikdere cad. Yesilce mah. No:75 / A Kagithane 34418 istanbul
Tel: (212) 282 44 00

Fax:  (212) 282 40 20

Samsun _
Adres: Kale Mah. Cumhuriyet Cad. No:14 Ilkadim Samsun

Tel:  (362) 432 59 59
Fax:  (362) 432 59 20-21

www.tbank.com.tr
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BOLUM IV-KONSOLIDE OLMAYAN BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
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