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BOLUM I - SUNUS

Ozet Finansal Bilgiler (bin TL, bin ABD dolari)

30 Haziran 2014 31 Aralk 2013 Degisim
TL ABD Dolari TL ABD Dolari %

Toplam Aktifler 4,458,398 2,102,126 4,111,263 1,911,149 8%
Kredi Portfdyii (net) 2,997,654 1,413,388 2,668,288 1,240,372 12%
Kredi Portfoyii (briit) 3,047,091 f 1,436,697 2,704,664 1,257,282 13%
Menkul Kiymetler ciizdani (Net) 674,158 317,864 604,824 281,157 11%
Bankalar/Para piyasasindan Alacaklar 208,689 98,396 356,412 165,681 -41%
Toplam Mevduat 3,116,959 1,469,640 2,837,137 1,318,862 10%
Alnan Krediler 147,865 69,718 216,995 100,872 -32%
Ozkaynaklar 585,015 275,833 539,805 250,932 8%
Garanti ve Kefaletler 1,845,966 870,369 1,681,382 781,602 10%

30 Haziran 2014 30 Haziran 2013 Degisim
Net Faiz Geliri 81,747 38,544 61,785 31,975 32%
Net Komisyon Geliri 15,434 7,277 10,647 5,510 45%
Vergi Oncesi Kar 25,477 12,012 20,227 10,468 26%
Net Kar 21,187 9,990 15,467 8,004 37%

Ozet Finansal Oranlar

30 Haziran 2014 31 Aralk 2013
Sermaye Yeterlilik Orani 18.99% 15.85%
Krediler/ Mevduat 96.17% 94.05%
Krediler/ Toplam Aktifler 67.24% 64.90%
Likit Aktifler/ Toplam Aktifler (*) 18.61% 22.59%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Krediler(net) 1.52% 1.26%
Takipteki Krediler (briit) / Toplam Krediler (briit) 3.11% 2.58%
Takipteki Krediler(net)/Toplam Aktifler 1.02% 0.81%
Kredi Karsiliklari/ Takipteki Krediler 52.09% 52.06%

(*) Gergede uygun deder farki k/z'a yansitilan finansal varlikiar ile Satiimaya Hazir Finansal Variikiar dahildir.

Tarihge

1985 yilinda Bank of Bahrain and Kuwait'in Istanbul Subesi olarak kurulan T-Bank, 1991 yilinda Bahreyn
ve Kuveyt Bankasi A.S. unvaniyla bagimsiz bir kuruma donismustiir. 1992 yilinda Dodus Grubu tarafindan
satin alinarak adi Garanti Yatinm ve Ticaret Bankasi A.S. olarak dedistirilmistir. Mehmet Nazif Giinal
tarafindan1997 yilinda satin alinan Banka, faaliyetlerine MNG Bank A.S. adiyla devam etmistir.

Arab Bank ve BankMed, 2006 yilinda Mehmet Nazif Giinal ile karsilikli bir anlasma yaparak MNG Bank A.S
hisselerinin % 91'ini devralmistir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), bu satis iglemini
29 Aralik 2006 tarihli karariyla onaylamistir. Hisse devri Ocak 2007’'de tamamlanmig, Arab Bank (%50) ve
BankMed (%41), Banka'nin ¢ogunluk hisselerine sahip olmustur. Banka'nin adi 3 Nisan 2007 tarihinde,
Turkland Bank A.S. ya da kisaltiimis sekliyle T-Bank olarak degistirilmistir. BankMed Temmuz 2010°da
Mehmet Nazif Gilinal'a ait olan % 9 hisse payini da satin alarak, T-Bank sermayesindeki payini % 41'den
% 50'ye gikartmistir.

Banka’nin sermaye yapisi Kasim 2011 tarihinde yeniden degismis ve Arab Bank Isvicre, T-Bankin
hissedari olmustur. 18 Nisan 2013 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Karari ile T-Bank'in sermayesinin
300 milyon TL'den 500 milyon TL'ye cikartilmasina karar verilmistir. Sermaye artirimi sonrasinda ortaklk
yapisi; BankMed (%50), Arab Bank (%28,3) ve Arab Bank Isvicre (%21,7) seklinde devam etmektedir.



Banka 15 Nisan 2014 tarihinde gerceklestirilien Olagan Genel Kurul karari ile Banka sermayesinin 500
Milyon TL'den 650 Milyon TL'ye cikariimasina karar vermistir. Sermaye artisina konu 150 Milyon TL
Nisan 2014 tarihi itibariyla nakden édemistir. S6z konusu 6denmis tutar, BDDK'nin sermaye hesabina
alinmasina uygunluk vermesine kadar bekletiimek lizere 6deme yapildidi tarihlerde gegici hesaplara
alinmistir.

T-Bank; Arab Bank ve BankMed'in 1930 yillara uzanan gelismis bankacilik deneyiminden, o&zellikle
bireysel ve kurumsal bankacilik alanlarindaki kokli uzmanlidindan yararlanmaktadir. Ana hissedarlarin
verdigi sinerji, T-Bank ve misterileri icin 6nemli bir deder olusturmaktadir.

T-Bank, yakin dénemde portféyiine eklemeye basladig Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler ile KOBI Bankaciligi
operasyonlarini genisletmeye devam ederken, Kurumsal ve Ticari Bankacilik alanlarindaki giigli konumuna
odaklanmasini da slrdiirmektedir.

Esas S6zlesme’de Yapilan Degisiklikler

30 Haziran 2014 itibari ile Esas Sozlesmede dedisiklik yapilmamistir.

Ortaklik ve Sermaye Yapisina Iliskin Bilgiler

Banka 15 Nisan 2014 tarihinde gergeklestirilen Olagan Genel Kurul karar ile Banka sermayesinin 500
Milyon TL'den 650 Milyon TL'ye cikariimasina karar vermistir. Sermaye artisina konu 150 Milyon TL Nisan
2014 tarihi itibariyla nakden &demistir. S6z konusu 6denmis tutar, BDDK'nin sermaye hesabina
alinmasina uygunluk vermesine kadar bekletilmek (lzere 6deme yapildidi tarihlerde gegici hesaplara
alinmigtir.

Pay Pay Odenmis | Odenmemis
Ad Soyad/Ticaret Unvani Tutarlari(*) | Oranlan Paylar Paylar
BANKMED, SAL 249,999,998.24 50.0 | 2,499,999,982 -
ARAB BANK PLC 141,666,665.84 28.3 | 1,416,666,659 -
ARAB BANK (Switzerland) 108,333,333.33 21.7 | 1,083,333,333 -
DIGER 2,59 %0 26 -
Toplam 500,000.00 | %100 500,000.00 -

Arab Bank

1930 yilinda kurulmus ve merkezi Amman’da bulunan Arab Bank Urdiin, bes kitaya yayilmis 30 iilkedeki
600U askin subesiyle, kiiresel capta en genis Arap bankacilik adidir. Arab Bank ayni zamanda, Londra,
Dubai, Singapur, Cenevre, Paris, Frankfurt, Sydney ve Bahreyn gibi kilit mali

pazar ve merkezlerde de yer almaktadir.

Arab Bank bireyler, kurumlar ve diger mali kuruluslara yonelik genis gapli bir mali Griin ve hizmet agi
sunmaktadir. Bankanin iiriin ve hizmet agi kapsaminda Bireysel Bankacilik, Kurumsal ve Ozel Bankacilik ile
birlikte Maliye hizmetleri yer almaktadir. 2013 yilinda Arab Bank Group,

vergi 6ncesi 741,4 milyon ABD Dolar net kazang elde etti, toplam varliklari 46,4 milyar ABD Dolari
dizeyindedir; ayrica 6zsermayesi 7,8 milyar ABD Dolari diizeyine ulasmistir.

Arab Bank 2013 yilinda gok sayida uluslararasi ddiil ve takdir kazanmistir. Bunlar arasinda Arabian
Business tarafindan verilen Yilin Bélgesel Bankasi 6dull, Euromoney ardi ardina altinci kez kazanilan
Urdiin’lin En Iyi Bankasi 6diilii ve EMEA Finance tarafindan verilen Ur diin’lin En



Iyi Bankasi 6diilii de yer almaktadir. Bunlarin yaninda Arab Bank, Global Finance dergisi tarafindan verilen
Urdiin ve Yemen’de En lyi T icaret-Finans Saglayicisi 6diilii, Urdiin ve Yemen'de En 1yi Gelismekte Olan
Pazar Bankasi 6diilli, Urdiin'de En Iyi Kambiyo Saglayicisi

oéddill, Urdiin'de En lyi Bireysel Internet Bankaciidi 6diilii, Katar'da En Iyi Kurumsal Inter net Bankaciligi
odulanin de sahibi oldu. Bunlara ek olarak Arab Bank, Euromoney tarafindan yayimlanan Global Investor
dergisi tarafindan, Ortadogu’nun En Iyi Nakit Yoéneticisi olarak

da takdir almistir. Alinan diger takdirler arasinda Asian Banker'in sundugu Urdiin‘iin En Giiclii Bilancosu
ddiilii ve Corporate Finance International’in sundugu Urdiiniin En lyi Ticari Bankasi 6diilii de yer aliyor.

BankMed

1944 yilinda Beyrut'ta kurulan ve merkezi burada bulunan BankMed, Liibnan’daki en biiylik bankalardan
biridir. Libnan’da 60, Kibris'ta bir, Irak’ta iki subesiyle Banka, bireysel ve kurumsal misterilerine oldukca
genis bir yelpazede cok sayida driin ve hizmet sunmaktadir. Yan

kurulus ve bagl kuruluslari ile birlikte BankMed, basta bireysel bankacilik, kurumsal bankacilik, 6zel
bankacilik, varlik yonetimi, aracilik faaliyetleri ve yatinm bankaciligi olmak (izere cok cesitli is sahalarinda
hizmet vermektedir.

Ticari, endistriyel ve sézlesmeye dayall faaliyetlerde BankMed'in rolii, bu sektorlerin bliyiimesine ve 1990
yilindan bu yana Liibnan ekonomisinin yeniden canlanmasina katki sagladi. Son dénemde BankMed,
Liibnan ekonomisinin énemli bir segmentini teskil eden Kiiciik ve Orta Olcekli isletmelerin (KOBI)
gliclendirilmesine odaklandi. Buna ek olarak Banka, bireysel bankacilik operasyonlarini kayda deger
dizeyde destekleyerek, biylyen misteri ve yatinma taleplerini karsilamak Uzere aracilik faaliyetleri ve
yatinm bankaciligi hizmetlerini de tanittr.

BankMed'e ait operasyonlarin uzantisi T-Bank yoluyla Tirkiye'de, BankMed Suisse ile Isvicre'de,
BankMed'in yatirim bankacilidi kollarindan biri olan SaudiMed Investment Company araciligiyla Suudi
Arabistan’da sirdiirmektedir.

Aralik 2013 itibariyla BankMed'e ait toplam varlik miktari 13,8 milyar ABD Dolarina, misteri mevduatlari
toplamiysa yaklasik 11,0 milyar ABD Dolarina ulasti ve toplam kredi
miktari 4,5 milyar ABD Dolari'ni asti.

Genisleme plani cercevesinde BankMed, biiylime potansiyeli gordiigi pazarlara giris yaparak gelir
kalemlerini cesitlendirmeyi hedeflemektedir. Hedef pazarlar, Ortadodu ve Kuzey Afrika bolgesi dahilinde
bir dizi stratejik konum ile BankMed’e finansal sistemde rekabetgci bir oyuncu

olabilmek icin uygun platformu saglamaktadir.

Arab Bank Isvicre

1962 yilinda kurulan Arab Bank Isvicr e, tiim Isvicre bankacilik kanun, kural ve yénetmeliklerine tabi olan
ve Isvigre Finans Piyasasi Denetleme Kurumu'nun (FINMA)
gozetimi altinda faaliyet gosteren, Isvigre bankasi statlistine sahip bir bankadir.

Basarih varlik yénetimi konusunda milkkemmel bir itibar edinmis olan Banka, 50 yildan bu yana &zel
bankacilik hizmeti sunmaktadir. Bunun yani sira, birgok ticari bankacilik alaninda da etkin ortak olarak
faaliyet géster en Arab Bank Isvicre'nin miisterileri Arap ilkeleri kékenli

ya da adirlikh olarak Arap (lkelerinde ikamet etmektedir. Arab Bank Group’un bir tiyesi ve Arab Bank
PLC'nin bagimsiz bir kardes sirketi olarak, Arab Bank Isvicre, Arap diinyasindaki ve diinya capinda baslica
finans merkezlerinde yer almakta olan genis sube agindan kapsamli olarak faydalanmaktadir.

Arab Bank Isvigre’nin agirlikh olarak Orta Dogu’da olmak tizere, yaklasik 22.000 hissedari mevcuttur.
Gerek Isvigre gerekse uluslararasi para denetim organlarinin 6ngér digi
standartlarin gok lizerinde olan 6zsermaye orani Banka’nin gtiglii sermaye yapisinin bir sonucudur.



Yoénetim Kurulu Baskani ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin
Sahip Olduklarn Paylar

30 Haziran 2014 itibariyla Yénetim Kurulu Bagkani ve Uyeleri ile Genel Miidiir ve yardimcilarinin T-Bank'ta
paylari bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Miidiir'iin Mesaji

2014 yilinda ekonominin; yapilan faiz artirnmlari, TL'deki deder kaybi ve alinan makroihtiyati 6nlemlerin
etkisiyle daha disiik bir hizla biyliyecedi tahmin edilmekte ve biiylime hizinin %3.5 civarinda kalacagi
ongoriilmekte. Buna karsilik yilin ilk geyredinde bu etkiler gok belirgin olmadi ve ekonomik biylime
ihracatin katkisiyla bu dénemde %4'U asti. Yine dis ticaret aciginin daralmasiyla birlikte cari islemler
aciginda yilin ilk dort ayinda azalma gortlda.

Para politikalarina bakildidinda ise Merkez Bankasi'nin Ocak sonu yaptigi faiz artinmindan sonra gegen
yilin sonunda 6nemli oranda yiikselen déviz kurlarinin geriledigini gérmekteyiz. Faizlerde ise yilin ilk g
ayinda iki hanelere dogru bir yiikselme vardi. Ancak 30 Mart yerel secimlerinden sonra faiz ve doviz
oranlari énemli 6lglide geriledi. Ayrica gelismekte olan Ulkelere doniik risk istahinin da artmasi, Turkiye
piyasalarinin 6zellikle Nisan ve Mayis aylarinda rahatlamasini sadladi. Merkez Bankasi Nisan ayindan
itibaren kiresel piyasalardaki bu olumlu havayla birlikte faiz indirimlerine baslad

Diger taraftan, 2014'lin ilk bes ay itibariyle bankacilik sektéri karinda alinan makro-ihtiyati énlemlerin,
faizartinmi ve ddévizdeki sigramanin etkisiyle diistis goérildi. Bankacihk sektérinin aktifleri Ocak-Mayis
déneminde gegen senenin ayni donemine gére %19.9 artisla 1.8 trilyon TL'ye yiikselirken, sektériin net
kar %11.5 azalisla 10.1 milyar TL'ye geriledi. Sermaye yeterlilik rasyosu Mayis sonu itibariyle %16.30
oraninda gergeklesti. Mayis sonunda krediler ylizde 22.8 artisla 1.09 trilyon lira olurken, mevduatlar da
yluzde 15.4 artisla 953.4 milyar lira oldu. Kredilerin aktifler icerisindeki payi ise %65.14'e yiikseldi.
Kredi/mevduat orani ise Mayis sonunda %105.8 oldu. Takipteki alacaklarin nakdi kredilere orani da
%?2.83 olarak gerceklesti.

2013 yilinin ilk yarisinda 15,5 milyon TL net kar eden T-Bank, 2014 yilininin ayni dénemini 21,2 milyon TL
net kar ile kapatmistir. Bir 6nceki ylla gére Banka'nin net faiz geliri % 32 oraninda artmistir. Sermaye
Yeterlilik Rasyosu oraninin yasal sinirt %8 olup, Banka'nin Haziran 2014 itibariyle Sermaye Yeterlilik
Rasyosu, %18,99 oraninda gerceklesmistir. Bankanin 2014 yili Haziran ayi itibariyle 31 subesi ve 597
calisani bulunmaktadir.

A.Dinger ALPMAN Nemeh SABBAGH
Genel Midir Yonetim Kurulu Baskani



2014 ilk Yarisinda T-Bank

Turkiye'nin baslica finans ve sanayi merkezinde faaliyet gosteren T-Bank, musterilerine 597 calisani ve 31
subesi araciidiyla hizmet vermektedir.

Faaliyetlerini kiiciik ve orta buyiikliikteki isletmeler (OBI) alaninda yodunlastirmis olan Banka, ayni
zamanda musterilerinin ticaretin finansmani, yatinm, hazine ve nakit yoénetimi gibi farkli alanlardaki
ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Codunluk hissedarinin Ortadogu ve Kuzey Afrika'daki giicli muhabir banka iliskileri sayesinde, bu
bolgedeki musterilerine sundudu hizmetlerin kapsamini daha da yayginlastirma olanadi bulan T-Bank,
kiresel bankalarla da yakin iligki icindedir.

Kredi Portféyiiniin Sektdrlere Gore Dagilimu (30 Haziran 2014 - bin TL)
Nakdi Krediler Gayrinakdi Krediler

Sektor Toplam % Toplam %

Tarim 138.309 4,54% 46.912 2,35%
Ciftgilik Ve Hayvancilik 127.430 4,18% 45.269 2,27%
Ormancilik 10.879 0,36% 1.624 0,08%
Balikcilik 0 0,00% 19 0,00%
Sanayi 991.642 32,54% 615.623| 30,87%
Madencilik 151.321 4,97% 61.593 3,09%
Imalat Sanayi 832.744 27,33% 518.205 25,99%
Elektrik,Gaz Ve Su 7.577 0,25% 35.825 1,80%
Insaat 695.366] 22,82% 605.127| 30,35%
Hizmet 974.290( 31,97% 617.004| 30,94%
Toptan ve Perakende Ticaret 302.642 9,93% 186.847 9,37%
Otel Ve Lokanta Hizmetleri 178.256 5,85% 16.474 0,83%
Ulagtirma Ve Haberlesme 188.016 6,17% 59.764 3,00%
Mali Kuruluslar 99.674 3,27% 175.454 8,80%
Gayrimenkul Ve Kiralama Hizmetleri 87.711 2,88% 3.411 0,17%
Serbest Meslek Hizmetleri 66.494 2,18% 147.125 7,38%
Egitim Hizmetleri 2.251 0,07% 187 0,01%
Saglik Ve Sosyal Hizmetl. 49.246 1,62% 27.742 1,39%
Diger 247.484 8,12% 109.302 5,48%
TOPLAM 3.047.091| 100,00%| 1.993.968| 100,00%




BOLUM II — YONETIM VE KURUMSAL YONETIM

Yonetim Kurulu

Nemeh Sabbagh Yonetim Kurulu Bagkani
A. Dinger Alpman Yénetim Kurulu Uyesi / Genel Mudiir
Mohamed Ali Beyhum Yénetim Kurulu Bagkan Vekili / Denetim Komitesi Uyesi
Mustafa Selguk Tamer Yénetim Kurulu Uyesi
Haitham Helmi Mohammed Foudeh Yénetim Kurulu Uyesi
Henri Jacquand Yénetim Kurulu Uyesi
Riad Burhan Taher Kamal Yénetim Kurulu Uyesi
Nadya Nabil Talhouni Denetim Komitesi Uyesi
Faten Matar Yénetim Kurulu Uyesi
M.Behget Perim Denetim Komitesi Uyesi
Ust Yonetim

2014 Haziran itibari ile Ust Y6énetim’de herhangi bir degisiklik olmamistir.

Doruk Parman Pazarlama ve Satis

Hakki Yildirmaz Insan Kaynaklari

Ilhan Zeki Kéroglu Operasyon ve Bilgi Teknolojileri
Mehmet Ozgiiner Mali Isler

Munevver Erdz Hazine ve Finansal Kurumlar
Yurdakul Ozdogan Kredi Tahsis ve Izleme

Ali Has Teftis Kurulu Bagkani

Kredi Komitesi ve Diger Komiteler

2014 Haziran itibari ile Kredi Komitesi ve Diger Komitelerde degisiklik olmamistir.

T-Bank Kredi Komitesi

A.Dinger Alpman, Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi
Henri Jacquand, Yénetim Kurulu Uyesi

M. Selcuk Tamer, Yoénetim Kurulu Uyesi

T-Bank Ust Kurul

A.Dinger Alpman, Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi
Doruk Parman, Genel Mudir Yardimaisi

Hakki Yildirmaz, Genel Midir Yardimcisi

Ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidiir Yardimcisi

Mehmet Ozgiiner, Genel Miidir Yardimcisi

Minevver Eréz, Genel Miadur Yardimcaisi

Yurdakul Ozdogan, Genel Miidiir Yardimcisi

Ali Has, Teftis Kurulu Bagkani

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi
A.Dinger Alpman, Genel Midir _ )
M.Behget Perim, Risk Yonetimi Grubu, Teftis ve I¢ Kontrol Merkezi'nden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi




Doruk Parman, Genel Midur Yardimaisi

Ilhan zeki Kéroglu, Genel Miidiir Yardimcisi

Mehmet Ozgiiner, Genel Midiir Yardimcisi

Minevver Erdz, Genel Midr Yardimcisi

Yurdakul Ozdogan, Genel Midiir Yardimcisi

Elif Ertemel, Perakende Bankacilik Direktorii

Serhan Yazici, Kurumsal Bankacilik Direktorii
Cengizhan Cengiz, KOBI Bankacili§i Miidiirii

Alper Ustiindag, Hazine Mudiirii

Elida Stupljanin, Finansal Kurumlar Midiira

Giilgiin F. Oztas, Risk Yénetimi Grup Bagkani

Ismail Dokur, Biitce Planlama ve Yénetim Raporlama Miidiirii
Veyis Fertekligil, Bas Ekonomist, Ekonomik Arastirmalar

Denetim Komitesi

Mohamed Ali Beyhum, Yénetim Kurulu Uyesi
Nadya Nabil Talhouni, Yénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Behget Perim, Yénetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yénetim Komitesi

Mohamed Ali Beyhum, Yénetim Kurulu Uyesi
Nadya Nabil Talhouni, Yénetim Kurulu Uyesi
Mehmet Behcet Perim, Yonetim Kurulu Uyesi

Ucretlendirme Komitesi

Mohammed Ali Beyhum, Yénetim Kurulu Uyesi
Faten Matar, Y6netim Kurulu Uyesi

M. Selcuk Tamer, Yénetim Kurulu Uyesi

Risk Yonetimi Komiteleri

e Ust Diizey Risk Komitesi

A. Dinger Alpman, Genel Mudiir

M.Behget Perim, Risk Yonetimi Grubu, Teftis ve ic Kontrol Merkezi'nden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi
Doruk Parman, Genel Midiir Yardimaisi-Uye
Hakki Yildirmaz, Genel Miidiir Yardimaisi-Uye
Ilhan zeki Kéroglu, Genel Miidiir Yardimcisi-Uye
Mehmet Ozgiiner, Genel Midiir Yardimcisi-Uye
Miinevver Erdz, Genel Midiir Yardimasi-Uye
Yurdakul Ozdogan, Genel Midiir Yardimcisi-Uye
Ali Has, Teftis Kurulu Bagkani-Uye

Giilgiin F. Oztas, Risk Yénetimi Grup Bagkani-Uye

» Operasyonel Risk Komitesi

A. Dinger Alpman, Genel Midir

M. Behcet Perim, Denetim Komitesi Uyesi

Doruk Parman, Genel Mudiir Yardimasi-Uye
Ilhan zeki Kéroglu, Genel Miidiir Yardimcisi-Uye
Ali Has, Teftis Kurulu Bagkani-Uye

Murat Oltulular, I¢ Kontrol Merkezi Baskani-Uye
Giilgiin F. Oztas, Risk Yoénetimi Grup Baskani-Uye

« Bilgi Teknolojileri Risk Komitesi

A. Dinger Alpman, Genel Mudiir

M. Behcet Perim, Denetim Komitesi Uyesi

Ilhan Zeki Kéroglu, Genel Miidiir Yardimaisi-Uye
Ali Has, Teftis Kurulu Bagkani-Uye




Murat Oltulular, Ig Kontrol Merkezi Bagkani-Uye
Giilgiin F. Oztas, Risk Yonetimi Grup Baskani-Uye

Yonetim Kurulu, Denetim Komitesi ve Diger Komite Toplantilarina Katilm

Yonetim Kurulu ve komitelerin tiim (yeleri, gegerli bir mazeretleri olmadigi miiddetce tiim toplantilara

katilmiglardir.

insan Kaynaklari

Haziran 2014 itibariyle Banka'nin 597 calisani bulunmaktadir.

Calisan ve Sube Sayisi
Genel Midirliik Calisanlari
Sube Calisanlari

Toplam Calisan Sayisi
Sube Sayisi

Demografik Bilgiler
Erkek (%)

Kadin (%)

Calisanlarin Ortalama Yasi

Haziran 2014 2013

258 241
339 294
597 535
31 27
Haziran 2014 2013
48 48

52 52

37 36.7

2012 2011
228 215
296 281
524 496
27 27
2012 2011
51 52

49 48

36 36

2010 2009
226 199
284 265
510 464
27 25
2010 2009
53 51

47 49

35 35

Banka’nin dahil oldugu Risk Grubu ile Yaptig: Islemler

Sektorler Itibariyla T-Bank Grubu Riskleri (bin TL)

Nakdi Risk Payi Gayrinakdi | Risk Payi Toplam Risk Payi
Krediler (%) krediler (%) Krediler (%)
Finansal Kurumlar 100 0,00% 2.805 0,14% 2.905 0,06%
fletisim & Haberlesme - 0,00% 5.373 0,27% 5.373 0,10%
Bilisim 2.306 0,07% 6.740 0,34% 9.046 0,17%
Dider - 0,00% 452 0,02% 452 0,01%
Toplam 2.406 0,07% 15.370 0,77% 17.776 0,34%

Destek Hizmeti Alinan Kisi ve Kuruluslar

T-Bank, “Bankalarin Alacaklari Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin Yetkilendirilmesi
Hakkinda Yonetmelik” uyarinca, temel bankacilik faaliyetleri kapsaminda destek hizmeti almaktadir.
Banka, is gereksinimleri uyarinca cesitli yerli ve yabanc firmalardan yazihm uygulamalarn satin almistir.
Banka, kart operasyonlari konusunda Provus Bilisim A.S., para nakliyesi konusunda ise Securverdi
firmalariyla galisma yduriitmektedir.



BOLUM III — FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI

Risk Yonetimi Politikalan
T-Bank Risk Yénetim Grubu, ic Denetim, ic Kontrol ve Risk Yénetiminden Sorumlu Denetim Komitesi
Uyesi'ne rapor veren badimsiz bir birim olarak olusturulmustur. Risk Yonetimi, faaliyetlerini BDDK
tarafindan 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayill Resmi Gazete’de yayinlanan “Bankalarin I¢ Sistemleri
Hakkinda Yonetmelik” hikiimleri cercevesinde Denetim Komitesi'ne bagli olarak yiriitmektedir.

Risk yonetimi, kredi, piyasa, faiz, yogunlasma, likidite risklerini ve operasyonel risklerin 6lglilmesini, bu
risklerin limitlerinin ve kontrol sireglerinin belirlenmesini ilke edinmistir.T-Bank, risk yonetimini bankacilik
sirecinin ayrilmaz bir bileseni olarak gérmektedir. Bu nedenle, Banka’nin organizasyon yapisinin tiim
kademelerinde risk farkindaligini saglamak biiyiik &nem arz etmektedir.

Risk Yonetimi Grubu, diizenli olarak Ust Yénetim ve Denetim Komitesi'ne Banka’nin maruz kaldigi tim
risklerin, yogunlagmalarin, yasal limitlerin ve Banka’nin kendi ic limitlerinin takip edildigi ginlik, haftalik,
aylik ve (¢ aylik raporlar sunmaktadir. Bu raporlar arasinda, Riske Maruz Deder (RMD) analizleri, piyasa
riski limitleri, stres testleri ve senaryo analizleri, likidite ve faiz riski raporlariyla ekonomik sermaye ve
sermaye yeterliligi analizleri bulunmaktadir.Haftalik Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi'ne de sunulan raporlar,
glnlik RMD analizlerini, haftalik faiz riskini, ekonomik sermaye hesaplamasini ve piyasa riski limitlerini
icermektedir. Bunun yaninda, cok sayidaki piyasa riski enstriimaninin volatilitesi ve kapanis dederleri
yakindan izlenerek giinliik olarak rapor edilmektedir.

Uc aylik periyotlarda stres testleri ve ekonomik sermayeyle ilgili senaryo analizleri, sermaye yeterliligi,
likidite ve karlilikla ilgili senaryolar ve T-Bank kredi portféytntin durumu ve bu portfoye yonelik gelismeler
ile ilgili kredi riski raporu Denetim Komitesi'ne sunulmaktadir. Ust Yénetim, bu detayl raporlari kullanarak
Banka'nin performans ve limitlerini takip etmektedir.

T-Bank'in aktif-pasif ydnetim politikasi, misterilerin kredi taleplerini yerine getirebilecek yeterli fonlar
temin etmeye ve Banka'nin yasal gerekliliklerini karsilamaya odaklanmaktadir. Aktif ve pasiflerin
bilesimiyle finansal oranlar, vadeler ve likidite ile ilgili konular, her hafta Aktif-Pasif Yonetimi Komite
toplantisinda ele alinarak karara baglanmaktadir.

Her (¢ ayda bir Denetim Komitesi’ne ve Yonetim Kurulu'na Banka'nin temel risklerini ele alan bir sunum
yapilmaktadir. Bu sunumda; kredi, piyasa ve operasyonel riskleri kapsayan ekonomik sermaye
hesaplamalarina da deginilmektedir. Ayrica, Denetim Komitesi ve Ust Yénetim risk limiti asimlari
konusunda bilgilendirilmektedir. Risk Yonetim Komitesi limitleri periyodik aralklarda inceler ve
gerektiginde Ust Yonetime giincelleme gonderir.

Yonetim Kurulu, ekonomik sermayeyi 6zkaynaklarin %50'siyle, piyasa riski RMD dederini 6zkaynaklarin
%2,5'iyle, menkul dederler ciizdanini ise Banka aktiflerinin %20’siyle sinirlandirmigtir. Menkul dederler
clizdani icin ayrica hacim ve portfoy limitleri de belirlenmistir. Bu limitler de izlenerek raporlanmaktadir.
Aralik 2013 tarihinde Risk Yonetimi ve Ust Yénetim tarafindan hazirlanan yeni risk limitleri, Yénetim
Kurulu tarafindan onaylanmistir. Risk Yonetim Grubu, Basel II sermaye yeterliligi hesaplamalarini 28
Haziran 2012 tarihli ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olciilmesine ve Degerlendirmesine Iliskin Yonetmelik” cercevesinde Kredi Riski, Piyasa Riski ve
Operasyonel Risk igin sistemsel olarak hesaplamaktadir.

Kredi Riski

Kredi riski, Banka'min taraf olduju sozlesmelerde karsi taraflarin  yikimldllklerini  yerine
getiremeyebilecedine isaret eden risk tirldir. Kredi risk yonetimi, T-Bank'in siirdirilebilir blyiime
politikasi cercevesinde kritik bir rol oynar. Yonetim Kurulu, kredi onaylama sorumluluklarini delege ederek
farkl sektorler, sirketler ve gruplara kullandirilan kredi limitlerinin belirlenmesinde yol goésterici olmaktadir.
Kredi limitleri belirlenirken misterilerin mali glc, ticari kapasiteleri, sektorleri, cografi bolgeleri, sermaye
yapilari, moraliteleri gibi bircok kriter dederlendiriimektedir. Misterilerin mali yapilarinin incelenmesi, ilgili
mevzuat uyarinca alinan hesap durumu belgeleri ve diger bilgilere dayanilarak yapilmaktadir. Genel
ekonomik gelismelerin dederlendiriimesi ve miisterilerin mali bilgilerinde ve faaliyetlerinde meydana gelen



degisikliklerin izlenmesi neticesinde daha 6nce belirlenen kredi limitleri strekli ve diizenli olarak revize
edilmektedir.

Kredi limitleri bakimindan misterilere, gesitli taahhiitler ve meblaglar sunulur. Kredilendirme islemlerinde
ariin ve misteri bazinda belirlenen limitler esas alinmakta, risk, limit ve teminat bilgileri stirekli olarak
kontrol edilmektedir.

Kredi izleme Bolimii ise dncelikli olarak kredi risklerinin izienmesinden ve olasi temerriitlerle ilgili erken
uyarilarin tespit edilmesinden sorumludur. Banka’nin kredi uygulamalari nedeniyle olusan sermaye
gereksinimi Bankacilik Kanunu ve 28 Haziran 2012 tarihli ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olglilmesine ve Dederlendirmesine iliskin Yonetmelik”e uygun olarak
hesaplanmaktadir.

T-Bank’in derecelendirme sisteminin Basel II standartlariyla uyumlu hale getirilmesi igin yeni bir igsel
derecelendirme sistemi olusturulmasindan sorumlu bir komite kurulmustur. Ayrica, Finar A.S. (Dun and
Bradstreet'in Tirkiye temsilcisi) ile bir anlasma imzalanmis ve bu cercevede, alan dahilinde danismanlik
hizmetleri sunulmaktadir. T-Bank’a bagh ilgili yoneticilerin bulusmasinin bir sonucu olarak bu anlasma,
bankanin “uzman fikirleri tabanli” bir derecelendirme sistemi kurmasina olanak tanimistir. Bu anlasma
Ocak 2009 tarihinden bu yana kullanimdadir.

2011 yihmin Haziran ayinda Finar derecelendirme sisteminin validasyonunu tamamlamistir. Firma
tarafindan hazirlanan oneriler, st yonetimin onayinin alinmasinin ardindan Ekim 2011 tarihi itibaryla
sisteme aktariimis ve 2012 yilindan bu yana da uygulamaya devam edilmistir.

Risk Yonetimi Grubu, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen muhabir banka kredi risk limitlerini glinliik
olarak takip etmekte ve asim olmasi durumunda Ust Yénetim ve ilgili bélimlere bilgilendirme yazisi
gondermektedir. T-Bank Hazine Bolimi biinyesinde ydritiilen repo, tiirev islemleri ve para piyasalari
islemleri de diger taraflarin temerriide disme olasiifindan dodan risk igin siki bir sekilde takip
edilmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski, fiyat degisimleri sonucunda banka pozisyonlarinda olusan deder dalgalanmalarini tanimlamak
icin kullaniimaktadir. T-Bank biinyesinde bu kavram, alim satim riski ve aktif-pasif uyumsuziugu riski
olmak (zere iki farkl kategoride ele alinmaktadir. Risk Yonetim Grubu, RMD hesaplamalarini Kasim
2004'ten bu yana ginlik/haftalik olarak, bir glinlik elde tutma siiresi ve %99 glvenilirlik dizeyiyle
hesaplamaktadir. Bu dogrultuda, parametrik, tarihsel benzetim ve Monte Carlo RMD hesaplama
yoéntemlerine basvurularak hesaplanan RMD sonuglari, alim-satim riski igin sermaye ihtiyacini belirlemek
amaciyla kullaniimaktadir. Ayrica, RMD'ler, 2010°'da alinmis olan piyasa riski sistemiyle ileri olasilik
similasyonlari kullanilarak ve piyasada olusabilecek non-lineer hareketleri de iceren ydntemlerle
hesaplanabilecek nitelikte olup, daha detayli senaryo analizleri yapilmakta ve giinliik olarak izlenmektedir.
RMD yonteminin deder hassasiyeti, “backtesting” yontemi ve gergek kayiplarin hesaplanan RMD'den
yiksek oldugu giinlerin sayisiyla kontrol edilmektedir. Banka, finansal risk yonetimi amaclar cercevesinde
piyasa riskinden korunmak amaciyla 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis
olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” ile 05 Eyliil
2013 tarih ve 28756 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelik”
kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirlemis ve gerekli énlemleri almistir.

Faiz Riski

T-Bank, risk diizeyini kendi belirledigi ihtiyatl limitlerde ve i¢ politikalarina uygun dederlerde tutma
politikasini stirdirmektedir. Risk Yonetim Grubu, faiz riskinin en uygun bicimde izlenebilmesi icin dizenli
olarak haftalik faiz orani GAP ve Duration GAP analizleriyle bilangonun tamamini kapsayan hassasiyet
analizleri hazirlamaktadir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski

Allm satim hesaplarinda izlenen kalemler ile 05 Eylil 2013 tarih ve 28756 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanan “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelik” uyarinca 6zkaynak hesaplamasinda dikkate
alinan sermaye benzeri borglar disindaki kalemler hari¢ olmak (zere, faize duyarli tim bilango ici ve
bilango disi kalemlerden kaynaklanan faiz orani riski ve bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani
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riski aylk olarak hesaplanmaktadir. T-Bank'ta bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski
yakindan izlenmekte ve yonetilmektedir.

Likidite riski

Likidite riski, Bankanin borglarini tam olarak ve zamaninda 6deyememesinden kaynaklanan risktir. Bu
durum, yetersiz nakit akisi ve mevcut nakit niteliginin yetersiz olusuyla iliskilendirilebilir, ig ve dis nakit
akislari arasindaki uyumsuzluktan kaynaklanir.

Likidite riski ayrica piyasaya gerektigi gibi girilememesi, piyasalarda olusan engeller ve bdlinmeler
nedeniyle pozisyonlarin uygun bir fiyatta, vyeterli tutarlarda ve hizli olarak kapatilamamasi ve
pozisyonlardan ¢ikilamamasi sonucu da olusabilir.

T-Bank, ihtiyath bankacilik anlayisi dogrultusunda yiiksek miktarda likidite tutmaktadir. Banka genel
politikalar geregi varlik ve yikimliliklerin vade yapilari ile faiz oranlarinin uyumu her zaman Aktif-Pasif
Yonetimi stratejileri dahilinde saglanmakta, bilangodaki TL ve yabancl para aktif-pasif kalemlerinin getirisi
ile maliyetinden dodan fark siirekli pozitif olarak yonetilmeye calisiimaktadir.

Bu strateji dogrultusunda Risk Yénetimi Grubu tarafindan olusturulan cesitli kriz senaryolari Ust Yonetim'e
ve Denetim Komitesi'ne sunulmaktadir. Fonlama ve likidite kaynaklari g6z éniinde bulunduruldugunda,
Banka likidite ihtiyacinin biiylik bir bélimiini mevduatla karsilayabilmekte olup, T-Bank bu kaynada ilave
olarak sendikasyon ve prefinansman Uriinlerini de kullanarak kaynak saglayabilmektedir.

2014 yil icerisinde BDDK tarafindan “Bankalarin Likidite Kargilama Orani Hesaplamasina iligkin
Yénetmelik” cikartiimis ve Basel-III kapsamindaki Likidite Karsilama Oranlari YP ve Toplam bazda
hesaplanarak BDDK'ya raporlanmaya baslanmistir. Ayrica 2013 yili icerisinde “Likidite Riski Analizi” formu
haftalik olarak olusturularak BDDK'ya raporlanmaya baglanmistir.

Operasyonel Risk

Operasyonel risk, uygun olmayan veya hatali i¢sel siiregler, galisan ve sistem hatalar ya da dis kaynakli
olaylar nedeniyle olusabilecek kayip riskidir. Banka'nin birimleri net bir bicimde tanimlanmis politikalar,
proseddrler ve i¢ kontroller ile bu riski yonetmektedir.

T-Bank'ta operasyonel siirecler, Genel Midirlik'te konumlanan Merkezi Operasyon Boélimi tarafindan
planlanmaktadir. Subelerdeki operasyon vyoneticileri sube midirlerinden bagimsiz olarak tim
operasyonlarin gerceklestiriimesinden sorumludur ve Merkezi Operasyon Departmani‘na baglidir.

Risk Yodnetim Grubu, operasyonel riski Basel II temel gobsterge y®ntemine goére hesaplamaktadir.
Banka’nin nihai hedefi Ileri Olciim Yéntemleri’ni kullanarak operasyonel riske konu olan sayisallastirilabilen
ve sayisallagtirilamayan riskleri stireg ve islem bazinda tespit etmek ve yapilacak raporlamalarla Banka Gst
yOnetiminin operasyonel risklerin, kontrollerin ve artik risklerin farkinda olmasini saglamaktir.

Operasyonel riskleri merkezi olarak yonetmek amaciyla bir uygulama kullaniimaktadir. Kullanilan
uygulamanin fonksiyonlarinin daha Ustiin oldudu yeni bir uygulamanin sistem uyarlama c¢alismalari devam
etmektedir. Bu uygulama ile Bankanin tiim Operasyonel ve IT risklerinin tek merkezde toplanarak siirekli
izlenmesi saglanacaktir. Risk Yonetimi Grubu, kullanmis oldugu bagimsiz sistemle; icradan bagimsiz,
glnliik risk yonetim siregleri ile biitiinlesik, maruz kalinan operasyonel risklerin ve kayiplarin diizenli kayit
altina alinmasini saglamistir.

Destek hizmetleri yonetmeligine uyumlulugu kapsaminda, destek hizmeti firmalarinin operasyonel riskleri
dederlendirilmektedir. Destek hizmeti alinacak firmalar igin

ilgili boélimler ile birlikte Risk Yonetimi Grubu tarafindan risk analizi calismalarn gergeklestiriimektedir.
Destek hizmetlerine yonelik yillik risk yonetimi programi da olusturulmus ve Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.

Risk Yonetimi Grubu tarafindan BT Risk Ydnetimi cercevesinde BT siireglerine ait riskler operasyonel risk

sistemi igerisinde degerlendiriimektedir. Kritik BT siireglerine yonelik iyilestirme faaliyetleri koordine
edilmektedir. Bagimsiz denetim kurulusunca tespit edilen bilgi sistemlerine ait bulgularin giderilmesine
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yonelik iyilestirme faaliyetleri ilgili bélimler ile koordine edilmektedir. lyilestirme siireci icerisinde alinmasi
gereken aksiyonlar BT Risk Komitesi ve BT Risk Alt Komitesi'nde dederlendiriimekte ve karara
baglanmaktadir. lyilestirme faaliyetleri kapsaminda ilgili bolimler ile koordineli gerceklestirilen calismalar
sonucunda proseduirler olusturulmakta, gerekli durumlarda mevcut prosediirler giincellenmekte, siireglere
ait uygulama adimlarn gézden geciriimekte, gerekli durumda iyilestiriimesine yo6nelik aksiyonlar
Onerilmekte, aksiyonlarin ilgili bélimlerce gergeklestirilip gergeklestiriimedidi takip edilmektedir.

Risk Yonetimi Grubu baskanliginda toplanan Bilgi Teknolojileri Risk Yonetimi Alt Komitesi, her yil gerekli
giincellemeleri yaparak BT risklerinin etki ve olasilik hesaplamalarini gerceklestirmektedir. Ilgili komite
kritik esigin izerinde kalan risk dederlendirme sonuglarini risklerin indirgeme, kabul, kaginma, yatirm ve
transfer kararlarini alacak olan Bilgi Teknolojileri Risk Komitesi'ne sunarak aksiyon alinmasini ve alinan
aksiyonlarin takibini gerceklestirmektedir. BT Risk Yonetimi ¢ercevesinde is strekliligi plani ve buna bagh
BT siireklilik plani 2013 yili icerisinde ilgili bélimlerle koordineli olarak giincellenmistir. Is siirekliligi plani
kapsaminda Banka'nin tim departmanlariyla gorisilerek kritik is siiregleri degerlendirilmis, Banka'nin Acil
Eylem, Kriz Yonetimi, Is Kurtarma Plani ve takimlar giincellenmistir. 2013 yilinda kritik siireclere ait is
surekliligi ve buna bagh BT siireklilik plani testi gerceklestirilmistir. 2014 yilinin 2 .yarisinda ilgili planlarin
glncellenmesi ve testlerin yapilmasi planlanmaktadir.

I¢csel Sermaye Yonetimi

Icsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci (ISEDES/ ICAAP) Banka’nin maruz kaldigi tiim riskleri
mimki{n olan en etkin sekilde degerlendirmesi ve 6lgmesi yoluyla belli bir zaman dilimi icinde ihtiyag
duyacadi sermaye biiyiikliginin belirlenmesine imkan sadlayan bir siirectir. Bu bakimdan “Birinci Yapisal
Blok” sadece Kredi Riski, Piyasa Riski ve Operasyonel Riski icermekte iken “Ikinci Yapisal Blok”
(ISEDES/ICAAP)” Birinci Yapisal Blok'ta yer almayan ve Bankanin maruz kalabilecedi tiim riskleri
kapsamaktadir. Faaliyetleri kapsaminda Banka Kredi Riski, Operasyonel Risk, Piyasa Riski, Likidite Riski,
Yogunlasma Riski ve IT Riskine maruz kalmaktadir. Banka, I¢sel Sermaye Yonetimi kapsaminda Kredi,
Operasyonel, Piyasa ve diger risklerde olusabilecek maksimum kayip miktarini, piyasalardaki degisiklikleri
de dikkate alip tahmin ederek stres testi odakll bir yénteme bagh olarak yiriitmektedir. Risk Y&netimi
Grubu tarafindan ginlik, haftalik ve l¢ aylik dénemlerle stres testi sonuglari ve senaryo analizi raporlar
teblig edilmektedir. Risk Yonetimi Grubu tarafindan, aylik olarak sermaye yeterlilik orani hesaplanmakta,
Ust Yonetim tarafindan istenildijinde stratejik planlara uygun olarak sermaye ihtiyaci konusunda
bilgilendirme yapiimaktadir. Dahili sermaye yonetimiyle iligkili operasyonlar da talep (izerine
gerceklestirilir. Sermaye gereksinimi icsel dederlendirme siirecinin tasarlanmasi ve yiritiilmesi Risk
Yénetimi Grubu tarafindan yerine getirilmektedir. Risk Yénetimi Grubu, direkt olarak veya Ust Diizey Risk
Komitesi aracilifiyla bu hususlarda Ust Yénetim'i bilgilendirmektedir.

Denetim Komitesi’'nin I¢ Sistemlere Iliskin Raporu

T-Bank Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina Banka'nin i¢ sistemlerinin (ic Denetim, i¢ Kontrol ve Risk
Yonetim Sistemleri) etkinligini ve yeterliligini korumakla sorumludur. Denetim Komitesi ayrica bu sistemler
ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin kanun ve ilgili diizenlemeler gergevesinde isleyisini ve Uretilen
bilgilerin bitiinligini gézetmekle yikimltdiir. T-Bank'ta I¢ Sistemler, Banka'nin Teftis Kurulu, Ig Kontrol
Merkezi ve Risk Yonetimi Grubu tarafindan yuritilmektedir.

Bilgi Teknolojileri Risk Komitesi, Destek Hizmetleri Yénlendirme Komitesi, BT Risk Yoénetimi Alt Komitesi,
Basel II CRD 48 Uyum Komitesi ve Operasyonel Risk Komiteleri diizenli araliklarda toplanarak, Genel
Miidiir ve i¢ Sistemler Grubu yelerinin bir araya gelmesini saglar. Bu komitelerde T-Bank’in maruz kaldigi
operasyonel riskler tim detaylariyla dederlendirilerek, risklerin minimize veya kontrol/kabul edilmesine
yonelik kararlar uygulamaya konulur.

Teftis Kurulu Bagskanhgi
I¢ Sistemler Grubu'na bagl olarak calisan Teftis Kurulu Baskanlidi'min amaci; Ust Yénetim’e, Banka

faaliyetlerinin kanun ve ilgili dijer mevzuat ile Banka igi strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda
yuritaldaga, ic kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda makul glivence
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saglamaktir. Nihai amag ise is sireglerine deder katarak, T-Bank faaliyetlerinin belirlenen hedefler
dogrultusunda gelistiriimesine yardimca olmaktir. Bu dogrultuda, Banka biinyesindeki i¢c kontrol ve risk
yonetimi ortamiyla bunlarin isleyisini hizlandiran araglarin yeterli ve etkin kilinmasi igin gereken higbir
cabadan kaginlmamaktadir. Denetgilerin tavsiyeleri ve ulastiklari sonuglar, T-Bank (st yodnetimi ve
Denetim Komitesi'yle paylasilarak bitiin karar alma sireglerini kapsayan bir rehbere ddniismektedir.
Denetim siirecinin sonuglarina dayanan eylemler dikkatli bir bigimde uygulanmakta ve sistematik olarak
izlenmektedir.

Teftis Kurulu Baskanhdi calismalarina yon veren ana kriter, T-Bank i¢ denetim faaliyetlerinin uluslararasi
mesleki denetim standartlariyla uyumlu kalmasi gerekliligidir. Risk bazli bir anlayisla gergeklestirilen ve
Banka Yonetim Kurulu tarafindan da onaylanan 2014 yili denetim planinda yer alan denetimlerden bazilari
2014 yilinin ilk ceyredinde tamamlanmistir. Bunun yani sira denetimi tamamlanan birimlerde denetim
performanslarinin analitik denetim notlariyla 6lglilmesi saglanmistir. Denetim notu ortalamanin altinda
olan birimler, yillik denetim plani hazirlik asamasinda daha yogun olarak mercek altina alinmistir. Denetim
raporlarinda bilgi sistemlerinden uygun diizeyde yararlanilarak etkinlik ve verimlilik artisi saglanmaktadir.
T-Bank, Teftis Kurulu Baskanligi biinyesinde gorev yapan miifettislerin mesleki gelisimine biyik bir dnem
gostermektedir. Bu hassasiyetin bir sonucu olarak, Baskanlik bilinyesinde gérev yapan miifettislerin,
denetim kalitesini artiracak ve uluslararasi denetim standartlarina uyumu giiglendirecek 6nemli sertifikalar
edinmesi, tesvik edilmektedir. Bu kapsamda, Teftis Kurulu dokuz personeli, dért Certified Internal Auditor
(CIA), iki Certified Information Systems Auditor (CISA), bir Certified Fraud Examiner (CFE), bir Certified
Financial Services Auditor (CFSA), bir Certification in Risk Management Assurance (CRMA), bir Certified
Ethical Hacker (CEH) ve bir Certified Information Systems Manager (CISM) olmak lizere uluslararasi
gegerliligi olan oniki sertifikaya sahiptir.

Banka, Teftis Kurulu biinyesinde Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisansi'na sahip bir miifettisi de
istihdam etmektedir. Kalifiye denetim uzmanlarindan olusan bu grup sayesinde T-Bank, sektordeki diger
bankalar arasindan siyrilmaktadir.

Ic Kontrol Merkezi Baskanligi:

Ic Kontrol Merkezi operasyonlarini, T-Bank’a ait faaliyetlerin yasal diizenlemeler ve bankanin kendi
tlzikleriyle uyumlu kalmasini saglamak adina sirdiirmektedir. Bolim ayrica, muhasebe ve raporlama
sistemlerinin bitinligiinin ve glvenilirliginin korunmasi, faaliyetlere ve siireclere iliskin i¢ kontrol
sistemlerinin tasarlanmasi dogrultusundaki calismalarini da siirdiirmektedir.

Operasyon cercevesinde I¢ Kontrol Merkezi Bolimii, asadidaki konularda Banka hedeflerinin
gergeklestiriimesine katkida bulunmayl amaglamaktadir:

« Finansal ve idari konulara ait bilginin giivenilirligi ve bitinligi

o YUritilen faaliyetlerin verimliligi

» Kaynaklarin dogru ve etkin kullanimi

¢ Kanun ve diizenlemelere uyum

I¢ Kontrol Merkezi Bagkanli§i, kontrol faaliyetlerini 01.04.2013 tarihine kadar Subeler I¢ Kontrol Birimi,
Genel Miidiirliik I¢ Kontrol Birimi ve Uyum Birimi aracilifiyla yerine getirmis, 01.04.2013 tarihinde Uyum
Birimi I¢ Kontrol Bagkanlidi’ndan ayrilarak ayri bir bolim olarak faaliyetlerini yiiriitmeye baglamistir. ic
kontrol fonksiyonu, periyot, kapsam ve metodoloji itibariyla Banka hedefleri ile uyumlu, hizl, cagdas ve
etkin bir yapida yuritilmektedir. Bu faaliyetler sirasinda, teknolojik imkanlardan yogun bicimde
faydalaniimaktadir. I¢c Kontrol Merkezi Baskanligi tarafindan kullanilan, basta Audit Command Language
(ACL) olmak Uzere bilgisayar destekli denetim teknikleri, Banka genelinde gerceklestirilen islemlerin
surekli kontrol altinda tutulmasini saglamaktadir.

Genel Miidiirliik i¢ Kontrol Birimi:
Genel Midirliik Ic Kontrol Birimi tarafindan 2014 yili ilk ceyredi icinde yiiriitilen merkezi kontroller
sirasinda; subelerin is yapis bigimleri ile bilgi teknolojileri uygulamalarinin tutarliigi, givenilirligi ve
Banka'nin muhasebe siiregleri kontrol edilmis, operasyonel risk olusturacak alanlar belirlenerek gerekli
kontrol faaliyetleri gergeklestirilmistir.

Subeler Kontrol Birimi:
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Subeler i¢ Kontrol Birimi subeleri 2014 yili ilk ceyredi icin belirlenen denetim plani cercevesince yerinde
kontrollere tabi tutulmustur. Kontroller, su bagsliklar altinda gergeklestirilmistir: “Krediler”, “Fiziki Sayim,
Genel Goriinim ve Giivenlik”, “Cari Hesaplar, Gise ve Cek Islemleri”, “Miisterini Tani ve Miisteri Risk
Politikasi”. I¢ Kontrol Merkezi Baskanligi tarafindan gerceklestirilen inceleme ve kontrol faaliyetleri
kapsaminda tespit edilen bulgular Ust Diizey Yonetim’e raporlanmis, faaliyet raporlar ise Denetim
Komitesi'ne sunulmustur.

Uyum Boéliimii:

BDDK tarafindan yayinlanan, Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik’e uygun olarak Uyum Balimii
tarafindan Banka'nin gergeklestirdigi ve gergeklestirmeyi planladigi tim faaliyetlerin, yeni islemlerin ve
artinlerin, yasalara, mevzuata, ana sdzlesmeye, i¢ diizenlemelere, bankacilik etik ilkelerine ve olusturulan
diger Banka politikalarina uygunlugu kontrol edilmistir. Bankanin prestij riskini yénetme, kriminal gelirler
ve terérizme mali kaynak destedinin 6nlenmesi amaciyla ic ve dis operasyonlari koordine etme gibi
operasyonlarin tatbiki bu birim tarafindan saglanmaktadir.

Potansiyel risk faktorleri iceren konular ve temel alanlar, Genel Midir'iin denetimi altindaki Operasyonel
Risk Komitesi tarafindan dederlendirilerek gézden gecirilmektedir. Biiylik bir itinayla ele alinan her sorun,
¢oziim asamasina gelene kadar izlenmeye alinmaktadir. Risk Yonetimi Grubu, Banka'nin karsi karsiya
bulundugu risklerin tespitinden sorumludur. Risk Yonetim Grubu s6z konusu riskleri analiz etmekte,
6lcmekte, raporlamakta ve izlemektedir. En son asama olarak ise elde edilen bulgular i1siginda, uygun risk
yonetimi politikalar hayata gegirilmektedir.

Risk yénetimi sisteminin igleyisi acisindan temel tegkil eden Risk Yénetim Grubu 2001 yilinda, Ust Diizey
Risk Komitesi ise 2002 yilinda kurulmustur. En son olarak 2013 yilinda giincellenen ve Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanan piyasa riski, ekonomik sermaye, riske maruz deder icin belirlenen limitler ve hazine
pozisyonlari igin belirlenen stop-loss limitleri izlenmekte, raporlanmakta ve gerekli aksiyonlarin alinmasi
saglanmaktadir. Ekonomik sermaye hesaplamalari tim risk gesitlerini kapsamaktadir: kredi, piyasa ve
operasyonel risk. Tim limit kullanimlari, Risk Yoénetimi Grubu tarafindan hesaplanarak Ust Yonetim ile
Denetim Komitesi'ne raporlanmaktadir.

Piyasa risklerinin daha iyi analiz edilebilmesi icin Risk Yonetim Grubu tarafindan 2010 yili igcinde piyasa
riski paketi kullaniimaya baslanmistir. Risk Yonetim Grubu, Basel II sermaye yeterliligi hesaplamalarini 28
Haziran 2012 tarihli ve 28337 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olclilmesine ve Degerlendirmesine Iliskin Yonetmelik”e uygun olarak Kredi Riski, Piyasa Riski ve
Operasyonel Risk icin sistemsel olarak hesaplamaktadir. Bu operasyonlara ek olarak, T-Bankfa,
operasyonel risklerin hesaplanmasi igin bir uygulama kullaniimaktadir. Bu uygulama ile Banka’nin
operasyonel risk haritasi olusturulmus, kritik siirecler ve riskler belirlenmistir. Ilgili riskler Ust Yénetim'e
sunulmus, gerekli aksiyonlarin alinmasi sadlanmistir. T-Bank; Teftis Kurulu, ic Kontrol ve Risk Yénetimi
bélimlerini kurumsal yapisinin vazgecilmez unsurlari olarak kabul etmektedir.

Finansal Durum Degerlendirmesi

Mali durum degerlendirmesi

T-Bank'in 2013 yilsonuna gore aktifleri % 8 artarak 4.458 Milyon TL'ye, nakdi kredileri % 12 artarak 2.998 Milyon TL'ye, garanti
ve kefaletleri % 10 artarak 1.846 Milyon TL'te ulagmistir.

2014 yihmin ilk yarisinda menkul kiymetler portféyli 674 Milyon TL'dir.
Mevduat hacmi 2013 yilsonuna gére % 10'luk artis gostererek, 2014 yilinin ilk yarisinda 3.117 Milyon TL'ye ulagmustir.

2013 yilinin ilk yarisinda 15.5 Milyon TL net kar eden Banka, 2014 yilinin ayni déneminde 21.2 Milyon TL net kar ile kapatmistir.
Bir 6nceki yila gore Banka'nin net faiz geliri % 32, net komisyon geliri % 45 oraninda artmistir.

Kredi riski ve sermaye yeterliligi
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Sermaye Yeterlilik Rasyosu oraninin yasal siniri %8 olup, Banka'nin Haziran 2014 itibariyle Sermaye Yeterlilik Rasyosu , % 18,99
oraninda gergeklesmistir.

Takipteki kredilerin toplam krediler igindeki pay1 % 3,11 olup, takipteki krediler icin karsilik orani % 52,09'dur.

bin TL 30 Haziran 2014 2013 2012 2011 2010
Toplam aktifler 4,458,398 4,111,263 2,966,250 2,203,333 1,509,774
Krediler 2,997,654 2,668,288 2,016,910 1,468,718 1,003,222
Menkul Degerler Clizdani 674,158 604,824 350,091 337,252 268,428
Toplam mevduat 3,116,959 2,837,137 2,149,313 1,595,580 1,143,081
Alinan krediler 147,865 216,995 132,495 104,731 92,264
Ozkaynaklar 585,015 539,805 366,604 338,082 219,257
Garanti ve kefaletler 1,845,966 1,681,382 1,078,909 1,030,628 975,901
Net faiz geliri 81,747 120,455 110,069 70,210 52,742
Net komisyon geliri 15,434 22,280 21,795 19,338 16,472
Vergi 6ncesi kar 25,477 20,127 17,859 5,618 4,466
Net Kar 21,187 14,401 12,709 3,561 2,463

% 30 Haziran 2014 2013 2012 2011 2010
Sermaye Yeterlilik Orani 19.0 15.9 15.2 17.6 14.0
Aktif getirisi 0.5 0.4 0.5 0.2 0.2
Ozkaynak getirisi 3.8 3.3 3.5 1.5 1.1
Krediler/Mevduat 96.2 94.0 93.8 92.0 87.8
Krediler/Toplam aktifler 67.2 64.9 68.0 66.7 66.4
Likit aktifler/Toplam aktifler (*) 18.6 21.6 18.7 20.9 21.9
Takipteki krediler (net) /Toplam krediler (net) 1.5 1.3 1.6 1.6 2.3
Takipteki krediler (net) / Toplam aktifler 1.0 0.8 1.1 1.1 1.5

(*) Gergede uygun deder farki k/z'a yansitilan finansal varliklar ile Satiimaya Hazir Finansal Varhiklar dahildir.

T-Bank Kredi Derecelendirme Notlan

Yabanci Para

Uzun Vadeli/Kisa Vadeli/Goriiniim BB/B/Negatif

Yerel Para

Uzun Vadeli/Kisa Vadeli/Goriinim BB/B/Negatif

Ulusal

Uzun Vadeli/Go6riinim/ Finansal Kapasite/Destek AA-(tur)/Negatif/B+/3

Ulke Riski

Uzun Vadeli Yabanci Para/Uzun Vadeli Yerel Para/Goriiniim BBB-/BBB/Duragan

T-Bank’in kredi notlan Fitch Ratings tarafindan tespit edilmektedir.
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Adresler
2014 Mart itibari ile Ug yeni sube agilmistir.

Genel Madirlak

Adres: 19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.

Sili Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 istanbul
Tel:  (212) 368 34 34

Fax:  (212) 368 35 35

Merkez Sube

Adres: 19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad.

Sisli Plaza A Blok No: 7 Sisli 34360 istanbul
Tel:  (212) 368 35 60

Fax:  (212) 368 35 88

Adana

Adres: Kurtulus Mah. Atatirk Bulvari Mehmet Stimer Apt.
No : 167 Seyhan Adana

Tel: (322) 459 89 59

Fax:  (322) 459 89 59

Altunizade

Adres: Kisikli Cad. No: 28 Altunizade Uskiidar ISTANBUL
Tel:  (216) 474 62 00

Fax: (216) 474 18 79

Ankara Ostim

Adres: 100. Yil Bulvari No: 29 Yenimahalle Ostim Ankara
Tel: (312) 386 24 20

Fax:  (312) 386 24 34

Ankara Sogiitozi

Adres: S6gitoz{i Mah. 2176 Sok. Platin Tower No: 7/93 Cankaya / ANKARA

Tel:  (312) 219 31 00
Fax: (312) 219 31 11

Antalya

Adres: Ali Cetinkaya Cad. No: 12 07000 Antalya
Tel: (242) 243 51 50

Fax: (242) 243 51 54

AHL

Adres: Atatlrk Hava Limani Serbest Bolge 2. Kisim
A Blok No: 48 Yesilkdy 34149 Istanbul

Tel: (212) 465 01 56

Fax:  (212) 465 01 62

Avcilar

Adres: Cihangir Mahallesi E-5 Giliney Yan Yol
No: 249 Avcilar istanbul

Tel: (212) 695 59 00

Fax:  (212) 695 52 85

Bakanliklar
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Adres: Atatirk Bulvari No: 185 Bakanliklar 06680 Ankara
Tel: (312) 41967 14
Fax: (312) 41967 10

Bayrampasa

Adres: Orta Mahalle Abdi Ipekci Cad. No: 18/1
Bayrampasa Istanbul

Tel:  (212) 480 06 80

Fax:  (212) 480 04 91

Beylikdiizii

Adres: Cumhuriyet Mah. Giirpinar Yolu No:11 Beykent -Biiyiikcekmece Istanbul
Tel: (212) 871 47 80

Fax:  (212) 871 47 85

Bursa

Adres: Fevzi Cakmak Cad. Berk Plaza No: 52/A Bursa
Tel: (224) 222 57 57

Fax:  (224) 221 5590

Caddebostan

Adres: Bagdat Cad. Pamir Apt. No: 251-2/4 Kadikdy Istanbul
Tel: (216) 386 81 81

Fax: (216) 386 81 61

Denizli

Adres: 2. Ticari Yol 464 Sok. Kdse Apt. No:31 Denizl
Tel: (258) 261 33 60

Fax:  (258) 263 86 60

Dolayoba

Adres: Kaynarca Yan Yol E-5 Uzeri Orta Mah. Baris Is Merk. No:34/1 Dolayoba
34896 Pendik Istanbul

Tel: (216) 598 37 47

Fax:  (216) 598 37 45

Dudullu

Adres: S.S.Istanbul Anadolu Yakasi Kereste Ve
Kiiciik Sanayiciler Toplu Isyeri Yapi Koop.
Keyap Garsi No: 22 Dudullu Umraniye istanbul
Tel:  (216) 527 44 74

Fax:  (216) 527 41 43

Etiler

Adres: Bebek Mah. Nispetiye Cad. No: 18 Etiler
34342 istanbul

Tel: (212) 257 40 31

Fax:  (212) 263 52 29

Gaziantep

Adres: Incilipinar Mah. Muammer Aksoy Bulvari
Sever Is Merk. No: 43 Gaziantep

Tel: (342) 232 29 00

Fax:  (342) 232 82 40

Gebze

Adres: Osman Yilmaz Mah. Istanbul Cad.

Fulya Apt. No: 29 Gebze Kocaeli

Tel: (262) 643 26 00

Fax:  (262) 643 18 32
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Glinegsli

Adres: Evren Mah. Kogman Cad. Ziyal Plaza B Blok K: 2
No: 38 Giinesli/Bagcilar 34560 Istanbul

Tel:  (212) 656 55 15

Fax:  (212) 657 30 33

Ikitelli

Adres: ikitelli Organize Sanayi Bolgesi Atatiirk

Bulvari Haseyad 1. Kisim No: 109 C Blok Goksu Plaza Ikitelli-istanbul
Tel: (212) 671 55 54

Fax: (212) 549 79 62

Izmir

Adres: Cumhuriyet Bulvari No: 82 Erboy Ishani
Alsancak/Izmir

Tel: (232) 489 11 33

Fax:  (232) 489 94 21

Izmit

Adres: Kemalpasa Mahallesi Hiirriyet Cad.
No: 24 Izmit Kocaeli

Tel:  (232) 489 11 33

Fax:  (232) 489 94 21

Kadikoy

Adres: Kurbadalidere Cad. No: 25/2-3
Hasanpasa/Kadikdy 34722 Istanbul
Tel: (216) 414 18 10

Fax:  (216) 414 18 55

Kartal E-5

Adres: Esentepe Mah. E-5 Yan yol No: 13 Dumankaya Bulvar E Blok Kartal/ ISTANBUL
Tel: (216) 511 51 61

Fax:  (216) 511 51 58

Kayseri

Adres: Cumhuriyet Mah. Vatan Cad. No:28 A-B Kayseri
Tel: 0352 232 46 44

Fax: 0352 232 41 07

Konya

Adres: Mussallabaglari Mah. Nalgaci Cad. No: 88/A Konya
Tel: (332) 23363 30

Fax:  (332) 2336870

Kozyatadi

Adres: Bayar Cad. Giilbahar Sok. Perdemsac Plaza
No:17 Kozyatagi 34742 Istanbul

Tel:  (216) 362 06 66

Fax: (216) 362 58 70

Levent

Adres: Oto Sanayi Sitesi Fatih Cad. No: 1 4. Levent
34416 Istanbul

Tel: (212) 282 44 00

Fax:  (212) 282 40 20

Manavgat



Adres: Eski Hisar Mahallesi Demokrasi Bulvari No: 71/A
Manavgat Antalya

Tel: (242) 743 36 46

Fax:  (242) 743 36 51

Samsun

Adres: Kale Mah. Cumhuriyet Cad. No:14 Ilkadim Samsun

Tel: (362) 432 59 59

Fax:  (362) 432 59 20-21

www.tbank.com.tr
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KONSOLIDE OLMAYAN BAGIMSIZ DENETiIM RAPORU
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